ALBAROSA MACRI TRONCI
Tra Memoria e Progetto

(29 novembre 2002)

Il progetto del convegno ideato e
diretto da Agata Piromallo
Gambardella e Marco Tosi, enuncia
gia nel tema una concezione del
pianeta-comunicazione come orga-
nismo complesso e dinamico In
piena trasformazione, che investe |
vari livelli di una innovazione strut-
turale, dai media tradizionali ai new
media: oscillanti tra un
presente/passato immagazzinato
negli archivi del web e uno specula-
re presente/futuro di modelli cogni-
tivi simulati; e investe anche le
coordinate epistemologiche attivate
nella ricerca di un’aggregazione,
pur instabile e continuamente sfug-
gente, di sempre “nuove costella-
zioni di senso”, per dirla con le
parole della Piromallo nel progetto
del pieghevole.

Una societa di tal fatta e organi-
smo vivo che tutti avvolge e modifi-
ca, coinvolgendo lesistenza del-
l'uomo in una interazione-modifica-
zione a tutto campo, aperta alla cir-
colazione di dati, strumenti, suoni,
iImmagini, reciprocamente incrocia-
ti nella sfera sensibile-esperienzia-
le e affettivo-cognitiva, allargata
peraltro a una definitiva circolazio-
ne post-specialistica di saperi,
competenze, tecnologie, risorse
mentali e virtuall.

Un vero e proprio organismo
vivente dunque, che si vuol presen-
tare, scandagliare, possedere nella

sua realta metamorfica,
talvolta mitizzata o enfa-
tizzata e che scopre il suo
codice genetico nella
duplice radice costitutiva
di ogni organismo socio-
comunicativo che lotti tra
tradizione e innovazione,
ovvero ‘tra Memoria e
Progetto”, cioé tra la radi-
ce immaginativa, attivatri-
ce di una memoria come marcatura
temporale distesa sul presente-
passato-futuro, e la radice scientifi-
co-tecnologica, incisa sulle frontie-
re dell'intelligenza artificiale e delle
reti neuralli.

La trasversalita del progetto si
propone cosi come attraversamen-
to sperimentale e sperimentato
delle diverse discipline e metodolo-
gie sul corpo vivo del soggetto-
comunicazione, percio divenuto
dall'inizio operativo confronto di
posizioni, configuratesi in una
agora di punti di vista convergenti e
irradiati anche con lapporto delle
diverse aree geografico-scientifi-
che rappresentate, tra un Nord (con
Sebastiano Bagnara, Politecnico di
Milano] integrato nelle logiche neo-
capitalistiche del mercato, un
Centro (con Guglielmo Tamburrini,
Universita e Associazione italiana
per UIntelligenza Artificiale di Pisa)
cauto nella scelta, e un Sud
[Salerno in interazione con le uni-
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versita di Lecce, Matera e Cosenza)
teso a difendere la propria radice
etica di umana socialita.

In mutuo confronto si presenta-
no i centri stranieri (Derrik de
Kerckhove da Toronto University e
Federico Casalegno dal MIT] inte-
ressati a un confronto prospettico
con le diverse ottiche dell'indagine
comunicativa, aperte a tutto campo
anche su un taglio prospettico-visi-
vo [espresso da Guelfo Tozzi nella
direzione del convegno, architetto e
docente di Disegno industriale e
Comunicazione visiva), e verso le
frontiere robotiche, tra interazione
biologico-tecnologica propria del-
l'Intelligenza Artificiale (Roberto
Cordeschi e Guglielmo Tamburrini,
membri della sopra ricordata
Associazione italiana dell'l.A.); e
interazione Uomo-Calcolatore nel
Sistema Impresa (Bagnara, cogniti-
vista presso il Politecnico di
Milano).

In una prospettiva di tal fatta,
dove gli scenari si stendono sugli
indefiniti sfondi del virtuale e del-
Uartificiale, emergono le trasforma-
zioni profonde del sistema comuni-
cativo, dai mass media ai new
media. | primi risultano responsa-
bili dello schiacciamento del passa-
to storico sul caleidoscopico pre-
sente di una contemporaneita
frammentata e simulata a oltranza,
responsabili dellindebolimento
etico del soggetto disperso e confu-
so nella omologazione di una
massa culturalmente passiva. Al
contrario, i new media indicano al
soggetto una progressiva riappro-
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priazione del sé nell'interazione
consapevole col mondo degli altri,
siano soggetti reali o artificiali, per-
sone o macchine, gruppi sociali o
virtuali. Riemerge, dal buio del-
l'oblio, anche il passato, recuperato
in una duplice dimensione: artifi-
ciale/tecnologica, accumulativa
degli archivi del web, e natura-
le/individuale, creativa della me-
moria personale e sociale.

La quale memoria porta con sé il
recupero della storia e delletica,
come complesso diacronico-sincro-
nico di una responsabilita per il futu-
ro, istanza improrogabile e universa-
le delluomo nuovo, sia esso indivi-
duo o gruppo sociale (Jonas). A tale
possesso e orientata anche la nuova
macchina Intelligente in funzione
collaborativa e interagente ai livelli
cognitivi e biologici, nel riprogettare
'antico  equilibrio  ~anch’esso
disperso- del rapporto uomo-natura
(Habermas).

Se in questi termini si descrive
oggi solo l'utopia di una societa della
conoscenza a venire, se ne possono
gia progettualmente indicare i per-
corsi, formulare le prospettive,
soprattutto verificare i1 dati speri-
mentali, nella convinzione che ogni
civilta si nutra e si cementi della
propria utopia. Per cui, anche nella
complessita del cosmo comunicati-
vo, si lasciano individuare nodi
semantici ed epistemologici ricon-
ducibili sostanzialmente a due dire-
zioni d’indagine: da un lato la
memoria, enucleata nella originaria
radice progettuale -come memoria
per il futuro, dallaltra la tecnica,



sostanza stessa della contempora-
neita, riportata alla sua funzione di
sostegno e strumento dell'umano.

Sull'asse della memoria si
distinguono le posizioni di
Sebastiano Bagnara, rivolto a un
Elogio dell’'oblio: dimenticare per
imparare, dove l'elogio dell'oblio e
premessa operativa dell apprende-
re; sullo stesso tema, ma in altra
direzione, e Fausto Colombo con le
sue Metafore della memoria e
approcci alla societa della cono-
scenza, rivolto a recuperare le piu
antiche metafore della memoria
classica, per aprire le porte a una
nuova societa della conoscenza.
Ancora sull'asse di una memoria
progettuale si muove Federico
Casalegno, attento a Progettare
ambienti collaborativi: alla ricerca
dell’aura perduta.

Senza addentrarsi in un com-
mento delle singole posizioni,
ancorché prematuro rispetto al
volume degli Atti in preparazione, si
vogliono qui solo indicare le linee di
pensiero e di indagine e i percorsi
sottesi in una trama di suggestioni
e di rimandi aperti. Sul terreno di
convergenti acquisizioni teoriche e
sperimentali, emerge lo statuto di
una memoria che non e solo rivolta
al passato, patrimonio acquisito del
singolo e della comunita, ancorag-
gio su un fondamento rassicurante,
ma soprattutto serbatoio attivo,
immaginazione feconda di progetti
da realizzare. Di qua la sua valenza
iInnovativa e creativa, possesso
della mente e della sua immagina-
zione, e percio al tempo stesso

orientata al passato e al futuro, Iin
quanto nel passato trova gli stimoli
e l'avvio operativo per progettare il
suo futuro. Detto circuito della
mente-memoria operativa e docu-
mentato sperimentalmente da
Tamburrini con una riflessione sul
tema, Le api e la cibernetica:
memoria e comunicazione negli
animali e nei robot, dove un'attenta
analisi comparata su animali e
robot documenta chiaramente che
la divaricazione dei comportamenti
-e delle conoscenze- si gioca tutta
sulla sfera intenzionale/affettiva,
propria degli organismi viventi, che
puo solo essere simulata, ma non
ancora riprodotta, dagli organismi
artificiali.

Viene cosi verificata e restituita,
dopo la sterzata logico-analitica
neoilluministica e novecentesca,
Uoriginaria, vichiana, creativita del-
luomo e della sua memoria, quale
e assunta nella Scienza Nuova nella
trilogia di ingegno-memoria-fanta-
sia, coincidendo con limmaginario
personale e collettivo dell'uomo
organizzatore del presente, capace
di inarcare originalmente il passato
di una storia consapevolmente rias-
sunta e Il futuro di scommesse da
compiere. Quella memoria si risco-
pre oggi nella valenza immaginativa
e, quindi, progettuale, nel campo
della ricerca robotica.

Ritorna utile, nel tentativo di
allacciare in un grande arco diacro-
nico il progresso umano, la funzio-
ne epistemologica della metafora
-nell'innesto analogico-immagina-
tivo-, recuperata da Fausto
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Colombo, che ['ha riattinta alle fonti
della classicita, laddove il greco
Simonide aiuta, con la sua immaaqi-
ne visiva di una scena conviviale
vissuta, a identificare gli amici
defunti, consentendone la sepoltu-
ra. Da cui la prima vittoria della
Memoria sulla Morte, cioé dell'im-
maginazione delluomo -espressa
dalla metafora-simbolo della
sepoltura- sulla materia; e quindi
la vichiana nascita della civilta e
della storia.

Se dunque la memoria e specu-
lare e antitetica all'oblio, inteso
come perdita, essa si declina sul-
'asse spazio-temporale di una fisi-
cita comune a ogni organismo, sia
esso uomo o impresa. E qui che si
colloca Bagnara, il quale esaminan-
do i1 suddetti due organismi,
entrambi profondamente trasfor-
mati dalle tecnologie, dimostra
come essi si comportino poi diver-
samente proprio perché l'uomo,
rispetto allimpresa, e capace di
maggiore resistenza all'oblio. Egli
infatti & fornito di quella sfera inten-
zionale-affettiva che caratterizza la
sua memoria, difficile da eliminare
totalmente, al contrario della cadu-
cita della memoria informatica.
Bagnara ha ricordato il caso estre-
mo di Hitler, tanto radicale quanto
fallimentare, pari a quello di chiun-
que abbia tentato di cancellare una
comunita etnica o politica. Al con-
trario lorganismo-impresa, privo di
intenzionalita, € molto facilmente
deperibile ed esposto all'oblio defi-
nitivo della macchina.

Il binomio memoria-macchina
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sposta lindagine verso il secondo
binario della dinamica comunicativa,
quello della tecnica, versante oggi
pervasivo dell'universo comunicazio-
nale e contemporaneo tout court.
Assunta pero in stretta relazione col
paradigma mentale/cognitivo, la
stessa tecnica scopre la propria
valenza funzionale, finalizzata alla
ottimizzazione di quella societa della
conoscenza, che costituisce il centro
e lo scopo ultimo del progetto scien-
tifico che si vuol costruire. Se dunque
allo sbocco del terzo millennio [ ho-
mo faber, richiamato da Karl Otto
Apel, si e fatto, con Longo, homo
technologicus, nella dimensione del-
'essere digitale, richiamato da
Nicholas Negroponte, € perché non
solo la tecnologia pervade il suo uni-
verso ambientale e segnico-mentale,
ma giunge a trasformarlo in un mec-
canismo metamorfico, tutto ancora
da indagare, sulla cui partita episte-
mologico/relazionale si gioca il desti-
no delle nuove generazioni.

Dunque il processo metamorfico
In atto si svolge sul parametro della
simulazione uomo-macchina, in
una direzione duplicata e biunivoca,
nel senso che la mente umana,
Intesa nel complesso della sua atti-
vita cognitivo-intenzionale, crea la
macchina e la trasforma, simulan-
done il sé esterno-interno. Ma in un
circuito speculare e sovrapponibile,
la macchina-mente creata dalluo-
mo, simulando l'attivita umana, si
pone in agonico confronto di tra-
sformazione con essa, attendendo
e trasmettendo | modelli operativi
di una trasformazione ad infinitum.



E questo il terreno affascinante
dell'Intelligenza Artificiale, attra-
versato dagli interventi incrociati di
Roberto Cordeschi e di Guglielmo
Tamburrini. E Cordeschi ad aver fir-
mato tra 1 primi in Italia il Manifesto
programmatico della Cibernetica e
a sequire, in un percorso ricostrut-
tivo, il comportamento dei succes-
sivi modelli artificiali dotati d'intel-
ligenza, dalle macchine universali
di Turing alla robotica di Brooks,
attraverso le successive e sempre
piu sofisticate trasformazioni del
rapporto memoria-intelligenza. Si
scopre allora che e proprio il com-
portamento intelligente attivato
dalla memoria nel processo di
retroazione, con la connessa elabo-
razione simbolica, a fornire la capa-
cita stessa di utilizzare informazio-
ni complesse per il futuro.

Emerge allora la divaricazione,
apparsa finora insanabile, tra uomo
e macchina: laddove si scopre che
quel rapporto attiva capacita di rap-
presentazione limitate, essendo la
macchina un soggetto intelligente
elementare (al pari di un insetto),

che solo in quanto tale puo sfidare
'uomo, pur con effetti pervasivi non
trascurabili, come insegnano tante
cronache di oggi, non ultima una
abnorme dipendenza emotiva dalla
macchina, attivata per esempio
nella complicita del gioco. Ma dove
quello stesso rapporto interferisce
con la sfera intenzionale-affettiva,
l'intelligenza disincarnata s'impan-
tana nell'impotenza. Tamburrini,
studiando e descrivendo, come si
diceva, il comportamento delle api,
iIndica le direzioni della ricerca tec-
nologica dei prossimi anni orientata
ad aggirare i parametri intenziona-
li-affettivi non riproducibili, con
modelli logici di desiderio o d’inten-
zione, tali da circuitare le neuro-
scienze con la psicologia, senza
passare dagli algoritmi della ciber-
netica, e simulare cosi il comporta-
mento umano. Sono le frontiere dei
sistemi multiagenti, giocati al livel-
lo piu alto della cibernetica, dove
vivono ancora modelli prescientifi-
ci, ma dove e aperta la sfida ultima
per la fondazione di una vera scien-
za della comunicazione.
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