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INTRODUCCION — EINFUHRUNG - INTRODUCTION

CLAUDIA CAGNINELLI", DANIELA CAPRA?,

ULRIKE A. KAUNZNER?, CHIARA PREITE?
'"UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
2UNIVERSITA DEGLI STUDI DI GENOVA

SUNIVERSITA DEGLI STUDI DI MODENA E REGGIO EMILIA

TRANSFORMACIONES DE LOS ENFOQUES DE
INVESTIGACION EN EL DISCURSO DIGITAL

La revolucion digital constituye uno de los eventos recientes que mas han
influido en las transformaciones lingliisticas, debido a la evolucion y los
cambios de las practicas discursivas mismas en ese contexto. Los estudios
sobre el discurso digital, cada vez mas numerosos desde finales del siglo
pasado, han mostrado el impacto del uso de las nuevas tecnologias en todos
los niveles de las producciones verbales y alin mas en las multimodales. Las
transformaciones introducidas por lo digital se multiplican en las practicas
lingiiisticas ligadas a los nuevos instrumentos de comunicacion e interaccion
en linea — como los forums (Mourlhon-Dallies et al. 2004), los blogs y sobre
todo las redes sociales (Paveau 2017; Zappavigna 2018) —, y asimismo al uso
de recursos y formas de comunicacion especificas, como, por poner un par de
ejemplos, los hashtags (Zappavigna 2015; Mercier 2018) y los memes
(Davison 2012; Simon, Wagener 2023). Ademas, los nuevos instrumentos
digitales han contribuido a dar espacio y voz a una cantidad cada vez mas
grande de ususarios nacionales e internacionales, institucionales, economicos,
sociales, pero también — y sobre todo — a la opinidon publica, gracias a la
introduccion del web participativo.

Consiguientemente, las transformaciones lingiiisticas y discursivas
vinculadas al recurso a las tecnologias digitales han causado repercusiones en
las perspectivas teodricas y metodologicas utilizables en el estudio de los
discursos digitales, modificandolas e innovandolas a partir de la concepcion
misma de textualidad (Mayeur, Paveau 2020), del discurso y de los géneros
discursivos (Paveau 2017). El lenguaje verbal, en efecto, no es sino uno de
los componentes del discurso digital, cuya naturaleza multimodal y
multimedial ha ampliado el campo de indagacion de los estudios lingiiisticos
y discursivos, que ahora se dirigen con una frecuencia cada vez mayor hacia
el estudio de la construccion plurisemiotica y multimodal de estas practicas
(Kress, van Leeuwen 2001; Paveau 2017).
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Desde hace varios afios la investigacion lingliistica ha resaltado
ampliamente la vitalidad y la complejidad de las producciones discursivas,
subrayando los diferentes elementos lingiiisticos y extralingiiisticos que
participan en sus constantes y multiples transformaciones. Debido a la
variedad y la pluralidad de los factores lingiiisticos y extralingiiisticos que
determinan especificas complejidades, en el andlisis de los discursos digitales
se revela alin mas necesario un acercamiento contextualizado al estudio de las
producciones verbales. Las transformaciones de los discursos digitales
presentan ademds rastros de la evolucion social y cultural de las
correspondientes practicas comunicativas, que destacan tanto en el nivel
léxico-semantico, como fraseoldgico y, mas en general, textual y discursivo.

Si las transformaciones lingiiisticas y discursivas del ambito digital han
descubierto la necesidad de adaptar los enfoques tedrico-metodoldgicos
existentes, estos ultimos a su vez han beneficiado de las recientes
innovaciones tecnologicas y digitales. El recurso a herramientas informaticas
para el analisis lingiiistico y discursivo ha contribuido al desarrollo de nuevas
perspectivas de investigaciéon y de andlisis, revolucionando los enfoques
lingiiisticos dirigidos al estudio del lenguaje. Nuevos ambitos y metodologias
han hecho de los recursos informaticos un aspecto fundamental del estudio
lingiiistico, como por ejemplo en el caso de los estudios de corpus (Habert et
al. 1997; Biber et al. 1998; Williams 2005; McEnery, Hardie 2012), y de las
aportaciones, en ambito francéfono, de la textometria (Mayaffre et al. 2019)
y de la estadistica textual en el andlisis de datos (Lebart et al. 2019) y en
ambito hispanico de la estilometria (Cuéllar, Vega Garcia-Luengos 2017-
2024) y de la creacion de portales interrogables (véase Carpi en este
volumen). La confeccion de corpus digitales e interrogables a través de
programas informaticos es central hoy en dia en muchos estudios lingiiisticos
y discursivos, como demuestran varios articulos recogidos en estas paginas.
También en el ambito lingiiistico se estd incrementando la implementacion de
recursos digitales auxiliados por las potencialidades de la inteligencia
artificial, que se integra en el analisis lingiiistico y discursivo (Mayaffre,
Vanni 2021; Longhi y Palladino en este volumen).

Este nimero monografico recoge dieciocho contribuciones que tienen como
objeto de estudio tres lenguas: aleman, espafiol y francés. La diversidad
lingiiistica que caracteriza el volumen pretende promover una reflexion
translingiiistica y transcultural a través de la organizacion de las distintas
contribuciones de acuerdo con cuatro ejes tematicos principales:

1. transformaciones digitales en la adquisicion lingiiistica y terminolégica;

2. transformaciones digitales en las formas lingiiisticas y discursivas del
patrimonio cultural;

3. transformaciones digitales en el analisis Iéxico, fraseologico vy
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terminologico;
4. transformaciones digitales en el analisis del discurso.

Los articulos se han agrupado segin el tema, abarcado desde diferentes
perspectivas, sin tener en cuenta el idioma en el cual estan escritos. Once de
ellos constituyen unos selected papers ligados al congreso organizado por el
Centro Interuniversitario de Investigacion CLAVIER 2021 en colaboracion
con los grupos de investigacion Lexi-Term y CAP (Professional and
Academic Communication), titulado Exploring Words in the Digital
Transformation. Tools and Approaches for the Study of Lexis and
Phraseology in Evolving Discourse Domains, que tuvo lugar en la
Universidad de Modena y Reggio Emilia en los dias 18 y 19 de noviembre de
2021. El presente numero, por tanto, se pone en didlogo directo con los
estudios angl6fonos de dicho congreso, que se recogieron en el nimero 58 de
Lingue e Linguaggi (Bondi, Cacchiani 2023) y en el numero 27 de Status
Quaestionis (Bondi, Cacchiani 2024).

Los articulos aqui reunidos que forman parte de los que se presentaron
en el Congreso Clavier 2021 se centran en el impacto de las transformaciones
digitales segiin perspectivas distintas pero profundamente interconexas, y
muestran la interrelacion de fendmenos 1éxico-fraseologicos y socio-
discursivos. Siete articulos mads, seleccionados sucesivamente, pretenden
ofrecer una contribucion a la reflexién alrededor de los ejes tematicos arriba
mencionados, ampliando ulteriormente los objetos de estudio analizados en el
nucleo original.

En su conjunto, el presente volumen se pone pues el objetivo de
analizar las profundas transformaciones introducidas por las tecnologias
digitales en las practicas lingiiisticas y discursivas tanto en ambitos de la
lengua general, como en dmbitos especializados; pretende asimismo estudiar
las perspectivas tedricas y metodologicas adoptadas para el andlisis tanto de
la comunicacidon que se desarrolla en un ambiente digital, como de los datos
digitalizados y de los explorados a través de instrumentos digitales. Por un
lado, los articulos abordan el profundo cambio in fieri en los medios digitales
en evolucion, con nuevas formas de participacion y contribucion; por el otro,
dirigen su atencion al papel y al aporte de las herramientas digitales en el
estudio del Iéxico y de la fraseologia, o en el del desarrollo de la lexicografia,
la lexicologia, la semantica léxica y el andlisis del discurso. En estos casos,
los trabajos se focalizan ya en la digitalizacion de obras antiguas, ya en la
construccion y la exploracion de conjuntos de textos o corpus recientes, cada
vez mas enjundiosos y extendidos.

En el primer eje de investigacion, dedicado a las Transformaciones digitales
en la adquisicion lingiiistica y terminologica, los estudios se centran en el
impacto de las transformaciones digitales en el desarrollo de las competencias
lingiiistico-discursivas y terminolodgicas en cuatro contextos de aprendizaje
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diferentes: el ambito pre-escolar (Bose/Kurtenbach), el universitario
(Kaunzner/Bardeck), el de la formacion de profesores (Gegner) y finalmente
de la educacién de los ciudadanos (Rocha Ochoa). En esta primera parte, se
muestra la aportacion de herramientas digitales y de metodologias para el
analisis del aprendizaje, y el uso de recursos digitales como herramienta para
aprender.

El articulo de Ines Bose y Stephanie Kurtenbach, , aber das WAR
AUCH n bisschen SCHON bei dem traum*. Exemplarische Studie zum
Sprechen tiber inneres Erleben in Gesprdchskreisen des Kindergartens, nace
de una indagacidon en los circulos de conversacion de una escuela materna
alemana, cuyo objetivo es la promocion de la participacion social y el
desarrollo lingiiistico. La investigacion se basa en un corpus de videos, que
documenta las interacciones entre los nifios. Las autoras presentan un estudio
de caso sobre las estrategias de resolucion de problemas entre nifios de seis
afos, y se focalizan sobre la capacidad infantil de expresar la experiencia
psicoldgica interna (emociones, volicion, cognicidon), crucial para la
comunicacion interpersonal. Siguiendo los postulados tedricos, se analizan
como ejemplo los datos de un colectivo de conversacién, mostrando el
empleo de medios lingiiisticos para hablar de emociones y estados interiores,
medios adquiridos a través de una conversacion empatica auxiliada por
profesionales.

En su articulo, titulado Die Datenbank ,,Studentische Referate in der
Fremdsprache Deutsch® und ihre Anwendung in einer Pilotstudie zur
rhetorischen Sprechwirkung, Ulrike A. Kaunzner y Lisa Bardeck presentan
y discuten la elaboracion de una base de datos formada por grabaciones audio
y video de presentaciones hechas por los estudiantes de aleman como lengua
extranjera, y reflexionan sobre las diferentes etapas de la transcripcion con la
herramienta OCTRA, subrayando las potencialidades y las limitaciones de su
aplicacion. Un estudio longitudinal de un sub-corpus de videograbaciones a
distancia recogidas a lo largo de dos afios revela cambios interesantes en las
habilidades verbales de los estudiantes y compara autoevaluaciones con
evaluaciones externas. El andlisis, que se centra en las diferencias entre
presentaciones presenciales y a distancia, se concentra ademds en aspectos
como la impresion general, la claridad, la naturalidad, la competencia
percibida y la sustancia de la expresion, focalizandose en particular en
algunos rasgos fonéticos. Las autoras dirigen asimismo su atencion a posibles
perspectivas de investigacion y didacticas.

En Analyse der stimmlichen Leistungsfihigkeit bei
Lehramtsstudierenden.  Ein  Vergleich  zweier  digital  gestiitzter
multiparametrischer Verfahren, Christian Gegner centra su atencion en la
voz de los docentes, una categoria profesional expuesta a esfuerzos vocales
elevados. Sin embargo, muchos profesionales no estdn adecuadamente
preparados para enfrentarse con esta tarea, lo que lleva a una significativa



INTRODUCCION — EINFUHRUNG — INTRODUCTION 11

prevalencia de problemas vocales. El articulo propone un analisis vocal
digital y coteja dos métodos multi-paramétricos, con un muestreo de 200
estudiantes de la Universidad de Ratisbona (Alemania). La conclusion
explora las posibilidades de desarrollo de una aplicacion para la higiene y la
prevencion vocal para los profesionales de la ensefianza.

El trabajo de Carlos Rocha Ochoa, Los glosarios financieros
electronicos en esparnol y portugués como instrumentos de educacion
financiera en Latinoamérica, concluye la primera esfera de investigacion del
volumen, favoreciendo ademas la transicion hacia la segunda parte, que se
centra mas especificamente en el 1éxico. A través del analisis comparativo de
obras lexicograficas digitales, Carlos Rocha Ochoa indaga su papel en la
promocion de la educacion y la inclusion financieras en Ameérica Latina.
Contrariamente a los trabajos anteriormente mencionados, la atencion se
dirige aqui a la alfabetizacion del ciudadano comin en un terreno
especializado que, sin embargo, afecta a la sociedad en su conjunto. Los
cinco glosarios financieros electronicos estudiados por Carlos Rocha Ochoa
se analizan en una perspectiva funcional, tomando en consideracion, ademas
de la estructura, las necesidades de los usuarios de los servicios financieros,
la accesibilidad y la metodologia de elaboracién, incluidos los elementos
metalexicograficos como los objetivos y las explicaciones de los autores.
Ademas de mostrar la disparidad que caracteriza los glosarios analizados por
lo que se refiere a la accesibilidad y a la relevancia de los términos
seleccionados, el andlisis de los cinco glosarios constituye, segin Carlos
Rocha Ochoa, un punto de partida para avanzar en este terreno, con el
objetivo de mejorar la comprensibilidad de las definiciones.

La lexicografia tiene un papel determinante también en la creaciéon y
transformacion del patrimonio cultural del que el idioma es testigo. El rol de
las palabras como canal de acercamiento y documento de la renovacion de las
construcciones y representaciones culturales e identitarias es el tema de la
segunda parte del volumen, Transformaciones digitales en las formas
lingiiisticas y discursivas del patrimonio cultural, que recoge tres articulos.

La segunda parte del volumen se abre con un articulo dedicado al
analisis lexicografico, y mas precisamente a la presentacion de una
herramienta disefiada para los diccionarios espafioles del siglo XVIII, el
portal lexicografico Dicciocho, creado por el Grupo de investigacion
Diccionaristica del siglo XVIII del que forma parte Elena Carpi. En su
articulo, Dicciocho. An 18th Century Lexicographic Portal, Elena Carpi
subraya el interés del portal como instrumento de divulgacién y de acceso
para la comunidad cientifica al lemario de la segunda edicion del Diccionario
de Autoridades, considerado durante largo tiempo perdido y solo en épocas
recientes encontrado en los archivos de la Real Academia Espafola. La
autora hace ademas constar el continuo ampliamento del portal, gracias a la
integracion de materiales relativos a la primera edicion de dicho diccionario
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(1726-39) y al Diccionario castellano con voces de Ciencias y Artes de
Terreros y Pando. A través de voces ligadas al ambito artistico, en particular
arquitectura y pintura, la autora ilustra, en este articulo, el uso del portal
Dicciocho, sin dejar de ponderar la evolucion del modelo de lengua que
representan las obras lexicograficas en su sucesion.

La atencion hacia la creacion y la transformacion del patrimonio
lingiiistico y cultural espafiol forma parte de la mirada con la cual José
Francisco Medina Montero y Simone Tepedino abordan, en sus respectivos
articulos, el tema estudiado. En Algunas calas en los diez primeros capitulos
de la primera parte del Don Chisciotte de Franciosini: “toscanismos”,
religion y germania, José Francisco Medina Montero propone un analisi
traductologico contrastivo espafol-italiano de una parte de la obra maestra de
Miguel de Cervantes, a partir de la traduccion italiana de Lorenzo Franciosini
de 1622. Tras contextualizar la obra original, la figura del traductor y la
misma traduccion al italiano, Medina Montero analiza la manera en la cual se
encuentran traducidos algunos toscanismos empleados en ella, y los términos
relativos a la religion y a la germania, ya que estas palabras han dado lugar a
algunos de los errores de traduccidon mas notables, segin Jos¢ Francisco
Medina Montero. En el analisis que propone, el autor muestra como dichos
errores son sobre todo el fruto de la falta de precision o bien de una
interpretacion erronea por parte de Franciosini.

El articulo de Simone Tepedino, Discurso museistico e identidad: una
comparacion, que cierra la segunda area tematica de investigacion, se centra
en el discurso digital en el ambito museal. Mas precisamente, Simone
Tepedino propone un andlisis comparativo de las estrategias discursivas y
lingiiisticas empleadas por dos de los principales museos espanoles — FE/
Prado y el Reina Sofia — en su propia auto-representacion en sendos portales
web. A través de un estudio cualitativo de tipo inductivo y sincrénico, el
autor muestra como las instituciones en cuestion poseen una propia
personalidad, que promueven en particular en tres secciones del sitio web:
Historia, Mision y Educacion. El andlisis de Simone Tepedino pretende por
lo tanto demostrar el papel que juegan las dimensiones multimodal y
pragmadtica en los discursos digitales analizados, los cuales, como afirma su
autor, constituyen practicas sociales, tal y como las define Fairclough (1992).

Los articulos de la tercera parte del volumen — Transformaciones
digitales en el andlisis léxico, fraseologico y terminologico — se valen de
herramientas digitales para el estudio sincronico o bien diacrénico del Iéxico
y de la fraseologia, o discuten las estrategias que las nuevas metodologias
digitales proponen para enfrentarse eficazmente con los desafios de los
estudios terminoldgicos.

El articulo de Andrés Ortega Garrido, Presencia de léxico coloquial
en las entrevistas de Jordi Evole: estudio de corpus, da paso a la tercera area
tematica del volumen, ya que propone un andlisis del papel del 1éxico en el
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genero discursivo de la entrevista, en el contexto espafol. El autor se centra
en el 1éxico de marcado caracter coloquial empleado por el periodista espafiol
Jordi Evole en el programa de television Salvados, que segin Andrés Ortega
Garrido promueve, gracias a este uso, la identificacion del espectador.
Utilizando las herramientas metodologicas de la lingliistica de corpus y con el
auxilio de las consideraciones teoricas propuestas desde el andlisis del
discurso, el estudio se basa en un conjunto homogéneo de transcripciones de
veintitrés entrevistas a politicos, en su mayor parte espanoles vy
ocasionalmente hispanoamericanos, analizadas en su vertiente léxica tanto
desde el punto de vista cuantitativo, como cualitativo.

El papel central de los datos y de una base metodologica que se vale de
la informatica destacan en el trabajo de Jens Fleischhauer, FEine
datengesteuerte Untersuchung deutscher Funktionsverbgefiige.
Artikelvarianz in stehen-Funktionsverbgefiigen. El autor propone un analisis,
basado en corpus, de las presuntas restricciones sobre el uso de los articulos
en constructos con verbo soporte en aleman. Examinando cincuenta
construcciones con el verbo “stehen”, demuestra que la comun afirmacion
sobre la limitacion en el empleo de los articulos no responde al uso real,
como muestran los datos. El estudio revela que dichas construcciones no
tienen restricciones tan rigidas en el uso del articulo dentro del sintagma
preposicional, sino que revelan preferencias variables. El autor llega a la
conclusion de que las restricciones sobre el uso de los articulos no son un
criterio utilizable para identificar las construcciones con verbo soporte, ni
para diferenciarlas de otras construcciones predicativas alemanas. El analisis
de Fleischhauer le permite evidenciar la complejidad y la variabilidad en el
uso de los articulos en dichas construcciones, en oposicion a las teorias
precedentes, abriendo asi nuevas perspectivas de investigacién en este
terreno.

Otros articulos, que se inscriben en la tradicion lingiiistica francesa,
contribuyen a mostrar las potencialidades de los recursos y las herramientas
digitales para el andlisis terminologico y fraseologico. El articulo de Paolo
Frassi, Entre terminologie, terminographie et humanités numériques: le
projet DIACOM-fr, presenta los retos teoricos y metodologicos de DIACOM-
fr, que ha visto la creacion de un banco de datos terminoldgico relativo al
comercio internacional en perspectiva diacronica. El trabajo de Paolo Frassi
expone las etapas principales del proyecto, desde los criterios que se han
tomado en consideracidn para la creacidon del corpus de referencia en relacion
con las diferentes finalidades y aplicaciones previstas, hasta el uso de
software para la exploracién del corpus, y la posibilidad de extraccion
automatica de lexias simples y complejas. El autor expone ademas su
reflexion sobre el modelo que hay que adoptar para representar las unidades
terminologicas, basandose en las caracteristicas definitorias de tipo sintactico
y semantico, en los ejes paradigmatico y sintagmatico. La mirada diacrénica
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y la integracion de aspectos didacticos constituyen otros elementos distintivos
de DIACOM-fr discutidos por el autor, que ofrece ademas unos ejemplos de
la representacion grafica de las entidades terminologicas de la base de datos.

El glosario multilingiie Sapori locali, el objeto de la reflexion
presentada por Chiara Preite en su articulo titulado Les dénominations des
produits  typiques de 1'Emilie-Romagne. Diffusion multilingue d une
terminologie protégée, constituye un ejemplo de las aportaciones de la
transformacion digital a la creacidon de recursos terminologicos y léxicos. El
trabajo de Chiara Preite muestra como estos recursos pueden impulsar los
estudios terminoldgicos, terminograficos y lexicograficos, participando al
mismo tiempo en la valorizacion del patrimonio cultural. Dicho glosario
recoge unidades terminoldgicas que identifican productos de la eno-
gastronomia regional emiliana en cinco idiomas: italiano, inglés, espaiiol,
francés y rumano. La autora subraya como los elementos 1éxico-culturales del
glosario funcionan al mismo tiempo como testigos y motores de la
materialidad local y de la cultura regional italiana, contribuyendo a la
construccion de una precisa identidad social. A la presentacion de las
caracteristicas principales del glosario y de las fichas terminologicas que lo
integran sigue un analisis comparativo de los rasgos formales de algunas
denominaciones protegidas en los equivalentes propuestos en francés e
inglés.

El articulo de Michela Tonti, Quelle souplesse pour le signe
linguistique du Nom de Marque? Etude de sa variation phraséologique au
prisme de la créativité du discours numérique au quotidien, analiza desde una
perspectiva semantica y fraseologica el empleo de los nombres de marca en el
ambito de un género caracteristico del discurso digital: el blog. La autora
discute los rasgos definitorios de la nocién de colocacion en relacion con las
unidades fraseoldgicas que incluyen un nombre de marca, resaltando la
dimension cultural y destacando el rasgo de la prominencia tanto cualitativa,
como cuantitativa. De acuerdo con Michela Tonti, el uso de un nombre de
marca en los discursos seleccionados adquiere un papel en cierta medida
prototipico. A partir del corpus frTenTen (2017), la autora realiza un analisis
diacronico de algunos nombres de marca de diversos ambitos, ahondando en
el caso de Canada Dry y Chocapic. El articulo de Michela Tonti destaca la
eficacia del nombre de marca utilizado en una colocaciéon capaz de
representar lo que la autora llama “activador 1éxico-cultural” (“activateur
lexiculturel”).

En cambio, el articulo de Daniela Capra, Usos y fraseologia de la
palabra “pelo” en castellano. Un estudio de corpus hasta el siglo XVII,
estudia los valores semanticos y la amplia fraseologia de la palabra “pelo” en
la lengua espafiola desde sus primeras manifestaciones hasta comienzos del
siglo XVII a través de la consulta de un corpus textual digital, el CORDE. De
la estraccion de concordancias resalta tanto la cronologia de las primeras
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documentaciones léxico-semanticas y fraseoldgicas, como la red de las
relaciones que pone en conexion mutua las diferentes unidades sintagmaticas
y la variacion formal que tiene lugar en la diacronia. Siguiendo la tradicion
filologica y situandose en el terreno de la historiografia lingiistica, sin
olvidar la importante cuestion de las tradiciones discursivas, Daniela Capra
perfila el recorrido de las acepciones semdanticas de dicho vocablo y de sus
numerosas locuciones y paremias; algunas de ellas todavia existen en la
lengua actual, mientras que otras se han perdido tras una etapa mas o menos
larga de uso.

Los cinco articulos que integran la cuarta y ultima parte del volumen,
dedicada a las Transformaciones digitales en el andalisis del discurso, abordan
el tema de las transformaciones implicadas en los discursos digitales. El
articulo de Julien Longhi — Explorer les mots du politiqgue dans la
transformation numérique. Analyser le lexique politique dans des contextes et
selon des ressources en évolution — muestra como la evolucion de las
metodologias y de las herramientas informatizadas permite realizar analisis
socio-discursivos complejos, como respuestas a las transformaciones del
discurso politico en el contexto digital. La evolucion de las herramientas y de
las metodologias de analisis del discurso politico se presentan a través de
muestras de los elementos principales de diferentes proyectos y recursos
realizados en el contexto de la investigacion en Francia. El autor, con un
estudio comparativo del 1éxico que caracteriza los tuits! de tres candidatos
durante las campafias presidenciales de 2017 y 2022, muestra la evolucion del
estilo de los tres representantes politicos, con el auxilio de herramientas de
analisis que implementan la inteligencia artificial y el deep learning. El
estudio de Julien Longhi ilumina las relaciones entre léxico, ideologias y
argumentacion politica.

Una reflexion metodologica sobre las aportaciones de metadatos en las
exploraciones de corpus digitales con el auxilio de herramientas informaticas
constituye el objeto del articulo de Claudia Cagninelli, Discours numériques
et approches outillées: quelques réflexions sur les apports des métadonnées.
La autora sefiala el papel de los metadatos en la estructuracion de los corpus
en formato digital como condicion necesaria para llevar a cabo un analisis
informatizado que tome en consideracion los diferentes elementos
constitutivos de los discursos digitales. Después de abordar la cuestion de las
repercusiones  epistemologicas, teoricas y metodologicas de las
transformaciones digitales de las producciones discursivas, la autora muestra
como los metadatos pueden materializar perspectivas y niveles de analisis

' Como subrayan los articulos que analizan estos discursos, a la plataforma Twitter y sus
producciones, los tuits, se les ha cambiado el nombre respectivamente en X y post a partir del
mes de julio de 2023. En los articulos del presente volumen, los ejemplos analizados pueden ser
anteriores o posteriores a este cambio.
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diferentes que, a través de un enfoque contrastivo-diferencial, promueven un
estudio mas completo y complejo. Finalmente, el articulo de Claudia
Cagninelli propone una clasificacion de los metadatos basada tanto en la
naturaleza de las informaciones categorizadas, como en las caracteristicas de
las textualidades seleccionadas y el enfoque de andlisis previsto, y la ilustra
con ejemplos de aplicacion a partir de tuits.

El articulo de Marcella Palladino, Webbasierte Tools fiir die
Transkription und Analyse von Reden. Hilfreiche Instrumentarien fiir die
(Polito)Linguistik, se centra en la solucion de problemas comunes en la
transcripcion de discursos politicos, proponiendo el uso de herramientas web
BAS (Bayerisches Archiv fiir Sprachsignale). La autora subraya la
importancia de integrar la sefial audio en el analisis lingiiistico, superando la
tendencia a pasarlo por alto en algunas disciplinas. Basandose en un corpus
de discursos alemanes e italianos reunidos para un proyecto doctoral, el
estudio presenta soluciones practicas para investigadores en otros terrenos
que, como la politolingliistica, estudian discursos largos no transcritos. El
enfoque metodoldgico que caracteriza el estudio de Palladino le permite
subrayar ventajas y desventajas de estas herramientas digitales, mientras
ofrece recomendaciones y buenas practicas para un uso eficaz en la
investigacion lingiiistica.

Isabella Ferron analiza la evoluciéon de la comunicacion politica
alemana en las redes sociales en su articulo Digitalisierung der politischen
Kommunikation.  Eine  politolinguistische  Analyse der  Twitter/X-
Kommunikation ausgewdhlter AfD-Politiker, examinando un corpus de
posteos del partido AfD (Alternative fiir Deutschland). En este trabajo, se
propone entender si la comunicacion externa de algunos miembros de AfD en
Twitter ha cambiado, si se orientan a formas de comunicacion mas
tradicionales como discursos publicos o participaciones a debates de
television, y cuales medios lingiliisticos utilizan estratégicamente para
alcanzar un publico mas amplio. Para llegar a cumplir con este objetivo, la
autora describe la comunicacién politica en linea, focalizandose en Twitter/X,
examina la seleccion del corpus y el método utilizado y, finalmente, se centra
en el andlisis lingiiistico cualitativo de una seleccion de posteos.

Los discursos digitales de la plataforma Twitter también constituyen el
objeto del analisis del articulo de Gloria Zanella, Les métaphores no-vax sur
Twitter. Une étude comparative francais-italien, que analiza el empleo de
metéaforas relativas a la vacuna contra la covid-19 en unos tuits que se
adscriben a las dos posturas contrapuestas. Tras discutir el papel de las
metéaforas en la comunicacion digital, la autora propone un estudio cualitativo
de caracter comparativo-interlingiiistico de algunos ejemplos de metaforas
creativas antivacunas sacadas de dos corpus de tuits, uno francés y el otro
italiano. El analisis de Gloria Zanella muestra diferentes formas de conflicto
que caracterizan los ejemplos analizados, en particular los que oponen las dos
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posturas antagonistas acerca de la vacunacion y los argumentos de los
movimientos antivacunas respecto a las provisiones de salud. La autora
subraya ademas la eficacia comunicativa de las imagenes metaforicas y su
reelaboracion en el discurso digital.

TRANSFORMATIONEN LINGUISTISCHER ANSATZE
IM DIGITALEN DISKURS

Die digitale Revolution zdhlt zu den Entwicklungen, die die sprachliche
Verdnderung am stirksten beeinflusst haben, da sich die Diskurspraktiken in
diesem Kontext kontinuierlich weiterentwickeln. Seit dem spéten 20. Jahrhundert
zeigen zahlreiche Studien zu digitalen Diskursen die weitreichenden
Auswirkungen neuer Technologien auf sdmtliche Ebenen der sprachlichen
Produktion, insbesondere im Bereich der multimodalen Kommunikation.
Digitale Transformationen flihren zu einer Vielzahl innovativer sprachlicher
Praktiken, die = mit  neuartigen  Online-Kommunikations-  und
Interaktionsinstrumenten wie Foren (Mourlhon-Dallies et al. 2004), Blogs
und insbesondere sozialen Medien (Paveau 2017; Zappavigna 2018) sowie
mit der Verwendung spezifischer kommunikativer Ressourcen und Formen
wie beispielsweise Hashtags (Zappavigna 2015; Mercier 2018) oder auch
Memes (Davison 2012; Simon, Wagener 2023) einhergehen. Die neuen
digitalen Werkzeuge haben maligeblich dazu beigetragen, einer wachsenden
Vielfalt nationaler und internationaler Akteure Gehor zu verschaffen —
institutionellen, wirtschaftlichen, sozialen und insbesondere der offentlichen
Meinung —, ermdglicht durch die Einfiihrung des partizipativen Webs.

Die sprachlichen und diskursiven Verdanderungen, die durch die Nutzung
digitaler Technologien ausgelost werden, beeinflussen auch die theoretischen
und methodologischen Ansitze zur Erforschung digitaler Diskurse. Sie fiihren
zu einer Weiterentwicklung oder Ermeuerung bestehender Konzepte,
insbesondere hinsichtlich der Textualitit (Mayeur, Paveau 2020), des Diskurses
und der diskursiven Genres (Paveau 2017). In der Tat ist die verbale Sprache
nur eine von vielen Komponenten digitaler Diskurse, deren multimodaler und
multimedialer Charakter das Untersuchungsfeld der linguistischen und
diskursiven Studien erweitert hat. Diese richten ihren Fokus zunehmend auf die
plurisemiotische und multimodale Konstruktion solcher Praktiken (Kress, van
Leeuwen 2001; Paveau 2017).

Seit langem schon hebt die linguistische Forschung die Dynamik und
Komplexitit diskursiver Produktionen hervor und betont dabei die
verschiedenen sprachlichen und auBersprachlichen Elemente, die an deren
kontinuierlichen und vielfiltigen Transformationen beteiligt sind. Ein
kontextualisierter Ansatz zur Analyse verbaler Produktionen erweist sich jedoch
bei digitalen Diskursen als besonders notwendig, da die Vielzahl sprachlicher
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und nichtsprachlicher Faktoren ihre spezifische Komplexitit bestimmt. Die
Transformationen digitaler Diskurse spiegeln zudem soziale und kulturelle
Entwicklungen wider, die sich auf lexikalischer, semantischer, phraseologischer
sowie generell auf textueller und diskursiver Ebene manifestieren.

Die sprachlichen und diskursiven Veranderungen im digitalen Bereich
haben eine Anpassung bestehender theoretischer und methodischer Ansitze
erforderlich gemacht, die zugleich von den jiingsten technologischen
Entwicklungen profitieren. Der Einsatz von IT-Tools in der linguistischen und
diskursiven Analyse hat zur Entwicklung neuer Forschungkonzepte beigetragen
und die linguistischen Ansdtze zur Sprachforschung revolutioniert. Neue
Forschungsfelder und Methoden haben die computerbasierte Instrumentierung
zu einem zentralen Bestandteil linguistischer Studien gemacht, wie zum Beispiel
im Fall der Korpuslinguistik (Habert ef al. 1997; Biber ef al. 1998; Williams
2005; McEnery, Hardie 2012) und den Arbeiten im frankophonen Bereich zur
Textometrie (Mayaffre ef al. 2019) und der Textstatistik in der Datenanalyse
(Lebart ef al. 2019) sowie im hispanischen Bereich der Stilometrie (Cuéllar,
Vega Garcia-Luengos 2017-2024) und der Schaffung von abfragbaren
Portalen (vgl. Carpi in diesem Band). Die Erstellung von Korpora in digitalem
Format, die mit Computerwerkzeugen abrufbar sind, ist heute fiir viele
zeitgenossische linguistische und diskursive Studien von zentraler Bedeutung,
wie mehrere in diesem Band gesammelte Beitrdge zeigen. Auch im Bereich
der Linguistik wéchst die Entwicklung digitaler Tools, die das Potenzial der
kiinstlichen Intelligenz nutzen und sie in linguistische und diskursive
Analysetools integrieren (Mayaffre, Vanni 2021; vgl. Longhi und Palladino in
diesem Band).

Dieser Themenband enthélt achtzehn Beitrdge, die sich auf drei Sprachen
konzentrieren: Franzdsisch, Spanisch und Deutsch. Die sprachliche Vielfalt, die
den Band kennzeichnet, soll durch die Gliederung der Beitrdge nach vier
thematischen Schwerpunkten die translinguale und transkulturelle Reflexion
anregen:

1. Digitale Transformationen im Sprach- und Terminologieerwerb;

2. Digitale Transformationen der sprachlichen und diskursiven Formen des
kulturellen Erbes;

3. Digitale Transformationen in der lexikalischen, phraseologischen und
terminologischen Analyse;

4. Digitale Transformationen in der Diskursanalyse.

Die Beitrdge in den drei genannten Sprachen sind aufeinander abgestimmt

und behandeln folglich aus unterschiedlichen Perspektiven ein gemeinsames

Thema. Elf der Artikel stammen aus ausgewéhlten Beitrigen der Konferenz

Exploring Words in the Digital Transformation: Tools and Approaches for
the Study of Lexis and Phraseology in Evolving Discourse Domains, die
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2021 vom interuniversitiren  Forschungszentrum CLAVIER in
Zusammenarbeit mit den Forschungsgruppen Lexi-Term und CAP
(Professional and Academic Communication) organisiert wurde. Die
Konferenz fand am 18. und 19. November 2021 an der Universitdit Modena
und Reggio Emilia statt. Der vorliegende Band steht daher in engem Dialog
mit den englischsprachigen Studien, die auf derselben Konferenz présentiert
und in der Ausgabe 58 von Lingue e Liguaggi (Bondi, Cacchiani 2023) und
der Ausgabe 27 von Status Quaestionis (Bondi, Cacchiani 2024) veroffentlicht
wurden.

Die in diesem Band gesammelten Beitrdage der CLAVIER-Konferenz
2021 befassen sich mit den Auswirkungen des digitalen Wandels aus
verschiedenen, aber eng miteinander verkniipften Perspektiven. Sie
verdeutlichen die Wechselbeziehungen zwischen lexikalisch-phraseologischen
und sozio-diskursiven Phdnomenen. Zusitzlich vertiefen sieben ausgewdhlte
Artikel diese Reflexion, indem sie die vier thematischen Hauptachsen genauer
beleuchten und die untersuchten Bereiche weiter ausbauen.

Dieser Sonderband zielt darauf ab, die tiefgreifenden Verdnderungen zu
analysieren, die das Digitale in alltidglichen sprachlichen und diskursiven
Praktiken sowie in spezialisierten Bereichen bewirkt. Zudem werden die
theoretischen und methodologischen Ansétze erforscht, die zur Analyse
sowohl der digitalen Kommunikation als auch der digitalisierten und/oder
mittels digitaler Werkzeuge untersuchten Daten angewendet werden.

Die Beitrdge beleuchten einerseits den intensiven Wandel in den sich
entwickelnden digitalen Medien und die daraus resultierenden neuen Formen
der Partizipation. Andererseits fokussieren sie auf die Rolle und den Beitrag
digitaler Werkzeuge bei der Untersuchung von Lexikographie und
Phraseologie. Dariiber hinaus wird die Entwicklung in den Bereichen
Lexikographie, Lexikologie, lexikalische Semantik und Diskursanalyse
betrachtet. In diesen Fillen widmen sich die Beitrige sowohl der
Digitalisierung historischer Werke als auch der Erstellung und Erforschung
zunehmend umfangreicher und leistungsfahiger moderner Korpora.

Im ersten Forschungsschwerpunkt, der sich mit dem Thema Digitale
Transformationen im Sprach- und Terminologieerwerb befasst, geht es um die
Auswirkungen digitaler Transformationen auf die Entwicklung sprachlich-
diskursiver und terminologischer Kompetenzen in vier verschiedenen
Lernkontexten: in der Vorschule (Bose/Kurtenbach), an der Universitit
(Kaunzner/Bardeck), in der Lehrerausbildung (Gegner) und schlief8lich in der
stadtischen Bildung (Rocha Ochoa). Im diesem ersten Abschnitt wird der
Beitrag digitaler Werkzeuge und Methoden zur Erforschung des
Lernprozesses sowie der Einsatz digitaler Ressourcen als Lernmittel betont.

Der Artikel von Ines Bose und Stephanie Kurtenbach, , aber das
WAR AUCH n bisschen SCHON bei dem traum . Exemplarische Studie zum
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Sprechen iiber inneres Erleben in Gesprdchskreisen des Kindergartens,
entstammt der Forschung zu Gespriachskreisen in deutschen Kindergirten.
Diese zielen darauf ab, die soziale Teilhabe und Sprachentwicklung der
Kinder zu fordern. Die Studie basiert auf einem Videokorpus, das die
Interaktionen zwischen den Kindern dokumentiert. Die Autorinnen
prisentieren eine Fallstudie tiber Problemlosungsstrategien bei Sechsjahrigen,
wobei sie sich auf deren Féahigkeit konzentrieren, innerpsychisches Erleben —
Emotion, Volition und Kognition — auszudriicken. Diese Fahigkeit wird als
entscheidend fiir die zwischenmenschliche Kommunikation erachtet. Im
Einklang mit ihrem theoretischen Rahmen analysieren die Forscherinnen
exemplarisch Daten aus einem Gesprichskreis. Dabei liegt der Fokus auf der
Verwendung sprachlicher Mittel zum Ausdruck von Emotionen und inneren
Zustanden. Besondere Beachtung findet der Erwerb dieser Fihigkeiten durch
einfiihlsame, von Fachkriften unterstiitzte Gespréche.

Ulrike A. Kaunzner und Lisa Bardeck présentieren in threm Beitrag
Die Datenbank ,,Studentische Referate in der Fremdsprache Deutsch* und
ihre Anwendung in einer Pilotstudie zur rhetorischen Sprechwirkung die
Entwicklung und Nutzung einer Datenbank mit Audio- und
Videoaufzeichnungen von Referaten von Studierenden des Faches Deutsch als
Fremdsprache. Die Autorinnen erortern die verschiedenen Phasen der
Transkription mithilfe des OCTRA-Tools und beleuchten dessen
Anwendungsmoglichkeiten sowie seine Grenzen. Eine Léngsschnittstudie
eines Teilkorpus, basierend auf Videoaufnahmen im Abstand von zwei
Jahren, offenbart bemerkenswerte Entwicklungen in den Sprechfertigkeiten
der Studierenden. Dabei werden Selbsteinschitzungen mit externen
Bewertungen verglichen. Die Analyse beriicksichtigt zudem Unterschiede in
der Sprechwirkung zwischen Priasenz- und Online-Prdsentationen. Der Fokus
liegt auf dem Gesamteindruck, der Verstdndlichkeit, der Natiirlichkeit, der
wahrgenommenen Kompetenz und dem Stil, wobei verschiedene phonetische
Merkmale einbezogen werden. Abschliefend skizzieren die Autorinnen
potenzielle Forschungsperspektiven und innovative Lehransitze.

Christian Gegner widmet sich in seinem Beitrag Analyse der
stimmlichen Leistungsfihigkeit bei Lehramtsstudierenden. Ein Vergleich
zweier digital gestiitzter multiparametrischer Verfahren der stimmlichen
Belastung von Lehrkréften. Diese Berufsgruppe sieht sich hohen stimmlichen
Anforderungen gegeniiber, auf die viele Pddagogen unzureichend vorbereitet
sind, was zu einer hohen Privalenz von Stimmstérungen im Lehrberuf fiihrt.
Der Autor schldgt als Losungsansatz ein digitales Stimmscreening vor. In
seiner Studie vergleicht er zwei multiparametrische Methoden anhand einer
Stichprobe von 200 Studierenden der Universitit Regensburg (Deutschland).
Basierend auf den Erkenntnissen dieser Untersuchung erortert Gegner
abschlieBend die Entwicklung einer App zur Stimmhygiene und -prophylaxe
fiir Lehrkrifte. Dieses innovative Instrument zielt darauf ab, die stimmliche
Gesundheit und Leistungsfdahigkeit im padagogischen Berufsalltag nachhaltig
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zu fordern.

Der Beitrag von Carlos Rocha Ochoa, Los glosarios financieros
electronicos en espanol y portugués como instrumentos de educacion
financiera en Latinoamérica, bildet den Abschluss des ersten
Forschungsbereichs dieses Bandes und leitet zugleich zum zweiten Teil {iber,
der sich spezifisch dem Lexikon widmet. Rocha Ochoa untersucht mittels
einer vergleichenden Analyse digitaler lexikografischer Instrumente deren
Rolle bei der Stiarkung des Bildungswesens und der Inklusion im
Finanzkontext in Lateinamerika. Im Gegensatz zu vorangegangenen Beitragen
liegt der Fokus hier auf der finanziellen Alphabetisierung des
Durchschnittsbiirgers. Die Studie analysiert elektronische lexikografische
Ressourcen nach einem funktionalen Ansatz, der die Bediirfnisse der
Finanzdienstleistungsnutzer, die Zuginglichkeit und die Verarbeitungs-
methodik berticksichtigt. Dabei werden auch metatextuelle Elemente wie
Anweisungen und Erklarungen einbezogen. Das von Rocha Ochoa erstellte
Korpus offenbart nicht nur Unterschiede zwischen den untersuchten Glossaren
hinsichtlich Zugénglichkeit und Relevanz der ausgewéhlten Begriffe. Es stellt
nach Ansicht des Autors auch eine empirische Grundlage fiir zukiinftige
Entwicklungen im  Bereich spanisch- und portugiesischsprachiger
lexikografischer Ressourcen als Instrumente der Finanzbildung dar.

Die Lexikographie nimmt eine Schliisselrolle bei der Gestaltung und
Transformation des kulturellen Erbes ein, dessen Sprachrohr und Zeuge sie
zugleich ist. Der zweite Teil des Bandes — Digitale Transformationen der
sprachlichen und diskursiven Formen des kulturellen Erbes — umfasst drei
Beitrdge, die sich diesem Themenkreis widmen. Im Zentrum steht dabei die
Funktion von  Wortern als Zugang zu und Zeugnis von
Identititstransformationen ~ sowie  kulturellen = Konstruktionen  und
Représentationen.

Der zweite Teil des Bandes erdffnet mit einer Abhandlung zur
lexikographischen Analyse. Im Fokus steht die Vorstellung des Portals
Dicciocho — ein innovatives Instrument fiir die Erforschung spanischer
Worterbiicher des 18. Jahrhunderts, entwickelt von der Forschungsgruppe
Diccionaristica del siglo XVIII, der auch Elena Carpi angehort. In threm
Beitrag Dicciocho. An 18th Century Lexicographic Portal hebt Carpi die
Bedeutung des Portals hervor. Es dient als Schliissel zur Verbreitung und
Zuginglichmachung der Eintrige der zweiten Ausgabe des Diccionario de
Autoridades fiir die Wissenschaftsgemeinschaft — ein Werk, das lange als
verschollen galt und erst kiirzlich in den Archiven der Real Academia
Espafiola wiederentdeckt wurde. Carpi betont die stetige Weiterentwicklung
des Portals durch die Integration von Materialien aus der ersten Ausgabe des
Worterbuchs (1726-39) sowie des Diccionario castellano con voces de
Ciencias y Artes von Terreros y Pando. Zur Veranschaulichung der
Nutzungsmoglichkeiten von Dicciocho wihlt die Autorin Begriffe aus dem
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Bereich der Kunst, insbesondere der Architektur und Malerei. Dabei
beleuchtet sie die Evolution des Sprachmodells, wie es sich in der Abfolge der
lexikographischen Werke manifestiert.

Die Entstehung und Verdnderung des spanischen Sprach- und
Kulturerbes wird aus zwei unterschiedlichen Perspektiven in den Beitridgen
von Jose Francisco Medina Montero und Simone Tepedino beleuchtet. In
Algunas calas en los diez primeros capitulos de la primera parte de Don
Chisciotte de Franciosini: ‘“toscanismos”, religion y germania prasentiert
Jose Francisco Medina Montero cine kontrastive spanisch-italienische
Translanguaging-Analyse eines Teils des Don Chisciotte, basierend auf
Lorenzo Franciosinis italienischer Ubersetzung von 1622. Nach einer
Kontextualisierung untersucht er die Ubersetzung ausgewihlter Toskanismen
sowie religioser und germania-bezogener Begriffe. Diese Elemente fiihrten
laut Medina Montero zu bedeutenden Ubersetzungsfehlern, die er
hauptsichlich auf Ungenauigkeiten und Fehlinterpretationen zuriickfiihrt.

Den Abschluss des zweiten thematischen Bereichs bildet Simone
Tepedino mit seinem Beitrag Discurso museistico e identidad: una
comparacion, der sich dem digitalen Diskurs im Museumskontext widmet.
Tepedino vergleicht die diskursiven und sprachlichen Strategien zweier
bedeutender spanischer Museen — E/ Prado und Reina Sofia — in ihrer
Selbstdarstellung auf ihren Webportalen. Mittels einer induktiven und
synchronen qualitativen Studie zeigt der Autor, wie diese Institutionen ihre
eigene Personlichkeit besitzen, und wie sie diese durch drei spezifische
Bereiche auf ihren Portalen zum Ausdruck bringen: Geschichte (Historia),
Mission (Mision) und Bildung (Educacion). Tepedinos Analyse zielt darauf
ab, die Rolle der multimodalen und pragmatischen Dimensionen der
untersuchten digitalen Diskurse aufzuzeigen. Diese stellen, so der Autor,
soziale Praktiken im Sinne der von Fairclough (1992) vorgeschlagenen
Definition dar.

Der dritte Teil des Bandes — Digitale Transformationen in der
lexikalischen, phraseologischen und terminologischen Analyse — prisentiert
Beitrdge, die digitale Werkzeuge fiir synchrone wund diachrone
Untersuchungen von Lexikon und Phraseologie nutzen oder Strategien
erortern, die neue digitale Methoden fiir effektive terminologische Studien
erforderlich machen.

Andrés Ortega Garrido leitet mit Presencia de léxico coloquial en las
entrevistas de Jordi Evole: estudio de corpus zum dritten thematischen Teil
iiber. Der Autor konzentriert sich auf das umgangssprachlich markierte
Lexikon, das der spanische Journalist Jordi Evole in der Talkshow Salvados
verwendet, was laut Ortega Garrido die Identifikation des Publikums
begiinstigt. Unter Verwendung der methodischen Instrumente der
Korpuslinguistik und mit Hilfe theoretischer Uberlegungen, die von der
Diskursanalyse vorgeschlagen werden, basiert diese Studie auf einem
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homogenen Korpus, das aus der Transkription von 23 Interviews mit zumeist
spanischen und einigen lateinamerikanischen Politikern besteht. Der Autor
analysiert den lexikalischen Aspekt sowohl aus quantitativer als auch aus
qualitativer Sicht.

Jens Fleischhauer unterstreicht in Eine datengesteuerte Untersuchung
deutscher  Funktionsverbgefiige.  Artikelvarianz in  stehen-Funktions-
verbgefiigen die zentrale Rolle von korpuslinguistischen Daten und
computergestiitzten Methoden in der Linguistik. Mit seiner korpusbasierten
Analyse von 50 Konstruktionen mit dem Verb ,,stehen* stellt er die gingige
Annahme 1in Frage, dass Funktionsverbgefiige eine eingeschriankte
Artikelvarianz aufweisen. In seiner Studie zeigt Fleischhauer unterschiedliche
Priaferenzen in der Artikelverwendung auf und schlussfolgert, dass
Restriktionen beziiglich der Artikelvarianz kein valides Kriterium fiir die
Identifizierung von Funktionsverbgefiigen oder deren Abgrenzung von
anderen pridikativen Konstruktionen im Deutschen darstellen. Fleischhauers
methodischer Ansatz ermoglicht es, die Komplexitit und Variabilitit im
Gebrauch von Artikeln in Stiitzverbkonstruktionen hervorzuheben. Dadurch
werden bisherige Annahmen angezweifelt und neue Forschungsperspektiven
in diesem linguistischen Bereich er6ffnet.

Weitere Artikel, die in der Tradition der franzosischen Linguistik
verankert sind, verdeutlichen das Potenzial digitaler Ressourcen und
Werkzeuge fiir die terminologische und phraseologische Analyse. Paolo
Frassi beleuchtet in seinem Beitrag mit dem Titel Entre terminologie,
terminographie et humanités numériques: le projet DIACOM-fr die
theoretischen und methodischen Herausforderungen des DIACOM-fr-
Projekts, das die Schaffung einer terminologischen Datenbank fiir den
internationalen Handel aus einer diachronen Perspektive anstrebt. Er stellt die
wesentlichen Phasen des Projekts vor, von den Kriterien, die bei der
Erstellung des Referenzkorpus in Bezug auf die verschiedenen Zwecke und
Anwendungen bertlicksichtigt wurden, iiber den Einsatz von Software zur
Korpusforschung bis hin zur Moglichkeit der automatischen Extraktion
sowohl einfacher als auch komplexer Begriffe. Weiter erldutert Frassi die
Uberlegungen zu dem Modell, das fiir die Darstellung der terminologischen
Einheiten auf der Grundlage ihrer definierenden syntaktischen und
semantischen Merkmale auf paradigmatischer und syntagmatischer Ebene
herangezogen wird. Der diachrone Ansatz sowie die Integration didaktischer
Aspekte sind charakteristische Merkmale von DIACOM-fr, die der Autor
eingehend erortert. AbschlieBend prisentiert er Beispiele fiir die grafische
Darstellung der terminologischen Einheiten innerhalb der Datenbank.

Das mehrsprachige Glossar Sapori locali, das Chiara Preite in ihrem
Beitrag Les dénominations des produits typiques de 1’Emilie-Romagne.
Diffusion multilingue d’une terminologie protégée behandelt, stellt ein
Beispiel fiir den Einfluss der digitalen Transformation auf die Schaffung
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terminologischer und lexikografischer Ressourcen dar. In ihrem Beitrag zeigt
Preite, wie diese Ressourcen sowohl Impulse fiir die terminologischen,
terminografischen und lexikografischen Studien geben als auch zur
Aufwertung des kulturellen Erbes beitragen konnen. Das Glossar vereint
Begriffe zur Bezeichnung regionaler Lebensmittel- und Weinprodukte in fiinf
Sprachen: Italienisch, Franzosisch, Englisch, Spanisch und Ruménisch. Die
Autorin betont, dass die lexikokulturellen Elemente des Glossars sowohl das
jeweilige Gebiet als auch die italienische Regionalkultur widerspiegeln und
fordern, wodurch sie zum Aufbau einer spezifischen sozialen Identitdt
beitragen. Nach der Einflihrung der wichtigsten Merkmale des Glossars und
der dazugehorigen Terminologieblitter folgt eine vergleichende Analyse der
formalen Merkmale einiger geschiitzter Namen und ihrer vorgeschlagenen
franzosischen und englischen Pendants.

Der Artikel von Michela Tonti mit dem Titel Quelle souplesse pour le
signe linguistique du Nom de Marque? Etude de sa variation phraséologique
au prisme de la créativité du discours numérique au quotidien analysiert aus
semantischer und phraseologischer Perspektive die Verwendung von
Markennamen im Kontext eines charakteristischen Genres des digitalen
Diskurses: den Blogs. Die Autorin erdrtert die definierenden Merkmale des
Begriffs der Kollokation in Bezug auf phraseologische Einheiten, die einen
Markennamen enthalten, und hebt dabei dessen kulturelle Dimension sowie
die qualitative und quantitative Salienz hervor. Tonti argumentiert, dass die
Verwendung des Markennamens in den ausgewihlten Diskursen eine nahezu
prototypische Rolle einnimmt. Ausgehend vom frTenTen-Korpus (2017) flihrt
die Autorin eine diachrone Analyse einiger Markennamen durch, die
verschiedenen Doménen angehdren, und untersucht dabei insbesondere die
Félle von Canada Dry und Chocapic. Der Artikel von Michela Tonti betont
die Wirksamkeit des Markennamens, der innerhalb einer Kollokation in der
Lage ist, das zu vermitteln, was die Autorin als ,,lexiko-kulturellen Aktivator*
(activateur lexiculturel) definiert.

Auch der Beitrag von Daniela Capra mit dem Titel Usos y fraseologia
de la palabra “pelo” en castellano. Un estudio de corpus hasta el siglo XVII
untersucht die semantischen Werte und die vielfdltige Phraseologie des
Wortes ,,pelo® in der spanischen Sprache von seinen Urspriingen bis zum
Beginn des 17. Jahrhunderts anhand eines digitalen Textkorpus. Die
Extraktion von Konkordanzen liefert sowohl die Chronologie der ersten
semantischen und phraseologischen = Vorkommen als auch das
Beziehungsgeflecht zwischen den verschiedenen syntagmatischen Einheiten
sowie die formale Variation im diachronen Verlauf. Daniela Capra verfolgt
einen philologischen Ansatz und bewegt sich im Bereich der
Sprachgeschichtsschreibung, ohne dabei die wichtige Frage der diskursiven
Traditionen zu vernachldssigen. Sie zeichnet den Weg der semantischen
Bedeutungen des Wortes sowie der zahlreichen Lokutionen und Phrasen nach:
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Einige davon sind in der aktuellen Sprache noch priasent, wihrend andere nach
einer mehr oder weniger langen Gebrauchszeit in den Hintergrund gedrangt
wurden.

Die mit den digitalen Diskursen verbundenen Transformationen
werden in den finf Beitrdgen des vierten und letzten Teils des Bandes
behandelt: Digitale Transformationen in der Diskursanalyse. Der Artikel von
Julien Longhi, Explorer les mots du politique dans la transformation
numeérique. Analyser le lexique politique dans des contextes et selon des
ressources en évolution, zeigt, wie die Entwicklung computergestiitzter
Methoden und Werkzeuge komplexere soziodiskursive Analysen ermoglicht,
die als Antwort auf die Transformationen des politischen Diskurses im
digitalen Kontext dienen. Die Entwicklung von Instrumenten und Methoden
zur Analyse dieser Diskurse wird anhand der Schliisselelemente mehrerer
Projekte und Instrumente veranschaulicht, die im Rahmen der franzdsischen
Forschung umgesetzt wurden. Anhand einer vergleichenden Studie des
Lexikons, das die Tweets> von drei Kandidaten wihrend der
Prasidentschaftswahlen 2017 und 2022 charakterisiert, zeigt der Autor die
Verdanderungen im Stil dieser politischen Vertreter auf; dabei bedient er sich
der Analysewerkzeuge, die die kiinstliche Intelligenz und deep learning
nutzen, sowie statistischer Daten, die mit der Urheberschaft verkniipft sind.
Die Studie von Julien Longhi beleuchtet somit die Beziehungen zwischen
Wortschatz, Ideologien und politischer Argumentation.

Um eine methodologische Reflexion iiber die Rolle von Metadaten bei
der Erforschung digitaler Korpora mithilfe von Computerwerkzeugen geht es
im Beitrag von Claudia Cagninelli: Discours numériques et approches
outillées: quelques réflexions sur les apports des métadonnées. Die Autorin
betont die Bedeutung von Metadaten bei der Strukturierung digitaler Korpora
als notwendige  Voraussetzung fiir die  Durchfilhrung  einer
computergestiitzten Analyse, die in der Lage ist, die verschiedenen
konstitutiven Elemente digitaler Diskurse zu beriicksichtigen. Nach einer
Auseinandersetzung mit den epistemologischen, theoretischen und
methodologischen Auswirkungen der digitalen Transformationen in
diskursiven = Produktionen zeigt Cagninelli auf, wie Metadaten
unterschiedliche Perspektiven und Analyseebenen erdffnen. Diese
ermdglichen durch einen kontrastiv-differentiellen Ansatz eine umfassendere
und komplexere Untersuchung. AbschlieBend schligt die Autorin eine
Klassifizierung von Metadaten vor, basierend auf der Art der kategorisierten
Informationen, den Merkmalen der ausgewéhlten Textinformationen und dem

2 Wie in einigen Artikeln, die diese digitalen Diskurse analysieren, hervorgehoben wird, wurden
die Plattform Twitter und ihre Inhalte, die Tweets, ab Juli 2023 in ,,X* und ,,Posts* umbenannt.
Die analysierten Beispiele in den Beitridgen beziehen sich sowohl auf Diskurse, die vor als auch
nach diesen Anderungen entstanden sind.
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beabsichtigten =~ Analyseansatz ~ und  veranschaulicht  dies mit
Anwendungsbeispielen von Tweets.

Der Beitrag von Marcella Palladino mit dem Titel Webbasierte Tools
fiir die Transkription und Analyse von Reden. Hilfreiche Instrumente fiir die
(Polito)Linguistik befasst sich mit der Losung gingiger Probleme bei der
Transkription politischer Reden und empfiehlt den FEinsatz webbasierter
Tools des BAS (Bayerisches Archiv fiir Sprachsignale). Palladino betont die
Notwendigkeit, = Audiosignale  starker in  linguistische = Analysen
einzubeziehen, um deren Vernachlidssigung in einigen Disziplinen zu
iiberwinden. Basierend auf einem Korpus deutscher und italienischer Reden,
das im Rahmen eines Promotionsprojekts erstellt wurde, bietet die Studie
praktische Losungsansdtze fiir Forschende, die in Bereichen wie der
Politolinguistik mit langen, nicht transkribierten Reden arbeiten. Der
methodische Ansatz der Studie ermoglicht es, die Vor- und Nachteile dieser
digitalen Werkzeuge aufzuzeigen und Empfehlungen sowie best practices fiir
deren effektiven Einsatz in der (polito)linguistischen Forschung zu
formulieren.

Isabella Ferron analysiert in ihrem Beitrag Digitalisierung der
politischen Kommunikation. Eine politolinguistische Analyse der Twitter/X-
Kommunikation ausgewdhlter AfD-Politiker die Entwicklung der deutschen
politischen Kommunikation in sozialen Medien. Dabei untersucht sie einen
Korpus von Posts der Partei AfD (Alternative fiir Deutschland). Ziel des
Beitrags ist es, zu ergriinden, ob und wie sich die AuBlenkommunikation
einiger AfD-Mitglieder auf Twitter/X verdndert hat, ob sie auf traditionellere
Kommunikationsformen wie 0&ffentliche Reden oder Talkshow-Auftritte
Bezug nehmen und welche sprachlichen Strategien sie nutzen, um ein
breiteres Publikum anzusprechen. Um diese Fragestellungen zu beantworten,
beschreibt Ferron die politische Online-Kommunikation mit einem
Schwerpunkt auf Twitter/X, erldutert die Auswahl des Korpus und die
angewandte Methode wund présentiert abschlieBend eine qualitative
linguistische Analyse ausgewéhlter Posts.

Die digitalen Diskurse auf der Plattform Twitter/X werden auch im
Beitrag von Gloria Zanella Les métaphores no-vax sur Twitter. Une étude
comparative fran¢ais-italien analysiert, in dem die Verwendung von
Metaphern im Zusammenhang mit der Covid-19-Impfung in Tweets
untersucht wird, die sich auf die beiden gegensitzlichen Positionen zu dieser
Thematik beziehen. Nach einer Erorterung der Rolle von Metaphern in der
digitalen Kommunikation schlidgt die Autorin eine vergleichende,
interlinguistische qualitative Studie vor, die kreative No-Vax-Metaphern aus
zwel Korpora — einem franzosischen und einem italienischen — analysiert.
Zanellas Studie zeigt verschiedene Konfliktformen auf, die die untersuchten
Beispiele pragen, insbesondere den Gegensatz zwischen den beiden
antagonistischen Positionen zur Frage der Impfung und den Widerstand der
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No-Vax-Bewegung gegen die mit der Impfung verbundenen
Gesundheitsvorschriften. Die Autorin betont zudem, wie Metaphern zur
effektiven konzeptionellen Rahmung beitragen und wie sie Gegenstand einer
Schichtung in diesen digitalen Diskursen sind.

TRANSFORMATIONS DES APPROCHES
LINGUISTIQUES DES DISCOURS NUMERIQUES

La révolution numérique est 'un des événements récents qui ont le plus
influencé les transformations linguistiques entrainées par 1’évolution des
pratiques communicationnelles dans ce contexte. Les €tudes sur les discours
numériques sont trés nombreuses depuis la fin du dernier millénaire et elles
ont montré¢ les effets de 1’utilisation de nouvelles technologies sur les
différents niveaux des productions verbales et, plus encore, sur les
productions multimodales. Les transformations produites par le numérique
foisonnent dans les pratiques linguistiques liées a de nouveaux moyens de
communication et d’interaction en ligne tels que les forums (Mourlhon-
Dallies et al. 2004), les blogues et, tout particuliecrement, les réseaux socio-
numeriques (Paveau 2017 ; Zappavigna 2018). Ces transformations découlent
¢galement du recours a des ressources et a des formes de communication
specifiques a ’instar des hashtags (Zappavigna 2015 ; Mercier 2018) ou bien
des meémes (Davison 2012 ; Simon, Wagener 2023). De nouveaux espaces de
communication ont €galement vu le jour sur le web et ils sont accessibles a
un public de plus en plus large : des acteurs nationaux et internationaux
d’ordre institutionnel, économique et social, mais aussi et surtout a 1’opinion
publique, grace a I’introduction du web participatif.

Les transformations linguistiques et discursives déterminées par
I’utilisation des technologies numériques ont eu en conséquence des
répercussions sur les perspectives théoriques et méthodologiques a adopter
pour étudier les discours numériques, modifiant et/ou renouvelant les
approches existantes, a partir des conceptions mémes de la textualité
(Mayeur, Paveau 2020), du discours et des genres de discours (Paveau 2017).
La nature multimodale et multimédiale des discours numériques, dont le
verbal n’est que 1'un des éléments constitutifs, a ainsi élargi le champ
d’investigation des recherches linguistiques et discursives, qui prennent en
considération également la construction plurisémiotique et multimodale de
telles pratiques (Kress, van Leeuwen 2001 ; Paveau 2017).

Depuis longtemps, les études en sciences du langage ont mis en
é¢vidence ont mis en évidence la vitalité et la complexité des pratiques
discursives, soulignant les divers ¢léments linguistiques et extralinguistiques
qui participent a leurs transformations constantes et variées. La prise en
compte du contexte dans I’étude des productions verbales constitue donc un
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aspect encore plus nécessaire pour analyser les discours numériques en raison
de nombreux facteurs linguistiques et non linguistiques qui donnent lieu a
une complexité spécifique. Les transformations des discours numériques
présentent en outre les traces des évolutions sociales et culturelles des
pratiques communicationnelles correspondantes, qui ressortent tant au niveau
lexico-sémantique qu’aux niveaux phraséologique, textuel et discursif.

Bien que les transformations linguistiques et discursives produites en
contexte numérique aient requis d’adapter les approches théorico-
méthodologiques existantes, ces dernicres ont a leur tour profité des
¢volutions récentes de nature technologique et numérique. Le support d’outils
informatiques pour 1’analyse linguistique et discursive a contribué¢ au
développement de nouvelles perspectives de recherche, révolutionnant les
approches linguistiques de 1’é¢tude du langage. De nouveaux domaines et de
nouvelles méthodologies considérent d’ailleurs [’outillage informatique
comme un ¢lément fondamental de I’étude linguistique. Entre autres, on peut
citer le cas de la linguistique de corpus (Habert et al. 1997 ; Biber et al.
1998 ; Williams 2005 ; McEnery, Hardie 2012), ainsi que les apports, dans le
domaine francophone, de la textométrie (Mayaffre et al. 2019) et de la
statistique textuelle dans I’analyse des données (Lebart et al. 2019), tout
comme, dans le domaine hispanique, de la stylométrie (Cuéllar, Vega Garcia-
Luengos 2017-2024) et de la création de portails consultables (cf. Carpi dans
ce numéro). La constitution de corpus en format numérique et leur
exploration par des outils numériques jouent désormais un réle de premier
plan dans les recherches linguistiques contemporaines, comme en témoignent
plusieurs des articles rassemblés dans ce numéro. Dans ce domaine aussi, on
assiste a un développement croissant d’instruments informatiques qui se
servent du potentiel de I’intelligence artificielle, en I’intégrant dans des outils
d’analyse linguistique et discursive (Mayaffre, Vanni 2021 ; cf. Longhi et
Palladino dans ce numéro).

Ce numéro thématique se compose de dix-huit articles qui portent sur trois
langues : frangais, espagnol et allemand. La diversité linguistique
caractérisant le numéro vise a alimenter une réflexion translinguistique et
transculturelle en organisant les diverses contributions autour de quatre axes
thématiques principaux :

1. transformations numeériques dans 1’acquisition linguistique et
terminologique ;

2. transformations numériques dans les formes linguistiques et discursives
du patrimoine culturel ;

3. transformations numeériques dans I’analyse lexicale, phraséologique et
terminologique ;
4. transformations numeériques dans 1’analyse du discours.
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Les articles dans les trois langues sont rassemblés en fonction de la
problématique partagée, développée toutefois a partir de perspectives
différentes. Onze articles ont été sélectionnés a la suite du colloque intitulé
Exploring Words in the Digital Transformation. Tools and Approaches for
the Study of Lexis and Phraseology in Evolving Discourse Domains, qui a été
organis¢ aupres de 1’Universit¢ de Modene et Reggio d’Emilie les 18 et 19
novembre 2021 par le Centre Interuniversitaire de Recherche CLAVIER
2021 (Centro Interuniversitario di Ricerca CLAVIER 2021) en collaboration
avec les groupes de recherche Lexi-Term et CAP (Professional and Academic
Communication). Le présent numéro se pose ainsi en dialogue étroit avec les
¢tudes anglophones présentées dans le cadre de ce méme colloque et
constituant le numeéro 58 de Lingue e Linguaggi (Bondi, Cacchiani 2023) et
le numéro 27 de Status Quaestionnis (Bondi, Cacchiani 2024).

Les articles ici recueillis a partir des communications présentées au
colloque CLAVIER 2021 abordent les effets des transformations numériques
depuis des perspectives différentes qui montrent toutefois 1’interrelation entre
des phénomenes lexico-phraséologiques et socio-discursifs. Sept articles
sélectionnés dans un deuxiéme temps visent a leur tour a contribuer a la
réflexion autour des quatre axes mentionnés plus haut, en élargissant les
objets d’étude analysés.

L’objectif du numéro est d’analyser les transformations profondes
introduites par le numérique dans les pratiques linguistiques et discursives
non seulement ordinaires mais aussi dans des domaines spécialisés. Il en va
de méme pour les perspectives théoriques et méthodologiques adoptées pour
analyser tant la communication qui a lieu dans I’environnement numérique,
que les données numériques et/ou explorées par le biais d’outils
informatiques. D’une part, les contributions abordent les changements
profonds affectant les médias numériques en évolution, avec de nouvelles
formes de participation et de contribution. De ’autre, 1’attention est dirigée
vers le role et I’apport des outils informatiques dans 1’étude du lexique et de
la phraséologie, mais aussi au développement de la lexicographie, de la
lexicologie, de la sémantique lexicale et de ’analyse du discours. Dans ces
cas, les contributions portent aussi bien sur la numérisation de textes anciens
que sur la création et exploration de corpus récents de plus en plus larges et
performants.

Dans le premier axe de recherche consacré aux Transformations numériques
dans [’acquisition linguistique et terminologique, les études s’intéressent aux
impacts des transformations numériques sur 1’acquisition de compétences
linguistico-discursives et  terminologiques dans quatre contextes
d’apprentissage différents : le milieu préscolaire (Bose/Kurtenbach), le milieu
universitaire (Kaunzner/Bardeck), la formation des enseignants (Gegner)
ainsi que le milieu de I’éducation citoyenne (Rocho Ochoa). Les études
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regroupées dans cet axe mettent en €vidence 1’apport des outils informatiques
et des méthodologies pour 1’é¢tude du processus d’apprentissage, de méme
que 'utilisation de ressources numériques comme moyen d’apprentissage.

L’article de Ines Bose et Stephanie Kurtenbach, ,aber das WAR
AUCH n bisschen SCHON bei dem traum*. Exemplarische Studie zum
Sprechen iiber inneres Erleben in Gesprichskreisen des Kindergartens, est
issu d’une recherche sur les cercles de conversation dans un jardin d’enfance
allemand, dont 1’objectif est de promouvoir la participation sociale et le
développement linguistique. L’étude prend appui sur un corpus de vidéos qui
documente les interactions entre les enfants. Les auteures présentent une
¢tude de cas concernant les stratégies de résolution de problemes chez les
enfants de six ans, en se concentrant en particulier sur leur capacité a
exprimer 1’expérience psychologique intérieure (émotions, volition,
cognition), qui s’avere cruciale dans la communication interpersonnelle.
Conformément aux présupposés théoriques, les données d’un cercle de
conversation sont analysées a titre d’exemple, mettant en ¢vidence 1’emploi
de moyens linguistiques pour parler d’émotions et d’états intérieurs vécus
lors d’une conversation empathique gérée par des professionnels.

Dans leur contribution, intitulée Die Datenbank ,, Studentische Referate
in der Fremdsprache Deutsch‘ und ihre Anwendung in einer Pilotstudie zur
rhetorischen Sprechwirkung, Ulrike A. Kaunzner et Lisa Bardeck
présentent et traitent 1’¢laboration d’une base de données constituée
d’enregistrements audio et vidéo de présentations réalisées par des étudiants
d’allemand comme langue étrangere. Elles réfléchissent sur les différentes
¢tapes de la transcription effectuée via I’outil OCTRA, en mettant en lumiére
ses possibilités d’exploitation ainsi que ses limites. Une étude longitudinale
d’un sous-corpus d’enregistrements vidéo a distance capturés au long de deux
ans révele des changements intéressants dans les capacités oratoires des
¢tudiants et elle dresse une comparaison entre les autoévaluations et les
¢valuations externes. L’analyse porte ensuite sur les différences entre les
présentations réalisées en présentiel et a distance, en se focalisant sur
I’impression générale, la clarté, le naturel, la compétence percue et le style,
sur la base de différentes caractéristiques phonétiques. Des perspectives de
recherche et des approches didactiques font €galement 1’objet de la réflexion.

Dans  Analyse  der  stimmlichen  Leistungsfihigkeit  bei
Lehramtsstudierenden.  Ein  Vergleich  zweier  digital  gestiitzter
multiparametrischer Verfahren, Christian Gegner attire I’attention sur la
voix des enseignants, en tant que catégorie professionnelle soumise a des
fortes exigences vocales. Néanmoins, nombre d’enseignants n’ont pas de
préparation adéquate pour faire face a ces exigences, ce qui entraine une
prévalence remarquable de troubles vocales. L’article propose un filtrage
vocal numérique et compare deux méthodes multiparamétres a partir d’un
¢chantillon de 200 étudiants de I’Université de Regensburg (Allemagne). La
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conclusion aborde le développement d’une application pour I’hygiene et la
prévention vocale pour les professionnels de I’enseignement.

La contribution de Carlos Rocha Ochoa, Los glosarios financieros
electronicos en esparnol y portugués como instrumentos de educacion
financiera en Latinoamérica, conclut le premier axe de recherche du volume,
favorisant la transition vers la deuxieme partie qui se concentre de maniere
plus spécifique sur le lexique. A travers une analyse comparative d’outils
lexicographiques numeériques, Carlos Rocha Ochoa s’intéresse au role qu’ils
jouent dans la promotion de I’éducation et de I’inclusion dans le secteur
financier dans 1’Amérique latine. A la différence des articles précédents,
I’auteur dirige ici I’attention sur I’alphabétisation du citoyen ordinaire au sein
d’un domaine spécialisé. Les ressources lexicographiques numériques sur
lesquelles porte I’é¢tude de Carlos Rocha Ochoa sont analysées depuis une
approche fonctionnelle, en prenant en considération les exigences des
utilisateurs des services financiers, [’accessibilit¢é et la meéthodologie
d’¢laboration, y compris les €¢léments meétatextuels tels que les instructions et
les explications d’utilisation. L’article démontre la disparité qui caractérise
les glossaires analysés en ce qui concerne 1’accessibilité et la pertinence des
termes sélectionnés. Le corpus constitué par Carlos Rocha Ochoa représente,
d’aprés I’auteur, une base empirique pour des développements futurs dans le
domaine des ressources lexicographiques en espagnol et en portugais en tant
que moyens d’éducation financiere.

La lexicographie joue toutefois un role tout aussi décisif dans la
création et la transformation du patrimoine culturel dont la langue est le
porte-voix et le témoin. Le role des mots comme une voie d’acces et une
forme d’attestation des transformations des constructions et des
représentations identitaires et culturelles constitue le sujet thématique central
de la deuxiéme partie du volume — Transformations numériques dans les
formes linguistiques et discursives du patrimoine culturel — qui recueille trois
contributions.

L’analyse lexicographique ouvre la deuxieme partie du numéro avec la
présentation d’une ressource dédiée aux dictionnaires espagnols du XVIII
siecle, le portail lexicographique Dicciocho, créé par le groupe de recherche
Grupo de investigacion Diccionaristica del siglo XVIII, dont fait partie Elena
Carpi. Dans son article, Dicciocho. An 18th Century Lexicographic Portal,
Elena Carpi met en relief I’intérét de ce portail en tant qu’outil de diffusion et
d’acces pour la communauté scientifique a la nomenclature de la deuxiéme
¢dition de Autoridades, un dictionnaire qui a été¢ longtemps considéré comme
perdu et qui a été retrouvé récemment dans les archives de la Real Academia
Esparniola. L auteure souligne en outre 1’expansion progressive du portail
grace a I’intégration de matériaux issus de la premicre édition du dictionnaire
(1726-39) et du Diccionario castellano con voces de Ciencias y Artes de
Terreros y Pando. Carpi illustre enfin 1’utilisation du portail Dicciocho a
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travers des mots relatifs au domaine artistique, et notamment a I’architecture
et a la peinture, en traitant de 1’évolution du modele linguistique représenté
par les ouvrages lexicographiques dans leur succession.

La création et la transformation du patrimoine linguistique et culturel
espagnol constituent également 1’objet d’étude des articles de Jos¢ Francisco
Medina Montero et de Simone Tepedino, bien que les deux adoptent deux
perspectives diverses. Dans Algunas calas en los diez primeros capitulos de
la primera parte del Don Chisciotte de Franciosini: “toscanismos”, religion
y germania, José Francisco Medina Montero propose une analyse
traductologique contrastive espagnol-italien d’une partie du Don Chisciotte
d’apres la traduction italienne de Lorenzo Franciosini de 1622. L’auteur
analyse la traduction de quelques toscanismes et de lemmes relatifs a la
religion et a la germania puisqu’il estime que ces ¢léments ont donné lieu a
certaines des erreurs de traduction les plus importantes. Dans son analyse,
Jos¢ Francisco Medina Montero montre comment ces erreurs résultent
notamment d’imprécisions et d’interprétations erronees.

La deuxiéme section thématique se termine par la contribution de
Simone Tepedino, Discurso museistico e identidad: una comparacion, qui
porte sur le discours numérique en contexte muséal. Plus précisément,
Simone Tepedino réalise une analyse comparative des stratégies discursives
et linguistiques employées par deux des principaux musées espagnols — E/
Prado et Reina Sofia — dans le cadre de leur autoreprésentation sur les sites
web respectifs. Par le biais d’une étude qualitative inductive et synchronique,
I’auteur montre comment ces institutions se caractérisent par une personnalité
propre qu’elles promeuvent a travers trois sections spécifiques du site :
Historia, Mision et Educacion. L’analyse de Simone Tepedino vise donc a
démontrer le role des dimensions multimodale et pragmatique des discours
numériques ¢étudiés, qui constituent — comme [’affirme Dauteur — des
pratiques sociales conformément a la définition proposée par Fairclough
(1992).

Les articles de la troisieme partie du volume — Transformations
numeriques dans [’analyse lexicale, phraséologique et terminologique — se
servent d’outils numériques pour 1I’étude synchronique et diachronique du
lexique et de la phraséologie, ou bien ils traitent des défis posés par les
nouvelles méthodologies numériques et des facons dont ils sont relevés de
maniére efficace dans les études terminologiques.

La contribution de Andrés Ortega Garrido, Presencia de léxico
coloquial en las entrevistas de Jordi Evole: estudio de corpus, favorise la
transition vers le troisieme volet thématique du numéro, proposant une
analyse du réle du lexique dans le genre de I’interview dans le contexte
espagnol. L’auteur s’intéresse notamment au vocabulaire familier utilisé par
le journaliste espagnol Jordi Evole lors du talk-show Salvados, dans la
mesure ou le recours a ces formes lexicales marquées facilite, d’apres
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I’auteur, I’identification du public. En utilisant les outils méthodologiques de
la linguistique de corpus et en s’appuyant sur des considérations théoriques
proposées par ’analyse du discours, I’é¢tude de Andrés Ortega Garrido repose
sur un ensemble homogene de transcriptions de vingt-trois interviews de
représentants politiques, majoritairement espagnols et occasionnellement
latino-ameéricains, afin d’analyser leur aspect lexical, selon une approche
quantitative et qualitative.

La centralité des données et d’une approche méthodologique outillée
ressort également de ’article de Jens Fleischhauer, Eine datengesteuerte
Untersuchung deutscher Funktionsverbgefiige. Artikelvarianz in stehen-
Funktionsverbgefiigen. L’auteur réalise une €tude sur corpus des restrictions
présumeées sur ’emploi des articles au sein des constructions a verbe support
en allemand. L’analyse d’une cinquantaine de constructions avec le verbe
stehen montre que cette affirmation courante dans la littérature allemande
n’est pas étayée par les données linguistiques attestées. L’¢tude illustre que
ces constructions n’ont pas de restrictions relatives a I’emploi de ’article a
I’intérieur du syntagme prépositionnel, bien qu’elles présentent des
préférences variables. L auteur conclut que les restrictions sur les articles ne
constituent pas un critére valide pour identifier les constructions a verbe
support ou pour les distinguer d’autres constructions prédicatives en
allemand. L approche méthodologique adoptée permet a 1’auteur de mettre en
évidence la complexité et la variabilit¢ de 1’utilisation des articles dans ces
constructions, ce qui remet en question les hypothéses antérieures a ce sujet
et ouvre de nouvelles perspectives de recherche.

D’autres articles, s’inscrivant dans la tradition linguistique frangaise,
mettent en relief a leur tour les potentialités de ressources et d’outils
numériques pour 1’analyse terminologique et phras€ologique. La contribution
de Paolo Frassi, Entre terminologie, terminographie et humanités
numériques : le projet DIACOM-fr, aborde les défis théoriques et
méthodologiques de DIACOM-fr, qui a donné lieu a une base de données
terminologique concernant le commerce international dans une perspective
diachronique. L’article de Paolo Frassi présente les étapes principales du
projet, des critéres pris en considération pour la création du corpus de
référence en fonction des différentes finalités et applications prévues, a
I’utilisation de logiciels pour 1’exploration de ce dernier, & la possibilité
d’extraire automatiquement des termes simples et complexes. L’auteur
illustre ensuite la réflexion sur le modéle a adopter pour la représentation des
unités terminologiques, compte tenu de leurs caractéristiques définitoires de
nature syntaxique et sémantique, aux niveaux paradigmatique et
syntagmatique. L’approche diachronique et [I’intégration d’aspects
didactiques représentent des ¢éléments distinctifs de DIACOM-fr qui sont
discuté par Paolo Frassi, avant de proposer des exemples de la représentation
graphique d’entités terminologiques de la base de données.
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Le glossaire multilingue Sapori locali, qui fait 1’objet de la réflexion
présentée par Chiara Preite dans sa contribution intitulée Les dénominations
des produits typiques de 1’Emilie-Romagne. Diffusion multilingue d’une
terminologie protégée, est un exemple des apports de la transformation
numérique a la création de ressources terminologiques et lexicographiques.
L’article de Chiara Preite montre comment ces ressources peuvent stimuler
les études terminologiques, terminographiques et lexicographiques, en
valorisant en méme temps le patrimoine culturel. Ce glossaire se compose de
termes qui désignent des produits cenogastronomiques régionaux dans cing
langues : italien, francais, anglais, espagnol et roumain. L’auteure souligne
comment les ¢léments lexiculturels du glossaire témoignent et promeuvent
aussi bien le territoire que la culture régionale italienne, contribuant a la
construction d’une identité sociale spécifique. La présentation des
caractéristiques principales du glossaire et de ses fiches terminologiques est
suivie d’une analyse comparative des caractéristiques formelles de quelques
dénominations protégees dans les termes correspondants en frangais et en
anglais.

L’article de Michela Tonti, Quelle souplesse pour le signe linguistique
du Nom de Marque ? Etude de sa variation phraséologique au prisme de la
créativité du discours numérique au quotidien, analyse dans une perspective
sémantique et phraséologique 1’utilisation des noms de marque au sein d’un
genre caractéristique du discours numérique : le blogue. L auteure discute les
traits définitoires de la notion de collocation en relation avec les unités
phraséologiques incluant un nom de marque. Elle en met en évidence la
dimension culturelle, en soulignant le trait de la saillance non seulement
qualitative mais aussi quantitative. D’aprés Michela Tonti, le recours au nom
de marque dans les discours analysés joue en effet un rdle presque
prototypique. A partir du corpus fiTenTen (2017), I’auteure réalise une étude
diachronique de quelques noms de marque issus de domaines divers, en
approfondissant notamment le cas de Canada Dry et de Chocapic. L’ article
de Michela Tonti met en relief I’efficacit¢é du nom de marque employé au
sein d’une collocation représentant ce que [l’auteure définit comme un
« activateur lexiculturel ».

De méme, la contribution de Daniela Capra, Usos y fraseologia de la
palabra “pelo” en castellano. Un estudio de corpus hasta el siglo XVII,
analyse les valeurs sémantiques et la phraséologie du mot « pelo » dans la
langue espagnole depuis ses origines jusqu’au début du XVII siecle, a travers
la consultation d’un corpus textuel numérique. L’extraction des concordances
révele la chronologie des premicéres occurrences sémantiques et
phraséologiques, le réseau des relations reliant les diverses unités
syntagmatiques ainsi que les variations formelles se produisant dans la
diachronie. En adoptant une approche philologique qui se situe dans le champ
de I’historiographie linguistique, sans oublier la question importante des
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traditions discursives, Daniela Capra retrace le parcours accompli par les
acceptions sémantiques du mot et de nombreuses locutions et parémies.
Certaines de ces dernieres sont encore utilisées dans la langue courante, alors
que d’autres sont sorties de ’'usage apres une période d’emploi plus ou moins
longue.

Les transformations caractérisant 1’analyse des discours numériques
sont abordées par les cinq contributions de la quatrieme et derniere partie
thématique du volume qui porte sur les Transformations numériques dans
[’analyse du discours. L’article de Julien Longhi — Explorer les mots du
politique dans la transformation numérique. Analyser le lexique politique
dans des contextes et selon des ressources en évolution — montre comment
I’évolution des méthodologies et des outils informatiques permet de réaliser
des analyses socio-discursives plus complexes en réponse aux
transformations du discours politique en contexte numérique. Les évolutions
des outils et des méthodologiques pour 1’analyse du discours politique sont
illustrées d’abord en présentant les aspects fondamentaux de plusieurs projets
et outils réalisés dans le cadre de la recherche francaise. A travers une étude
comparative du vocabulaire caractérisant les tweets® de trois candidats aux
¢lections présidentielles de 2017 et de 2022, ’auteur montre ensuite les
transformations des styles des trois représentants politiques en se servant
d’outils d’analyse qui implémentent I’intelligence artificielle et le deep
learning. La contribution de Julien Longhi met ainsi en relief les relations
entre la dimension lexicale, les idéologies et I’argumentation politique.

Une réflexion méthodologie sur les apports des métadonnées dans
I’exploration de corpus numeériques par le biais d’outils informatiques fait
I’objet de I’article de Claudia Cagninelli, Discours numeériques et approches
outillées : quelques réflexions sur les apports des métadonnées. L’ auteure
souligne le role des métadonnées dans la structuration de corpus en format
numeérique en tant que condition nécessaire pour réaliser une analyse outillée
qui prend en considération les divers ¢éléments constitutifs des discours
numériques. Aprés avoir abordé les répercussions ¢€pistémologiques,
théoriques et méthodologiques des transformations numériques dans les
productions discursives, 1’auteure montre comment les métadonnées peuvent
matérialiser différentes perspectives et divers niveaux d’analyse des données
qui, dans le cadre d’une approche contrastive-différentielle, favorisent une
¢tude plus compléte et complexe. L’article de Claudia Cagninelli propose
enfin une typologie des métadonnées en fonction de la nature des
informations catégorisées, ainsi que des caractéristiques des textualités

3 Comme le soulignent les divers articles analysant ces discours numériques, la plateforme Twitter
et ses productions, les tweets, ont été respectivement rebaptisés X et posts a partir de juillet 2023.
Selon les différentes contributions, les exemples analysés correspondent a des discours produits
avant ou apres ces changements.
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sélectionnées et de I’approche d’analyse envisagée, en I’illustrant par des
exemples d’application a partir de tweets.

La contribution de Marcella Palladino, ayant pour titre Webbasierte
Tools fiir die Transkription wund Analyse von Reden. Hilfreiche
Instrumentarien fiir die (Polito)Linguistik, concerne la résolution de
problémes courants dans la transcription de discours politiques, en proposant
de recourir a des outils web BAS (Bayerisches Archiv fiir Sprachsignale).
L’auteure souligne I’importance de prendre en compte le signal audio dans
I’analyse linguistique, dépassant la tendance de certaines disciplines a le
négliger. Se basant sur un corpus de discours allemands et italiens constitué
dans le cadre d’un projet de doctorat, I’étude de Marcella Palladino présente
des solutions pratiques pour les chercheurs appartenant a d’autres domaines
de recherche, tels que la linguistique appliquée au domaine politique, qui
traitent de longs discours non transcrits. L’approche méthodologique
caractérisant 1’é¢tude de Palladino permet a 1’auteure d’éclairer les avantages
et les inconvénients de ces outils numeériques. Elle propose en outre des
recommandations et de bonnes pratiques pour leur utilisation efficace dans la
recherche linguistique relative au discours politique.

Dans sa contribution Digitalisierung der politischen Kommunikation.
Eine politolinguistische Analyse der Twitter/X-Kommunikation ausgewdhlter
AfD-Politiker, Isabella Ferron s’intéresse a I’évolution de la communication
politique allemande sur les réseaux socionumériques, en analysant un corpus
de posts du parti AfD (Alternative fiir Deutschland). L’auteure se propose de
comprendre si la communication externe de quelques membres de I’AfD sur
Twitter/X a changé, en reprenant des formes de communication plus
traditionnelles a I’instar des discours publics ou des participations a des talk-
show. Elle étudie également les stratégies et les moyens linguistiques utilisés
afin d’atteindre un public de followers plus large. Pour ce faire, 1’auteure
décrit la communication politique en ligne en se concentrant sur Twitter/X.
Aprés avoir traité de la sélection du corpus et de la méthode adoptée,
I’auteure réalise une analyse linguistique qualitative d’une sélection de posts.

Les discours numériques de la plateforme Twitter/X font également
I’objet de I’analyse de I’article de Gloria Zanella, Les métaphores no-vax sur
Twitter. Une étude comparative frangais-italien. Dans ce cas, ’attention se
dirige sur le recours a des métaphores relatives a la vaccination contre le
Covid-19 au sein de tweets relevant des deux positions qui s’opposent autour
de ce sujet. Apres avoir discut¢ du rdéle des métaphores dans la
communication numérique, I’auteure propose une étude qualitative d’ordre
contrastif-interlinguistique de quelques exemples de métaphores créatives
«no-vax » issues de deux corpus de tweets, I'un francais et I’autre italien.
L’¢tude de Gloria Zanella montre différentes formes de conflit qui
caractérisent les exemples analysés, opposant en particulier les deux positions
antagonistes sur I’administration ou pas du vaccin, ainsi que 1’opposition de
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la position qualifiée de «no-vax » aux dispositions sanitaires liées a la
vaccination. L’auteure met en outre en €vidence comment les métaphores
contribuent a véhiculer un cadrage (framing) conceptuel efficace et comment
elles sont stratifiées au sein de ces discours numeériques.
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,aber das WAR AUCH n bisschen SCHON bei dem
traum*
EXEMPLARISCHE STUDIE ZUM SPRECHEN UBER
INNERES ERLEBEN IN GESPRACHSKREISEN DES
KINDERGARTENS

INES BOSE, STEPHANIE KURTENBACH
MARTIN-LUTHER-UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG

Abstract — This paper stems from a larger research project that analyses a specific format
of conversation circles in a German kindergarten with respect to its capacity to promote
aspects of societal participation as well as language development. We present a case study
of problem-solving strategies among preschoolers (6 years) in conversation circles that took
place regularly in this kindergarten. We focus on children’s ability to speak about inner
psychological experience (emotion, volition, cognition). This ability is a very essential in
the field of interpersonal communication. It presupposes that a child can perceive and reflect
on his own inner experience and that of other persons. Having laid out our theoretical
starting points as well as the current research, we shall introduce our data, an excerpt from
a conversation circle about a girl’s desire, for which the group is looking for solutions.
Methodologically we employ a conversation analytic framework. Subsequently, the
occurring linguistic terms for inner psychological experience (inner state terms) are listed,
categorized and interpreted. It turns out that professionals and children have a variety of
verbal, paraverbal, and nonverbal resources at their disposal to talk about inner state. Many
formulations refer to the areas of emotion/ affect and evaluation/ graduation. The
participants refer to each other in their utterances and adopt terms of inner experience from
each other. Through such an empathic conversation dynamic and supported by the
professionals, children can acquire the ability to talk about inner experience in a context-
appropriate way.

Keywords: conversation circles; speaking about inner psychological state; verbal,
paraverbal, and nonverbal resources; interaction.

1. Einleitung

Im Kindergarten erzahlt die sechsjdhrige Pauline von ithrem schlimmen Traum
iiber einen Streit mit ihrer Freundin Julia. Dieser Traum sei ,,aber auch ein
bisschen schon“ gewesen, denn sie hitten sich wieder vertragen. Mit dieser
ambivalenten Bewertung versprachlicht das Miadchen ihr innerpsychisches
Erleben. Die Fahigkeit, liber eigene und fremde Gefiithle, Wiinsche,
Bediirfnisse, Absichten und Gedanken zu sprechen, aber auch diejenigen
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anderer zu deuten und dariiber ins Gesprich zu kommen, ist ein wichtiger
Schritt in der kindlichen Kommunikationsentwicklung. In diesem
Zusammenhang ist das Gesprachskreisprojekt ,,Stolpersteine und
Wunschsterne® eines deutschen Kindergartens interessant. Mit Unterstiitzung
von padagogischen Fachkriften diskutieren hier fiinf- bis sechsjdhrige Kinder
iiber ithre Wiinsche und Probleme und suchen nach Ideen fiir deren
Verwirklichungen oder Losungen. Die Gesprichskreise bieten den Kindern
dabei auch die Gelegenheit, iiber ihre Gefiihle und Bediirfnisse zu sprechen.
Der vorliegende Beitrag untersucht, welche verbalen, para- und nonverbalen
Ressourcen die Kinder hierfiir nutzen, inwiefern sie im Gespriachsprozess auf
die AuBerungen anderer Kinder zu innerem Erleben eingehen und wie sie von
den padagogischen Fachkriften dabei unterstiitzt werden.

2. Sprechen uber inneres Erleben im Vorschulalter

Die Fahigkeit, tiber Innerpsychisches sprechen zu konnen, setzt voraus, dass
ein Kind eigenes inneres Erleben und dasjenige anderer Personen wahrnehmen
und dariiber reflektieren kann. Damit steht diese Fahigkeit in engem
Zusammenhang mit der Entwicklung der Theory of Mind (Bretherton, Beeghly
1982; Roska-Hardy 2011; Klann-Delius 2015). Denn anders als fiir konkret
wahrnehmbare Gegenstiande und Vorgédnge aus der dinglichen Umwelt gibt es
fur inneres Erleben in der Regel keine unmittelbaren auBersprachlichen
Referenten. Insofern weisen Worter und Ausdriicke mit innerpsychischem
Inhalt einen hoheren Grad an Abstraktheit auf und stellen einen wichtigen
Schritt auf dem Weg zum Erwerb von abstrakten Begriffen dar (Bretherton et
al. 1986; Kauschke 2012a; Bahn et al. 2017). Durch die Versprachlichung
werden innere Zustinde bewusst zuginglich und konnen dadurch besser
kontrolliert und geteilt werden (Nelson 1996; Kauschke 2012a; Streubel et al.
2020 und Grosse et al. 2021).

Das Vokabular innerer Zustdnde und Prozesse besteht aus mehreren
Bereichen. Die Versprachlichung von Emotionen und Affekten gehort ebenso
dazu wie die von Wahrnehmungen (z. B. Geruchs- und Tastempfindungen),
physiologischen Zustinden (z. B. Hunger, Durst), Volitionen (z. B. Wiinsche,
Bediirfnisse, Fahigkeiten), Kognitionen (z. B. Wissen, Denken, Unsicherheit)
und moralischen Bewertungen sowie Selbstverpflichtungen (Bretherton,
Beeghly 1982, S. 907; Kristen ef al. 2012, S. 634). Allerdings erscheint eine
klare, eindeutige Kategorisierung sehr schwierig. Deshalb pladiert zum
Beispiel Klann-Delius (2015, S. 138 ff.) fiir eine integrative, interpersonelle
und soziale Perspektive auf das komplexe Verhiltnis von Affekt, Emotion,
Kognition und Sprache in der kindlichen Entwicklung und weist zudem auf die
Verschrinkung von verbalen Formulierungen mit para- und nonverbalen
Ausdrucksformen hin.
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Das Sprechen iiber Inneres beginnt ab dem Alter von etwa 18 Monaten und
wird in einer spracheniibergreifenden Reithenfolge vom Wahrnehmbaren zum
Vorgestellten erworben. Das ergaben Langsschnitt- und Querschnittstudien
sowie Elternbefragungen (z. B. Bretherton, Beeghly 1982; Bretherton et al.
1986; Klann-Delius, Kauschke 1996; Wilden, Russell 2008; Kristen et al.
2014; Grosse et al. 2021). Demnach verfiigen Kinder ab dem dritten
Lebensjahr iber Worter fiir Kérperempfindungen (,,Hunger*), Wiinsche und
Absichten (,,wollen®), fiir Basisemotionen (,traurig®) und deren Ausdruck
,weinen) sowie fiir kognitive Zustdnde und Prozesse (,,denken*). Der Anteil
von Formulierungen tliber inneres Erleben am Gesamtwortschatz von zwei- bis
dreijahrigen Kindern ist im Vergleich zu Wortern mit Bezug auf Konkretes,
auBerlich Wahrnehmbares gering; das gilt insbesondere fiir Kognitionsworter
(Aldridge, Wood 1997; Kauschke 2012a). Vom dritten bis zum fiinften
Lebensjahr nimmt das Emotionsvokabular sprunghaft zu (Klann-Delius 2012;
Petermann, Wiedebuch 2016; Grosse ef al. 2021) und verdoppelt sich bis zum
Alter von 11 Jahren alle zwei Jahre (Baron-Cohen et al. 2010). Vorschulkinder
konnen eigene und fremde Gefiihlszustinde aus den Bereichen Schmerz,
Miidigkeit, Abscheu, Liebe, Moral benennen, {iber vergangene und zukiinftige
Emotionen sowie deren Konsequenzen sprechen und imaginierte Emotionen
in fiktiven Kontexten spielerisch ausdriicken (Bretherton et al. 1986; Klann-
Delius 2012). Das Vokabular iiber Inneres differenziert sich aus und wird
komplexer, so konnen zum Beispiel Ambivalenzen bzw. Inkongruenzen
zwischen innerem Erleben und seinem Ausdruck erfasst und besprochen
werden (Aldridge, Wood 1997). Kauschke (2019, S. 264) schlussfolgert aus
den empirischen Studien, ,,dass fiir Kinder im Vorschulalter bereits eine
lexikalische Klasse ,Geflihle* existiert und dass sich anfanglich breiter gefasste
Emotionskategorien allméhlich verengen, bis sich die Bedeutung von
Emotionsbegriffen der zielsprachlichen Bedeutung annihert.*

Der Erwerb des innerpsychischen Vokabulars, seine Erweiterung und
Differenzierung werden durch die Frequenz und die Spezifik des elterlichen
Inputs beeinflusst (z. B. Grosse et al. 2021 fiir das Emotionsvokabular). Gerade
in der Gesprichskommunikation mit vertrauten Bezugspersonen iiber
Gefiihlszustinde konnen die Kinder die Bedeutung innerpsychischer Begriffe
besonders gut erschlieBen, die Angemessenheit von Gefiihlen hinterfragen und
konkretes Verhalten evaluieren (Kauschke 2012a, S. 9).

Die meisten empirischen Studien richten sich auf den Erwerb des Vokabulars
fiir inneres Erleben iiber verschiedene Altersgruppen hinweg. Sie basieren
meist entweder auf Auskiinften von erwachsenen Bezugspersonen
(Elternfragebogen mit vorgegebenen Wortlisten) und Kindern (Aufzdhlung
moglichst vieler Formulierungen nach Aufforderung) oder auf kontrolliert-
experimentellen, elizitierenden Situationen, in denen Kinder anhand von
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Stimuli zu Formulierungen tber inneres Erleben ermuntert werden (zur
kritischen Wiirdigung dieser Methoden z. B. Aldridge, Wood 1997; Streubel
et al. 2020).

Demgegentiber konzentrieren wir uns in der folgenden Analyse auf eine
bestimmte Altersgruppe (sechsjdhrige Kinder) und ihren interaktiven Umgang
mit innerem Erleben in authentischen Gesprachssituationen, also solchen, die
nicht zum Zwecke wissenschaftlicher Untersuchungen hergestellt wurden.

3. Datengrundlage und Analysevorgehen

3.1. Gesprachskreisprojekt ,,Stolpersteine und Wunschsterne*

Das Gesprichskreisprojekt ,,Stolpersteine und Wunschsterne® in einem
Kindergarten in Halle (Saale) zielt auf gesellschaftliche Teilhabe und
Mitbestimmung. Die Kinder sind eingeladen, den Kindergartenalltag aktiv
mitzugestalten. Dazu gehort, dass sie in diesem Gespriachskreisprojekt
ausschlieflich eigene Themen diskutieren. Gemeinsam mit zwel
friihpddagogischen Fachkriften sprechen die Kinder der beiden éltesten
Gruppen iiber Probleme (,,Stolpersteine®), fiir die sie eine Losung suchen, oder
iiber Wiinsche (,,Wunschsterne*), deren Erfiillung sie anstreben. Das Projekt
ist nicht nur hinsichtlich der Entwicklung von Partizipation und
Gespriachsfahigkeit interessant, sondern auch im Hinblick auf das Sprechen
iber Inneres. Es verlangt von den frithpddagogischen Fachkréften eine
einfiihlsame Gesprichsleitung und stellt hohe kognitive und kommunikative
Anforderungen an die Kinder. Sie iiben Reflexions- und Analysefdhigkeiten
wie Erzdhlen, Erkldren, Schildern, Berichten und Begriinden, aber auch
Féahigkeiten wie Empathie und Perspektiveniibernahme (ausfiihrlich Bose,
Kurtenbach 2019).

3.2. Datenkorpus und Datenaufbereitung

Die Gespriachskreise wurden Ttber drei Perioden hinweg videografiert
(2014/15, 2015/16, 2018/19; Gesamtumfang: ca. 11 h). Verwendet wurden
zwel Kameras (Standkamera auf die Gruppe gerichtet, Handkamera auf die
jeweils sprechende Person). Die Datenschutzbestimmungen wurden beachtet,
Fachkréfte und Eltern haben der Videografie und der Auswertung der Daten in
anonymisierter Form schriftlich zugestimmt. Die Videoaufnahmen wurden als
Feintranskript nach dem System GAT 2 (Selting et al. 2009) transkribiert, die
Legende der verwendeten Transkriptionszeichen befindet sich am Ende des
Beitrags. Alle Namen wurden nach einem Maskierungsschliissel anonymisiert.

Als Grundlage fiir eine effiziente analytische Arbeit wurde eine
Datenbank zur Inventarisierung, Verkniipfung der Gespriachs- und Metadaten,
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Kategorisierung und gezielten Suche (z. B. zum Fallvergleich) angelegt. Diese
Datenbank erméglicht einen konomischen Uberblick und Umgang mit dem
sehr umfangreichen Datenmaterial (vgl. Deppermann 2008, S. 31) und
erleichtert das Auffinden typischer Félle (Typenbildung, Ankerbeispiele,
Selektion bzw. Kollektion einschldgiger oder typischer Gesprichssequenzen)
und analyserelevanter Stellen. Die Datenbank ist in einer permanenten
Weiterentwicklung und Ausdifferenzierung begriffen. Aktuell verbindet sie
Informationen zur Gesprachsinventarisierung (Inventarnummer,
Aufnahmedatum, -ort, -zeit, Beteiligte bzw. Siglen, Dauer, Themen etc.) mit
den Ergebnissen qualitativer und erster quantitativer Analysen. Nach und nach
werden die anonymisierten Aufnahmen zusammengefiihrt mit den kompletten
Basis-Transkripten der Gespriache sowie den Feintranskripten ausgewahlter
Gesprachsphasen und den zeitmarkenbezogenen Annotationen. Diese
Zusammenschau ermoglicht makroskopische Vergleiche, zum Beispiel von
Themen, Themenentwicklungen und Sprechanteilen, aber auch die Suche nach
Vergleichspassagen sowie mikroskopische Analysen. Das Auflosungsniveau
der Datenbank ist bewusst niedrig angesetzt, damit ein Uberblick iiber das
Gesamtkorpus und ein offener erster Zugang gewahrt bleiben.

Fiir die Thematik des vorliegenden Beitrages wurde das Datenkorpus der
Periode 2015/16 ausgewdhlt, da es sich um das groBte Korpus der drei Perioden
handelt (Umfang 4 h 20 min, Gesamtwortzahl ca. 37.500 Worter). Uber zehn
Monate hinweg wurden 16 Gespréachskreise videografiert.

3.3. Forschungsfragen und Analysevorgehen

Das Datenmaterial wirft eine ganze Reihe von Forschungsfragen auf, die im
Zusammenhang mit der Versprachlichung von inneren Wahrnehmungen
stechen. Anhand des Korpus wurden bereits Aspekte der Entwicklung
kindlicher Gespriachsfahigkeit bearbeitet, zum Beispiel die Forderung von
Partizipation und Gesprachsfahigkeit (Bose, Kurtenbach 2019), die
Argumentationsforderung durch padagogische Fachkrifte (Kurtenbach et al.
2019; Bose ef al. 2020) und die argumentative Funktion von Second Stories
(Wala et al. under review). Der Fokus der folgenden Untersuchung liegt auf
den Ressourcen, die die Kinder und Fachkrifte nutzen, wenn sie im
Gespriachsprozess iiber eigenes und fremdes inneres Erleben sprechen. Das
Forschungsinteresse richtet sich darauf,
e welche Formulierungen im Korpus auftauchen und wie sie im Kontext der
Anliegensbehandlung interaktiv verwendet werden,
e welche Ausdrucksmittel dariiber hinaus die Gespriachsbeteiligten
verwenden, um miteinander iiber Inneres zu sprechen.

Im Hinblick auf die Thematisierung innerer Zustinde und Prozesse wird im
Folgenden zunichst ein Uberblick iiber die Anliegen der Kinder in der Periode
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2015/16 gegeben. In einer ersten Analyse werden anhand der Bearbeitung
eines kindlichen Anliegens die genutzten Ressourcen fiir das Sprechen tiber
Inneres exemplarisch rekonstruiert. Hier geht es um die kontextuelle
Einbettung der Bezeichnungen fiir inneres Erleben und den interaktiven
Umgang damit. In einer zweiten Analyse werden dann, wie in den meisten
Erwerbsstudien iiblich, die sprachlichen Bezeichnungen fiir innerpsychische
Zustinde und Prozesse aufgelistet, kategorisiert und interpretiert sowie mit
dem Vorkommen im Gesamtkorpus 2015/16 kontrastiert.

4. Ergebnisse
4.1. Anliegen der Kinder

In den 16 Gesprichskreisen der Periode 2015/16 bringen die Kinder insgesamt
109 Anliegen ein, 42 ordnen sie und die Fachkrifte der Kategorie
,»Stolpersteine® zu und 67 der Kategorie ,,Wunschsterne®. Pro Gesprichskreis
werden — abhédngig von der Gesprichsdauer und der Teilnehmerzahl —
zwischen drei und 12 Themen besprochen. Die Anliegen der Kinder verandern
sich wahrend des Projektes (ausfiihrlich Bose, Kurtenbach 2019, S. 122 ff.).
Viele Anliegen werden nur ganz kurz behandelt, zum Beispiel Ausflugs- oder
Fantasiewiinsche (mit allen Kindern in den Wald gehen, einen Wohnwagen fiir
den Kindergarten kaufen). Langer wird ein Thema dann bearbeitet, wenn eine
besondere Ernsthaftigkeit bzw. Betroffenheit deutlich wird (ausfiihrlich ebd.).
Bis zum neunten Gesprichskreis sprechen die Kinder {iberwiegend Wiinsche
und Probleme an, die sich auf den Kindergarten beziehen. Ab dem zehnten
Gesprachskreis bringen sie gelegentlich auch schwerwiegende personliche
Probleme ein. Offensichtlich fassen die Kinder im Verlauf der Periode grof3es
Vertrauen: Sie erleben, dass thre Sorgen ernst genommen werden, und konnen
sich darauf verlassen, dass die anderen Kinder und die Fachkrifte damit
sensibel umgehen. Manche Stolpersteine beschiftigen die Kinder iiber einen
langeren Zeitraum und werden in mehreren Gesprachskreisen angesprochen —
zum Beispiel Streit mit anderen Kindern, Dréngeln auf der Treppe, aber auch
Arger in der Familie. Die Kinder sind wihrend der Behandlung solcher
Themen emotional stark involviert. Manchmal kommt es vor, dass mit einem
Wunschstern ein sehr personliches Anliegen angesprochen wird, wie das
folgende Analysebeispiel zeigt.

4.2. Sprechen iiber Inneres anhand der Bearbeitung eines
Wunschsterns

Das Beispiel stammt aus dem elften Gesprachskreis, der insgesamt 16 Minuten
dauert. Beteiligt sind sieben sechsjahrige Kinder und zwei pddagogische
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Fachkrifte. Die Kinder sitzen im Halbkreis den padagogischen Fachkriften
(pfK1 und pFK2; nicht im Bild) gegeniiber, siche Abbildung 1.

Rosa, Julia, Tina, Edgar, Pauline, Merle, Lilli
Abbildung 1 Abbildung 2
Standbild aus dem 11. Gesprichskreis (Transkriptzeile 205). Traumfinger.

Es geht um den Wunschstern von Lilli: dass ich bald n RAUMwegFANger
beKOMme.||. Lilli hat Artikulationsschwierigkeiten — gemeint ist ein so
genannter ,, Traumfanger* (s. Abbildung 2). Er wird am Bett aufgehéngt und
soll den Schlaf verbessern, indem er nur die guten Trdume durch sein Netz
gehen léasst, wohingegen die schlechten Trdume im Netz hdngen bleiben und
im Morgenlicht verschwinden. Das Thema wird in Minute 09:38 gesetzt und
zligig bearbeitet (2 min 44 sec): Die Griinde fiir den Wunsch werden erdrtert
und es werden Moglichkeiten zu seiner Erfiillung entworfen.

Die Analyse der Bearbeitung von Lillis Wunschstern folgt einem
sequenziellen Vorgehen, ohne dass die Sequenzialitét als rein chronologische
Abfolge verstanden wird. Stattdessen wird die Entwicklung des Themas
anhand der Bearbeitungsschritte der Gruppe betrachtet (ausfiihrlich zu diesem
Vorgehen Bose, Kurtenbach 2019; Bose ef al. 2020). Im Transkript sind die
Formulierungen, mit denen {iber Inneres gesprochen wird, jeweils
unterstrichen.

Sequenz 1: Lilli wiinscht sich einen Traumfinger (Themenformulierung)

192 pFK2: SO.|

193 LILEi; |

194 [noch Elnen WUNSCHstern.||]

195 pFK1: [(gib mal HER...)) 1

196 Pauline: 1ch hab AUCH noch nen WUNSCHste:rn.||

197 Rosa: ich [hab AUCH noch n WUNSCHstern 1

198 pFK2: [kannst du(.)KANNST du GLEICH noch]
SAgen; |

199 Jjetzt ERSTmal EINmal die LILIT.|]
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200 <<@Lilli>(.)was HAST du fur einen
WUNSCHstern. | |>

201 Lilli: (-)<<p,len,mon,:-)> dass ich bald n
RAUMwegFANger beKOMme; | |>

202 pFK2: <<mf> ein TRAUM  fanger.||>

203 Lilli: <<p,len,mon, :-)> ein RAUMFfanger fur meine
schlimme RAUme -||

204 pFK2: <<p> fur deine schlimmen TRAUme.||>

205 Lilli: ((nickt))

206 pFK2: <<mf> oKAY.|>

Der Erzieher (pFK2) gibt Lilli, die einen Wunschstern gezogen hatte, das Wort
(Z. 192-194 und 198-200). Lilli formuliert ihren Wunsch: dass ich bald n
RAUMwegFANger beKOMme;|| (Z. 201). Sie wirkt verlegen, denn sie spricht
sehr leise, langsam, monoton, mit einem angedeuteten starren Licheln und
schaut leicht zur Seite. Der Erzieher wiederholt prosodisch expressiver
(melodischer, lauter) und morphologisch leicht veridndert (korrigierend): ein
TRAUM fiinger.|| (Z. 202). Lilli iibernimmt die korrigierte Bezeichnung des
Erziehers und bestimmt die Funktion des Traumfangers, weiterhin monoton,
leise sprechend und verlegen lachelnd: ein RAUMfdnger fiir meine schlimme
RAUme;|| (Z. 203). Der Erzieher wiederholt diese Funktionsbestimmung von
Lilli ebenfalls leise, aber phonetisch korrekt: fiir deine schlimmen TRAUme.||
(Z. 204) und Lilli nickt (Z. 205). Mit einem abschlieBenden mitfiihlend
gesprochenen 0oKAY.| (Z. 206) signalisiert er, dass das Thema nun gesetzt ist.

Ihre innere Betroffenheit driickt Lilli vor allem nonverbal und paraverbal
aus. Neben der emotiven Metapher ,,Wunschstern“, die im Gesprachs-
kreisprojekt zentral und damit etabliert ist, verwendet Lilli die Metapher
,» Traum(weg)fanger” und die emotive Bezeichnung ,,schlimme Traume* (Z.
201 und 203), die vom Erzieher wiederholt werden (Z. 202 und 204). Diese
Ausdrucksformen priagen die Atmosphére in der Gruppe von nun an: Die
anderen Kinder reagieren ernst, fast betroffen und zeigen ihre Anteilnahme,
indem sie sich wiederholt vorbeugen und Lilli anblicken sowie eigene
Erfahrungen oder Losungsvorschldge einbringen (siehe dazu die nédchsten
Sequenzen). Zunichst aber wird das Thema spezifiziert.

Sequenz 2: Lilli erkliart, was der Traumfinger macht
(Themenspezifizierung)

207 Pauline: [ich HAB schon einen;||]l

208 pFK2 [und was MACHT der dann] mit deinen
schlimmen tr&umen-||

209 Lilli: <<mf,mon> der FANGT dann meine schlimmen
raume AUF;||>

210 Pauline: oder ich KONNte ja(.)mal [MElnen 1

211 pFK2: [ (<<@Paul.,p> wart]
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WARte ganz kurz,||>

212 <<@Lilli> und DANN hast du nur noch SCHOne
traume.||>

213 Lilli: ((nickt) mhm,])

214 Pauline: [oder ich]

215 pFK2: [U:ND (-)] KAUFST du dir den denn SELber?]||

216 Lilli: NEE: MAma kauft mir den;]|]|

217 Pauline: sie KANN [ja auch- 1

218 Lilli: [oder PApa.]l|]

Wie im Gesprachskreisformat iiblich, bittet der Erzieher Lilli, das Thema néaher
auszufiihren, indem er fragt: und was MACHT der dann mit deinen schlimmen
traumen-|| (Z. 208). Lilli erkldrt die Funktionsweise des Traumféangers: der
FANGT dann meine schlimmen rdume AUF;|| (Z.209). Sie spricht immer noch
monoton, aber etwas energischer (lauter) und ohne das angedeutete starre
Licheln. Der Erzieher folgert: und DANN hast du nur noch SCHOne tréiume. ||
(Z. 212). Damit bringt er eine antonymische Formulierung zu den schlimmen
Traumen ein. Lilli nickt: mhAm,| (Z. 21). Darliber hinaus fragt der Erzieher, ob
sich Lilli den Traumfanger selbst kauft (Z. 215). Lilli verneint und sagt, dass
thre Eltern ihn kaufen (Z. 215-218).

Mit Bestitigungen und Nachfragen versprachlicht der Erzieher seine
Anteilnahme und sorgt dafiir, dass Lillis Anliegen spezifiziert wird.

Sequenz 3: Pauline bietet an, ihren Traumfanger an Lilli auszuborgen
(Losungsvorschlag und -bewertung)

Uberlappend zur Themenspezifizierung hatte Pauline bereits in der zweiten
Sequenz mehrfach versucht, Beitrige einzubringen: Sie hatte ihren eigenen
Traumfanger erwédhnt (Z. 207) und begonnen, Ideen zur Erfiillung von Lillis
Wunsch zu formulieren (Z. 210, 214). Der Erzieher hatte das bisher entweder
ignoriert und stattdessen das Gesprach mit Lilli weitergefiihrt (Z. 208, 215,
217) oder Pauline gebeten abzuwarten (Z. 211). Nun aber kommt sie zu Wort.

219 Pauline: (.)ich KANN ihr ja auch mal MElnen, |

220 (-)soLANge sie noch keinen HAT ausborgen
weill 1ch HAB schon einen; |

221 nen ROsanen. ||

222 PFK2: oh DAS ist ja NETT von dir.||

223 Pauline: 1ich KONNte ihn Ja mal mit in n KINdergarten
nehmen und dann KONNte ich thr sie-|

224 °h 1hr solange sie keinen HAT, |

225 °h AUSborgen und wenn SIE dann einench HAT, |
226 konnte sie mir den ja dann WIEdergeben.||
227 PFK2: <<@Lilli> WAre das was?||>

228 Lilli: ((nickend) mhm, |)
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229 PFK2: DAS finde i1ch aber SEHR nett von dir
pauline._||

230 Pauline: WEIL ICH(.)hab !EH! nie schlimme TRAUme. ||

231 PFK2: DAS finde ich ja [KLASse.||]

232 PFK1: [du hast ] nur(.)SCHOne
traume?| |

233 Pauline: ((nickt))

234 Merle: <<pp,mon> (ich brauch) AUCH mal
traumfanger. | |>

235 PFK2: <<@Merle> du hast AUCH haufig ALPtraume;]|>

236 Merle: <<mf> JA_||>

237 PFK2: <<zustimmend> mhm>

238 PFK2: <<@Pauline> ei dann MACHen wir das
[mal so;]|| 1

239 Julia: [Ja oKAY ich AUCH.|]| ]

240 PFK2: kannst du den mal MITnehmen, |

241 wenn du den sowieSO nicht brauchst-|

242 und dann LEIHST du den: LILI1 aus.|]|

243 Pauline: BIS sie keinen TRAUMfanger-|

244 (-)soLANge sie keinen TRAUMfanger [HAT.|| 1

245 PFK2: [das find]

ich ja wirklich NETT von dir.]||

Pauline hat einen Losungsvorschlag fiir Lillis Problem: Sie bietet an, ihren
eigenen Traumfanger an Lilli auszuborgen (Z. 219-221, 223-226). Wihrend
Pauline ihr Angebot entwickelt, blickt Lilli sie mehrfach an und lachelt. Auch
andere Kinder beugen sich vor und schauen Pauline an. Sie hat konkrete
Vorstellungen davon, wie thr Vorschlag umzusetzen wire: Sie konnte den
Traumfanger in den Kindergarten mitbringen und sobald Lilli dann selbst einen
Traumfanger hat, konnte sie mir den ja dann WIEdergeben.|| (Z. 226). Sie
verwendet wiederholt den Konjunktiv IT und stellt damit Lilli die Annahme des
Vorschlags frei. Auerdem nennt sie zwei Griinde fiir ihr Angebot: Sie hat
selbst einen Traumfanger (weil ich HAB schon einen;| nen ROsanen.|| Z. 220-
221) und sie hat /EH! nie schlimme TRAUme.|| (Z. 230). Sie greift also wie
vorher der Erzieher Lillis Formulierung von den ,,schlimmen Triumen* auf.
Der Erzieher nimmt den Irrealis von Pauline auf und fragt Lilli, ob sie das
Angebot annehmen will: WAre das was?|| (Z.227). Lilli nickt: mhm,| (Z. 228).

Der Erzieher wiirdigt das Angebot von Pauline mehrfach und sehr
nachdriicklich: oh DAS ist ja NETT von dir.|| (Z. 222); DAS finde ich aber
SEHR nett von dir pauline.|| (Z. 229); DAS finde ich ja KLASse.|| (Z.231); das
find ich ja wirklich NETT von dir. || (Z. 245). Er verwendet unterschiedliche
Formulierungen zur Wertschitzung: die Interjektion (,,0h*), explizite
Bewertungen (,,(finde ich) nett®, , klasse*), modifizierende Partikeln (,,ja“, ,,ja
wirklich®, ,,aber sehr*), jeweils mit freundlichem Sprechausdruck (legatohafte
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Melodiebewegungen, heller Stimmklang, melodisch-emphatische Akzente).
Modellhaft bietet er also mehrere wertschitzende Ausdrucksmoglichkeiten an.

Sequenz 4: Julia erzahlt von ihren Alptraumen

Bereits in der dritten Sequenz hatte Merle sehr leise gesagt, sie brauche auch
mal einen Traumféanger (Z. 234):

234 Merle: <<pp,mon> (ich brauch) AUCH mal
traumfanger. | |>

235 PFK2: <<@Merle; p> du hast AUCH haufig
ALPtraume;||>

236 Merle: <<mf> JA_||>

237 PFK2: <<zustimmend> mhm >
238 PFK2: <<@Pauline, mf> ei dann MACHen wir das
[mal so;|]> 1

239 Julia: [Ja oKAY ich AUCH. |11

Der Erzieher hatte nachgefragt: du hast AUCH hdufig ALPtrdume;|| (Z. 235)
und damit ein verstirkendes Synonym fiir ,,schlimme Triume* eingefiihrt.
Auch Julia hatte kurz angedeutet, dass sie Alptrdume habe: ja oKAY ich
AUCH.|| (Z. 239). Jetzt, nachdem der Wunsch von Lilli bearbeitet und mit
Paulines Angebot eine voriibergehende Losung gefunden ist, berichtet Julia
iiber ihre Alptradume.

246 Julia: <<p, mon> PFK2 WEIRT du ich hab ganz AUCH

ganz oft-

247 ahm °h ALTtr&ume mein bruder AUCH; |

248 deswegen i1st er auch die GANze nacht immer
AU:F_]|I>

249 PFK2: <<@Julia> oKAY,|I|>

250 Julia: <<mf, mon> und DER der WECKT mich dann immer
und SAGT dass °h dass dass er altTRAUme
hat. | |>

251 PFK2: [<<zustimmend> mh>]

252 PFK1: [<<@Julia>habt IHR] denn einen TRAUMfanger-||

253 Julia: ((kopfschuttelnd) mm.|)

254 <<mf, mon> und MAma und PApa wollen mir auch
keinen KAUfen.||>

255 PFK2: was MACHST denn du wenn der TORsten dich
AUFweckt?] |

256 was MACHST du dann, ||

257 Julia: <<mf, mon> dann: SAG ich KANNST du wieder 1iIn
dein ZIMmer gehen-|

258 Julia: °h und °h und dann GEHT er wieder In sein
ZIMmer.||>

259 PFK2: <<zustimmend> mh> oKAY. ]|
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Julia redet den Erzieher mit einem Kognitionsverb an: PFK2 WEIBT du
(Z. 246). Dann wiederholt sie noch einmal, dass sie auch ganz oft Alptraume
habe (Z. 246) und ihr Bruder ebenfalls. Sie wirkt betroffen, denn sie spricht
iber die gesamte Story hinweg dhnlich wie Lilli bei threm Wunschstern
(Z. 201): sehr leise, langsam, monoton, mit einem starren, verlegen wirkenden
Lacheln. Die anderen Kinder beugen sich vor und blicken sie an, wiahrend sie
die Folgen ausfiihrt: deswegen ist er auch die GANze nacht immer AU:F.||
(Z. 248) und DER der WECKT mich dann immer und SAGT dass °h dass dass
er altTRAUme hat.|| (Z. 250). Der Erzicher bestitigt Julias Ausfiihrungen
mitfiihlend (Z. 249: 0KAY,|| und Z. 251: mh.|) und die Erzieherin fragt, ob sie
und ihr Bruder einen Traumfanger haben (Z. 252). Das verneint Julia und
erginzt: und MAma und PApa wollen mir auch keinen KAUfen.|| (Z. 254). Der
Erzieher fragt Julia, was sie mache, wenn ihr Bruder sie aufwecke (Z. 255-
256), und sie antwortet: dann: SAG ich KANNST du wieder in dein ZIMmer
gehen-|°h und °h und dann GEHT er wieder in sein ZIMmer.|| (Z. 257-258),
der Erzieher bestitigt das wiederum (Z. 259). Weiter bearbeitet wird der
Wunsch von Julia nach einem Traumfédnger in der Gruppe nicht.

Julia greift das von Lilli eingebrachte Thema der ,,schlimmen Tradume*
bzw. ,Alptrdume® auf — sowohl inhaltlich, indem sie von &dhnlichen
Erfahrungen berichtet, als auch durch einen &hnlich betroffen klingenden
Sprechausdruck.

Sequenz S: Lilli und Pauline erzihlen (fiktive) schlimme Triume

Nun erzahlt Lilli wie zur [llustration ithrer schlimmen Traume einen vermutlich
fiktiven Traum. Der Traum betrifft Mara, die zur Gruppe gehort, aber nicht
anwesend ist.

260 Lilli: <<:-),mf> (aber) i1ch hab (heute) was
ISCHLIM!mes getraumt;||>

261 PFK2: <<p> was HAST du denn getraumt?]||>

262 Lilli: << f, :-)> dass MAra sich In son-

263 (.)da dass MAra sich 1In so n>

<<, Jammernd*“> !"BIEST! verwandelt "HA:T
10:"0::H!,||>

264 Pauline: und ICH hab °h [getrau 1

265 PFK2: [<<ff> IUN!Isre I"MA! ra?||>]

266 Lilli: <<, jammernd*,:-)> JA:-|>

267 Pauline: [und ICH hab 1

268 PFK2: [<<,,erschrocken®,:-),f> °hhh das KANN] ich
mir ja gar nicht !“VOR!stellen;||>

269 Merle: ((schlagt ,,erschrocken* Hand vor

aufgerissenen Mund))
270 Pauline: und ICH hab

271 [(-)HEUte getraumt 1
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272 Lilli: [<<:-),ruf> und ma MAra sah ganz
J!GRU:Iselig aus;||>

273 Pauline: [und ICH hatte HEUte getraumt,|]

274 Pauline: ©°h DAS aber-|

275 °h das WA:R(.)AUCH °h n bisschen SCHON bei
dem traum, |
276 dass ICH und <<:-)> JUlia uns geSTRITten

haben aber DANN haben wir uns wieder
verTRA:gen.||>

277 PFK2: oKAY |1

278 Lilli: <<,,Jammernd*,:-)> OH das war so

"GRU:selig.||>

Lilli beginnt mit der Bemerkung, sie habe heute etwas Schlimmes getraumt (Z.
260), aber sie lachelt dabei offen. Mehrere andere Kinder beugen sich vor und
blicken sie an. Auf die leise Nachfrage des Erziehers, was sie denn getraumt
habe (Z. 261), fithrt Lilli weiterhin lachelnd aus: dass MAra sich in son- (.) da
dass MAra sich in so n !'BIEST! verwandelt "HA:T !0:'O:H!,|| (Z. 262-263).
Sie malt den fiktiven Schrecken iiber die Verwandlung von Mara prosodisch
aufwandig aus, insbesondere die Bezeichnung ,so ein Biest“ und die
kommentierende Interjektion ,,oh* (laut und hoch mit groBen steigend-
fallenden melodischen Bewegungen, emphatischen Akzenten, starken
Lautdehnungen). Der Erzieher spielt die Fiktion mit, indem er ebenfalls sehr
laut und tbertrieben erstaunt nachfragt: /UN/sre !'MA! ra?|| (Z. 265), auf
Lillis Bestdtigung (Z. 266) gespielt erschrocken einatmet und wiederum
prosodisch expressiv, geradezu exklamatorisch ausruft: °hhh das KANN ich
mir ja gar nicht "VORI!stellen;|| (Z. 268). Merle beteiligt sich an der
Ausmalung des fiktiv-gruseligen Geschehens nonverbal, indem sie die Hand
vor den aufgerissenen Mund schlédgt (Z. 269). Lilli ruft anschlieBend weiterhin
lachelnd aus: und ma MAra sah ganz !GRU.:!selig aus;|| (Z. 272; sehr hoch,
laut, Lautdehnung, emphatischer Akzent) und wiederholt spiter noch einmal
ebenso expressiv: OH das war so “GRU:selig.|| (Z. 278). Mdoglicherweise
bezieht sich Lilli inhaltlich und performatorisch auf Rezeptionserfahrungen
mit Marchen und Geschichten wie zum Beispiel ,,Von einem, der auszog, das
Gruseln zu lernen® oder ,,Die Schone und das Biest®.

Wihrend Lillis Erzdhlung hatte Pauline zu Lilli geschaut und bereits
dreimal zu einem eigenen Beitrag angesetzt (Z. 264, 267 und 270-271). Nun
berichtet auch sie von einem Traum am heutigen Tag. Es geht um einen Streit
zwischen ihr und der anwesenden Julia. Zu Beginn charakterisiert Pauline
ihren Traum: aber das WA:R (.) AUCH °h n bisschen SCHON bei dem traum,
(Z. 275) und fiihrt dann lachelnd aus: dass ICH und JUlia uns geSTRITten
haben aber DANN haben wir uns wieder verTRA:gen.|| (Z. 276). Auch Julia
lachelt wéhrend dieser Erzdhlung und blickt Pauline kurz an. Der Erzieher
reagiert freundlich bestitigend auf Paulines Erzdhlung: oKAY.|| (Z. 277).
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In der bisherigen Bearbeitung von Lillis Wunschstern (Sequenzen 1 bis 4)
wurden die Inhalte der schlimmen Triume und ihre Auswirkungen auf das
innere Erleben der Kinder verbal nicht behandelt. Interessant ist, dass das nun
Lilli und Pauline ohne Ermutigung durch die Fachkrifte tun, indem sie iiber
vermutlich fiktive Tradume berichten. Die beiden Kinder benennen jeweils den
Inhalt des Traums und schildern ihr inneres Erleben. Sie verwenden dafiir
emotive Formulierungen, Metaphern und Graduierungen: Lilli sagt, sie habe
,was Schlimmes getriumt®, Mara habe sich ,,(in ein) Biest (verwandelt)* und
alles sei ,,ganz / so gruselig®. Pauline kennzeichnet ihren Streit-Verséhnungs-
Traum als ambivalent, als ,,auch ein bisschen schon®. Zur expressiven
Ausmalung des fiktiv-gruseligen Geschehens in Lillis Traum nutzen die
Kinder und der Erzieher auch para- und nonverbale Mittel. Insbesondere bei
Lilli ist der Kontrast zum prosodisch reduzierten, geradezu verlegenen
Sprechen bei der Themensetzung (erste Sequenz) sehr deutlich.

Sequenz 6: Merle hat eine Losung fiir ihr Problem und der Erzieher
schlief3t das Thema ab (Losungsbestitigung)

279 Merle: (-)ich frag MEIne eltern AUCH mal ob ich n

280 [ TRAUMFanger haben kann.|| 1

281 PFK2: [<<@Lill®> na da BIN ich ja ma jetzt]
geSPANNT. |

282 wenn die paulLlne ihren traumfanger
(OMITnimmt, |

283 ob DElIne traume dann SCHOner werden.||

284 (.)da BIN ich ja mal gespannt was DU
erZAHLST. ||

285 (-)oKAY. | |I>

286 DANN hatte jetzt die(.)ROsa noch einen

WUNSCHstern. | |

Merle hatte bereits in der dritten Sequenz angemerkt, dass sie auch Alptrdume
habe (Z. 235-236). Die Erzieherin war mit einer Nachfrage kurz darauf
eingegangen, weiter wurde aber nicht dariiber gesprochen. Jetzt entwirft Merle
selbst eine Losung fiir ihr Problem: ich frag MEIne eltern AUCH mal ob ich n
TRAUMfdnger haben kann.|| (Z. 279-280).

Der Erzieher wendet nun sich abschlieBend an Lilli (Z. 281-284): na da
BIN ich ja ma jetzt geSPANNT.| wenn die paullne ihren traumfinger (.)
MITnimmt,|ob DEIne triume dann SCHOner werden.|| da BIN ich ja mal
gespannt was DU erZAHLST.||. Er greift also Paulines Idee zur Erfiillung von
Lillis Wunsch noch einmal auf und regt an, dass sie in der Realitit umgesetzt
wird. Dariiber hinaus formuliert er seine innere Beteiligung am Fortgang des
Themas (na da BIN ich ja ma jetzt geSPANNT 7. 281) und ermuntert Lilli, es
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in einem der nichsten Gespriachskreise noch einmal anzusprechen. Mit 0KAY. ||
(Z. 285) beendet er die Behandlung von Lillis Wunschstern und leitet zu dem
von Rosa tiber (Z. 286).

4.3. Formulierungen fiir inneres Erleben im Analysebeispiel

Im Folgenden richtet sich das Augenmerk, wie in anderen empirischen Studien
(z. B. Aldridge, Wood 1997; Bretherton, Beeghly 1982; Shatz et al. 1983;
Kauschke 2012a und 2012b; Klann-Delius 2012; Kristen et al. 2012) zum
Erwerb des Vokabulars fiir innere Zustidnde und Prozesse, auf den Anteil an
Formulierungen zu innerem Erleben im Analysebeispiel. Von Interesse ist
dabei, welche Formulierungen vorkommen, wie haufig sie sind, von wem sie
verwendet werden und welchen Inhaltskategorien sie sich zuordnen lassen.

4.3.1. Auftretenshéufigkeit

Die Gesamtwortzahl des analysierten Beispiels betrdgt 491 Worter. Den
grofBeren Anteil im Beispiel produzieren die Kinder (285 Worter = 58,04%).
Der Wortanteil der Fachkrifte ist mit 206 Wortern (41,96%) etwas geringer:
Der Erzieher moderiert hauptsdchlich die Bearbeitung von Lillis Anliegen (193
Worter), die Erzieherin hélt sich zuriick und unterstiitzt ihn nur gelegentlich
(13 Worter).

Von den sieben anwesenden Kindern beteiligen sich fiinf mit verbalen
AuBerungen am Gesprich. Die meisten Redebeitriige liefern Pauline (135
Worter), Lilli (64 Worter) und Julia (62 Worter): Lilli setzt mit ihrem
Wunschstern das Thema, Pauline macht einen Losungsvorschlag und Julia
erzdhlt (wie auch Lilli und Pauline) iiber eigene Alptraumerfahrungen. Merle
(18 Worter) und Rosa (sechs Worter) sprechen deutlich weniger: Merle
berichtet iiber ihre Alptraumerfahrungen. Rosa kiindigt zu Beginn einen
Wunschstern an, der im Anschluss an den hier betrachteten Ausschnitt
behandelt wird. Zwei Kinder (Tina und Edgar) horen ausschlieBlich zu, zeigen
ihre innere Beteiligung aber nonverbal an: Wenn ein Kind spricht, beugen sie
sich vor, schauen es an und driicken ihre Anteilnahme mit ernstem, mitunter
betroffenem Gesicht, aber auch mit Lachen oder gespieltem Erschrecken aus.

Im analysierten Beispiel wurden insgesamt 40 verschiedene Formulierungen
fuir Innerpsychisches identifiziert. 16 Formulierungen stammen ausschlieflich
von den Kindern, 15 ausschlieBlich von den Fachkriften. Neun
Formulierungen werden sowohl von den Kindern als auch von den Fachkriften
verwendet. Da die 40 Formulierungen im Analysebeispiel zum Teil mehrfach
vorkommen, ergibt sich eine Gesamthdufigkeit von 92 Verwendungen, das
sind 18,74% der Gesamtwortzahl. Auf die Kinder entfallen insgesamt 43
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Verwendungen (15,09% ihrer Wortanzahl), auf die Fachkrifte 48 (23,30%
threr Wortanzahl).

4.3.2. Inhaltskategorien

Bei der inhaltlichen Kategorisierung der sprachlichen Formulierungen fiir
inneres Erleben sind wir bezogen auf den konkreten Kontext induktiv-deduktiv
vorgegangen. Wir haben uns an vorhandenen Kategoriensystemen orientiert,
die vor allem die Erwerbsreihenfolge des kindlichen Vokabulars fiir inneres
Erleben fokussieren (z. B. Kauschke 2012a und 2012b; Klann-Delius 2012;
Kristen ef al. 2012). In der Tabelle 1 sind die innerpsychischen Bereiche und
die dazugehorigen Kategorien mit den jeweils vorkommenden Formulierungen
aufgefiihrt, ergidnzt durch Haufigkeitsangaben bei den Kindern (erste Zahl nach
der jeweiligen Formulierung) und den Fachkréften (zweite Zahl).

Emotion / Affekt Volition / Bewertung / Kognition
Fiahigkeit Graduierung
*36 (**20/16) 13(9/4) 37 (10/27) 6 (4/2)
Emotionsworter Bestiitigungsformeln
gruselig 2/0 | wollen 1/0 | okay 1/5 | weiit(du) 1/0
gespannt 0/2 | kann / kannst 4 / 4 vorstellen  0/1
konnte 4/0 | Adjektive, Adverbien getrdumt 3/1
Emotive Worter nett 0/3
schlimme klasse 0/1
Traume 3/2 schon, schéner 1/1
was Schlimmes 1 /0
Alptradume 2/1 Verben
schone Traume 0/ 2 finde (ich nett) 0/3
gestritten 1/0
vertrage 1/0 Graduierungspartikeln
nur 0/1
Metaphern nur noch 0/1
Wunschstern  1/3 mal 0/2
Traum(weg)fanger auch mal 1/0
7/4 wirklich 0/1
Biest 1/0 sehr 0/1
ganz 1/0
Interjektionen bisschen 1/0
oh 1/1 ja 2/6
el 0/1 jaauch 2/0
ch 1/0
aber 0/1
gar nicht 0/1
Tabelle 1

Haufigkeitsverteilung von Formulierungen des inneren Erlebens nach Inhaltskategorien
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(* Verwendungen insgesamt; **Verwendungen der Kinder / der Fachkrifte).

Im Analysebeispiel wurden vier innerpsychische Bereiche identifiziert, die
zum Teil mehrere Inhaltskategorien umfassen:

o Emotion / Affekt (13 Formulierungen, insgesamt 36 Verwendungen)
Darunter zdhlen Emotionsworter mit einem ,,direkten Bezug zu einer
spezifischen Emotion* (Kauschke 2012a, S. 6) sowie emotive und
affektive Worter, die ,,Geflihle ausdriicken, ohne diese explizit zu
benennen* bzw. ,,im Kern keinen emotionalen Bedeutungsgehalt haben,
aber dennoch eine emotionale Wirkung auslosen konnen® (ebd.).
AuBerdem fallen darunter metaphorische Formulierungen (so auch bei
Christmann, Groeben 2011; Kauschke 2012a), also bildliche Ausdriicke
mit lbertragener Bedeutung (Vogt, Indefrey 2017), die dazu dienen
konnen, ,,schwer fassbare, komplexe Gefiihlszustinde zu konkretisieren*
(Kauschke 2019, S. 263). SchlieBlich werden darunter [Interjektionen
erfasst (so auch ebd., S. 262), die ebenfalls emotionale Einstellungen
ausdriicken, ohne sie direkt zu bezeichnen.

o Volition / Fiihigkeit (3 Formulierungen, 13 Verwendungen)
Diesem Bereich werden verbale Ausdriicke zugeordnet, die eigene und
fremde Absichten und Fahigkeiten zum Ausdruck bringen.

o Bewertung / Graduierung (21 Formulierungen, 37 Verwendungen)
Hier werden personliche Bewertungen und moralische Urteile sowie deren
Graduierungen aufgefiihrt. Darunter zdhlen Bestdtigungsformeln,
bewertende Adjektive, Adverbien und Verben sowie Partikeln. Allen ist
gemeinsam, dass sie die subjektive Einstellung der sprechenden Person
zum Gesagten ausdriicken und ggf. graduieren konnen.

e Kognition (3 Formulierungen, 6 Verwendungen)
Erfasst werden hier ,,mentale Worter, meist Verben, die auf kognitive
Zustinde [und Prozesse, die Verf.] wie Denken, Glauben, Vorstellen,
Vergessen verweisen® (Kauschke 2012a, S. 7).

Weitere Bereiche des inneren Erlebens sind korperlich erfahrbare Zustdnde (z.
B. Hunger oder Miidigkeit) sowie Wahrnehmungen (z. B. Geruchs- und
Tastempfindungen) (vgl. Bretherton, Beeghly 1982; Kauschke 2012a und b;
Kristen et al. 2012). Diese Bereiche sind im Analysebeispiel nicht vertreten.
Im Folgenden werden die Befunde im Analysebeispiel erldutert, indem zu allen
Inhaltskategorien die jeweiligen Formulierungen und ihre Verwendungen
betrachtet werden.

Emotion / Affekt

Dieser Bereich ist im Analysebeispiel mit 36 Verwendungen am
zweithdufigsten vertreten. Es finden sich zwei Emotionsworter: Das Adjektiv
»gruselig wird zweimal von Lilli verwendet, dabei verweist sie
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moglicherweise auf ihre Rezeptionserfahrungen mit vorgelesenen
Gruselgeschichten. Das Emotionswort ,,gespannt® wird vom Erzieher zweimal
in demselben Turn verwendet, er driickt damit seine innere Beteiligung an den
AuBerungen der Kinder aus.

Weiterhin finden sich sechs emotive bzw. affektive Formulierungen, die
insgesamt 13mal verwendet werden, achtmal von den Kindern und fiinfmal
von den Fachkriften. Das Wort ,,Alptraume* kommt dreimal vor. Eingefiihrt
wird es vom Erzieher, Julia greift es in threr Second Story zweimal auf. Eng
verwandt damit sind die Bezeichnungen ,,schlimme / schone Traume®. Der
Begriff ,,schlimme Triume*“ wird von Lilli eingebracht und zweimal
verwendet, auch der Erzieher greift ihn zweimal auf. Das Antonym ,,schone
Traume* wird vom Erzieher erstmals verwendet und von der Erzieherin
aufgegriffen. Die Verben ,,gestritten und ,,vertragen* verwendet Pauline je
einmal in ithrer Second Story iiber den Streit-Versohnungs-Traum.

Im Analysebeispiel werden drei metaphorische Formulierungen 16mal
verwendet (neunmal von den Kindern, siecbenmal von den Fachkriften), sie
bilden damit den Hauptanteil von Emotionswort-Verwendungen. Sie weisen
einen starken emotionalen Gehalt auf. ,,Wunschstern* (fiinfmal verwendet)
bildet zusammen mit ,Stolperstein“ die zentrale Metapher des
Gesprichskreisprojektes (s. 0.). ,, Traum(weg)fanger* ist die zentrale Metapher
des Anliegens von Lilli und kommt im Ausschnitt neunmal vor. ,,Biest* wird
von Lilli einmal verwendet und verweist moglicherweise wie ,,gruselig® auf
ihre Rezeptionserfahrungen mit Grusel- und Verwiinschungsgeschichten.

Weiterhin enthdlt das Analysebeispiel zwei [nterjektionen mit
emotionalem Gehalt: ,,Oh“ wird einmal von Lilli als verstarkender Kommentar
zum Emotionswort ,gruselig im fiktiven Kontext der Gruselgeschichte
(Z. 278) verwendet und einmal vom Erzieher als Einleitung zur Wiirdigung
von Paulines Angebot (Z. 222: oh DAS ist ja NETT von dir.||). ,,Ei* wird einmal
vom Erzieher verwendet (Z. 238: ei dann MACHen wir das mal so; ||).

Volition / Fahigkeit

Dieser Bereich ist im Analysebeispiel durch die Modalverben ,,wollen* und
,konnen‘ vertreten, die insgesamt 13mal verwendet werden (neunmal von den
Kindern, viermal vom Erzieher). Das Modalverb ,,wollen* benutzt Julia einmal
(Z. 254: und MAma und PApa wollen mir auch keinen KAUfen.||). Das
Modalverb ,,konnen* im Indikativ wird viermal von den Kindern und viermal
vom Erzieher verwendet, und zwar in der Form ,,(ich) kann / kann (ich)* bzw.
,kannst (du)“ in Verbindung mit verschiedenen Verben (,,gehen, sagen,
mitnehmen, ausborgen, haben, vorstellen®). Der Erzieher verwendet es unter
anderem in der exklamatorischen AuBerung °hhh das KANN ich mir ja gar
nicht "VORI!stellen;|| (Z. 268) in Verbindung mit einem syntaktischen
Ausdruck von Emotionalitit (Inversion).
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Pauline nutzt das Modalverb ,,konnen* fiir ihren Vorschlag, Lilli ihren
Traumfanger mitzubringen, auch im Konjunktiv II. Innerhalb eines Turns
kommt ,kénnte* viermal vor: ich KONNte ihn ja mal mit in n KINdergarten
nehmen und dann KONNte ich ihr sie-|°h ihr solange sie keinen HAT,| °h
AUSborgen und wenn SIE dann einen°h HAT,| konnte sie mir den ja dann
WIiEdergeben.|| (Z.223-226). ,,Konnte* wurde als eigenstandige Formulierung
gezdhlt, denn durch die Verwendung des Irrealis rahmt Pauline ihren
Vorschlag als Moglichkeit, iiberldsst es aber Lilli, thn anzunehmen oder nicht.

Bewertung / Graduierung

Dieser Bereich ist im Analysebeispiel mit insgesamt 21 Formulierungen in 37
Verwendungen am stérksten vertreten. Die pddagogischen Fachkrifte nutzen
Ausdriicke aus diesem Bereich dreimal so hdufig wie die Kinder (27mal versus
zehnmal). Es findet sich die Bestdtigungsformel ,,Okay*. Sie wird einmal von
einem Kind (Julia in Z. 239) verwendet und fiinfmal von den Fachkréften. Des
Weiteren wurden vier bewertende Adjektive und Adverbien (,,nett™, , klasse®,
,,schon / schoner®) identifiziert, die fliinfmal von den Fachkriften und einmal
von einem Kind verwendet werden. Dartiber hinaus kommt das Verb ,,finden*
in der bewertenden AuBerung ,,das finde ich (sehr nett)* vor, es wird dreimal
vom Erzieher verwendet. Partikeln zur Abtonung bzw. Graduierung des
emotionalen Intensititsgrades von AuBerungen kommen insgesamt 13mal vor.
Sie werden 22mal verwendet und sind damit die im untersuchten Beispiel am
hiufigsten vertretene Bewertungskategorie. Die Fachkrifte setzen Partikeln
ofter ein (14mal) als die Kinder (achtmal). Am haufigsten sind ,,ja* (z. B. °hhh
das KANN ich mir ja gar nicht I"VOR!stellen;|| Z. 268) und ,,ja auch* (z. B.
ich KANN ihr ja auch mal MElnen,| ... ausborgen Z. 219) mit zehn
Verwendungen (viermal bei den Kindern, sechsmal beim Erzieher).

Kognition

Dieser Bereich ist im Analysebeispiel mit sechs Verwendungen und drei
Begriffen am seltensten vertreten. Es kommen die drei Kognitionsverben
,.wissen®, , vorstellen und ,,trdumen* vor. Einmal verwendet Julia ,,weif3t du*
im Zusammenhang mit der Anrede des Erziehers. Die Formulierung ,,(Kann
ich mir ja gar nicht) vorstellen® wird einmal vom Erzieher verwendet, als er
seine Verwunderung iiber Lillis Traum ausdriickt. Das Wort ,,getraumt* wird
insgesamt viermal verwendet (dreimal von den Kindern und einmal vom
Erzieher).
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5. Diskussion

Haufigkeit der Formulierungen fiir inneres Erleben

Insgesamt betrachtet ist im Analysebeispiel der Anteil an Ausdriicken zum
innerpsychischen Erleben verhéltnisméBig hoch (Kinder 15,09%; Fachkrifte
23,30% ihres Wortanteils), wenn man die Zahlen mit anderen Studien
vergleicht, in denen allerdings deutlich jiingere Kinder untersucht wurden.
Klann-Delius und Kauschke (1996) beobachteten bei 36 Monate alten Kindern
einen Anteil von 6,6% bzw. 9% (Kauschke 2007). Der hohe Anteil an
Ausdriicken fiir innerpsychisches Erleben im analysierten Beispiel konnte mit
dem Thema des behandelten Anliegens zu tun haben. Es geht um Alptridume,
die in der Regel emotional stark belastend sind, und um Lillis Wunsch, ihre
schlimmen Traume mit einem Traumfanger zu bekdmpfen.

Inhaltskategorien

Die beiden Bereiche Emotion / Affekt und Bewertung / Graduierung kommen
deutlich haufiger vor als Volition / Fdhigkeit und Kognition. Das ist
nachvollziehbar, wenn man das behandelte Thema betrachtet: Es geht um die
Bearbeitung eines Wunsches (Traumfianger bekommen), um ein emotional
belastendes Problem loszuwerden (Alptrdume haben). Dieses Anliegen
begriindet die hohe Anzahl an emotiven und affektiven Wortern (vgl. Tabelle
1). Des Weiteren gebrauchen die Kinder Metaphern, vor allem bei der
Kategorisierung eines Anliegens als Wunsch (,,Wunschstern®) bzw. als
Storung / Problem (,,Stolperstein®). Das stellt hohe kognitive Anforderungen
an sie und oft helfen die Fachkréfte dabei (ausfiihrlich dazu Bose, Kurtenbach
2019). Im Verlauf des Projekts werden die Kinder immer sicherer darin,
Themen passend als ,,Wunschstern* bzw. ,,Stolperstein“ zu kategorisieren. Das
fihrt sogar dazu, dass sie beide Begriffe auf den Kindergarten-Alltag
tibertragen und Ereignisse metasprachlich in diesen Kategorien reflektieren
(ebd.). Die hohe Anzahl an bewertenden und graduierenden Wortern kommt
dadurch zustande, dass sowohl die Kinder als auch die piddagogischen
Fachkriafte mit zahlreichen Partikeln (,,nur noch®, ,,wirklich®, ,,sehr® usw.)
ihren AuBerungen einen emotional-bewertenden Gehalt verleihen. AuBerdem
geht der Erzieher mit einer Vielzahl von bestitigenden AuBerungen auf die
Anliegen und Losungsvorschliage der Kinder ein.

Dass Formulierungen aus dem Bereich der Kognition seltener verwendet
werden als solche aus den anderen innerpsychischen Bereichen, konnte mit der
Erwerbsreihenfolge im Zusammenhang stehen. Bretherton und Beeghly
(1982), Jenkins et al. (2003) und Kristen et al. (2014) weisen zum Beispiel aus,
dass Kinder in diesem Bereich die wenigsten Begriffe beherrschen. Es scheint
sich also um einen Bereich zu handeln, welcher erst mit zunehmendem Alter
entwickelt wird. Formulierungen fiir korperlich erfahrbare Zustinde sowie
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Wahrnehmungen sind im Analysebeispiel nicht vertreten. Das ldsst sich mit
dem Thema des Gespriaches erklaren, in welchem solche Inhalte nicht
thematisiert werden.

Interaktiver Umgang

In der Gesamtschau zeigt sich, dass viele Bezeichnungen fiir inneres Erleben
mehrmals  vorkommen. Das st auf die Gesprichsdynamik der
Themenbehandlung zuriickzufiihren: Die Kinder und Fachkrifte beziehen sich
in ihren AuBerungen aufeinander (z. B. Z. 203-204; 208-209; 234-235; 260-
261). Sie greifen Begriffe und Formulierungen, die sie selbst oder die anderen
Gesprachsbeteiligten bereits verwendet haben, wieder auf (z. B.
,» Traum(weg)fanger®, ,,schlimme Triume*). Gelegentlich nuancieren sie deren
Bedeutung, bringen Synonyme oder Antonyme ein (z. B. ,,schlimme Traume*
—,,schone Traume* — ,, Alptrdume*‘). Die Gruppe bleibt so liber mehrere Turns
bei einem Anliegen und entwickelt es gedanklich weiter (ausfiihrlich dazu
Bose et al. 2020; Wala et al. under review): Das Anliegen wird kategorisiert
und spezifiziert, die Gruppe sucht nach Losungsideen und wagt deren jeweilige
Passung ab. Diese themenzentrierte Gesprachsarbeit ist typisch fiir das
Gesamtkorpus. Sie wird dadurch moéglich, dass es ausschlielich um Themen
geht, an denen den Kindern etwas liegt, in die sie auch haufig stark emotional
involviert sind. Im Korpus kommt es mehrfach vor, dass Anliegen iiber
mehrere Gespriachskreise hinweg erneut aufgegriffen und bearbeitet werden.
So wird zum Beispiel auch das Thema ,, Traumfanger* noch einmal kurz im
darauf folgenden Gespréchskreis behandelt: Pauline erzihlt, dass sie vergessen
habe, ihren Traumfanger mitzubringen, und der Erzieher berichtet der etwas
anders zusammengesetzten Gruppe iiber Lillis Wunschstern aus dem letzten
Gesprachskreis.

Indem die Fachkrifte den Losungsvorschligen und Erzdhlungen der
Kinder Raum geben, ermuntern sie sie, Ideen fiir die Bearbeitung ihrer
Anliegen zu entwickeln. Durch das Wiederholen von Formulierungen kénnen
sich Begriffe etablieren und von den Kindern erworben werden.

Gesprachsforderliches Potential

Wie der hauptsachlich moderierende Erzieher sein eigenes inneres Erleben und
das der Kinder verbal, aber auch paraverbal ausdriickt, ist exemplarisch fiir das
Agieren beider Fachkrifte in zahlreichen anderen Themenbehandlungen. Der
Erzieher vermittelt bestindig seine emotionale Beteiligung, sowohl bei der
Verstidndnissicherung wéahrend der Formulierung und Spezifizierung von Lillis
Anliegen als auch bei der wohlwollenden Bestitigung der kindlichen
Losungsvorschldage und Schilderungen eigener Erfahrungen (s. 4.2. und
4.3.2.). Durch die Formulierungshilfen, Bestidtigungen und Nachfragen der
padagogischen Fachkrifte konnen die Kinder modellhaft lernen, ihrem
innerpsychischen Erleben Ausdruck zu verleihen. Dass solche Formulierungen
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aufgegriffen und abgewandelt werden, zeigt sich im analysierten Beispiel vor
allem dadurch, dass von den insgesamt 40 verschiedenen Formulierungen fiir
inneres Erleben 18 mehrfach vorkommen. Empirisch belegt worden ist bereits,
dass der Sprachgebrauch von engen Bezugspersonen (z. B. Miittern und
Geschwistern) im Hinblick auf die Verwendung von Begriffen fiir innere
Zustande und Prozesse einen positiven Einfluss auf die Entwicklung des
Emotionsvokabulars und -verstdndnisses von Kindern hat (z. B. Bretherton,
Beeghly 1982; Jenkins et al. 2003; Kauschke 2007). Es ist anzunehmen, dass
dies auch fiir den Einfluss padagogischer Fachkrifte auf die Sprachenwicklung
von Kindern gilt.

6. Fazit und Ausblick

Grundsitzlich verfolgt das Gespriachskreisprojekt ,,Stolpersteine und
Wunschsterne* das Ziel, Wiinsche und Sorgen der Kinder zum Thema zu
machen, um diese in der Gruppe interaktiv zu bearbeiten und nach
Losungsideen zu suchen. Im Beitrag wurde untersucht, welche
Ausdrucksmittel die Beteiligten nutzen, um miteinander iiber Inneres zu
sprechen, und wie sie interaktiv damit umgehen. Im Mittelpunkt stand die
Behandlung eines kindlichen Anliegens, aber es wurde auch Bezug auf das
Gesamtkorpus 2015/16 genommen.

Es zeigt sich, dass die Fachkréfte und die Kinder liber eine Vielzahl an
verbalen, paraverbalen und nonverbalen Ressourcen fiir den Ausdruck inneren
Erlebens verfiigen. Im Analysebeispiel nutzen sie verhidltnisméBig viele
verbale Formulierungen, insbesondere aus den Bereichen Emotion / Affekt
sowie Bewertung / Graduierung. Im Verlauf der Anliegensbehandlung wird
eine Vielzahl von Formulierungen des inneren Erlebens mehrfach verwendet
und dabei auch modifiziert — sowohl von den Kindern als auch von den
padagogischen  Fachkriften. Durch  eine  solche  empathische
Gespriachsdynamik konnen Begriffe und Formulierungen etabliert und von den
Kindern kontextpassend erworben werden.

Innere Beteiligung kommt aber auch paraverbal zum Ausdruck. So zeigt
der Erzieher seine Anteilnahme an den Anliegen und Ideen der Kinder mit
einem durchgehend freundlichen Sprechausdruck an (gekennzeichnet z. B.
durch legatohafte Melodiebewegungen, hellen Stimmklang, melodisch-
emphatische  Akzente). Die Kinder verwenden unterschiedliche
Sprechausdruckformen: Wenn sie besonders ernste Themen einbringen (wie
im analysierten Beispiel), sprechen sie zumeist in einem reduzierten
Melodieumfang (monoton), eher langsam und leise. Es finden sich zahlreiche
weitere Stellen im Gesamtkorpus, in denen solche Sprechausdrucksformen
vorkommen, wenn die Kinder ernste, emotional belastende Themen
ansprechen. Im Verlauf der analysierten Anliegensbehandlung verindert sich
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der Sprechausdruck, insbesondere dann, wenn die Kinder in eine fiktive
Modalitit wechseln. So malt Lilli bei der Schilderung ihres fiktiven Traums
den Grusel vor dem Biest, in das sich ihre Freundin Mara verwandelt hat,
prosodisch expressiv aus (lautes Sprechen mit groBen Melodiebewegungen,
starken Lautdehnungen und empathischen Akzenten).

Nonverbal zeigen die Kinder ihre innere Anteilnahme, indem sie
einander bei ernsten Themen mit ernsten Gesichtern anschauen, sich korperlich
der sprechenden Person zuwenden oder einander bei den Ldsungsideen
aufmunternd zuldcheln. Mehrfach ist im Korpus ein maskierter
Gesichtsausdruck zu beobachten, zum Beispiel wenn die Kinder (wie im
analysierten Ausschnitt) ernste Anliegen mit einem starren, unsicher-
verlegenen Licheln vorbringen. Ob diese Maskierung dadurch bedingt ist, dass
manche Themen bereits schambesetzt sind, oder ob moglicherweise eine
gewisse Hemmung, vor der ganzen Gruppe zu sprechen, die Ursache ist,
konnte bis jetzt nicht geklart werden.

Fir das ausgewdhlte Anliegen (Lillis Wunschstern) wurde einerseits
gespriachsanalytisch rekonstruiert, welche Ressourcen die beteiligten Kinder
und piadagogischen Fachkréfte beim Sprechen iliber inneres Erleben nutzen und
wie sie interaktiv damit umgehen. Andererseits wurden die verwendeten
Formulierungen quantitativ betrachtet und inhaltlich kategorisiert. Dabei
zeigte sich, dass eine klare und eindeutige Kategorisierung von Begriffen des
inneren Erlebens nicht immer moglich ist. Bei der Zuordnung konnte der
konkrete Gesprachskontext eine Orientierung liefern. Damit ergibt sich aus der
Verkniipfung von qualitativem und quantitativem Vorgehen ein Mehrwert.
Denn so konnen Ausdrucksformen des inneren Erlebens im konkreten
Gesprachskontext erkliart und miteinander in Beziehung gesetzt werden.

Das Analysebeispiel stammt aus einem umfangreichen Korpus von 16
Gesprachskreisen (Periode 2015/16), in denen sechsjihrige Kinder mit den
padagogischen Fachkréften iiber 10 Monate hinweg insgesamt 109 Anliegen
verhandeln. Dariiber hinaus liegt ein Videokorpus von Gespriachskreisen mit
funfjdhrigen Kindern vor (Periode 2018/19), so dass Vergleichsbefunde
erhoben werden konnen. Anhand beider Korpora soll zukiinftig untersucht
werden, in welchen Sequenzen gehduft inneres Erleben angesprochen wird, ob
es im Verlauf einer Periode Verdnderungen bzw. Entwicklungen im kindlichen
und erwachsenen Gebrauch von Ausdrucksmitteln fiir inneres Erleben gibt, ob
bestimmte Formulierungen besonders typisch fiir die Kinder oder die
Erwachsenen sind, ob und ab wann bestimmte Ausdriicke von anderen
Beteiligten dauerhaft ibernommen werden. So konnen die in der vorliegenden
Analyse exemplarisch gewonnenen Erkenntnisse auf der Basis groBerer
Datenmengen anhand der oben erwédhnten Datenbank {berpriift und
generalisierbare Ergebnisse erzielt werden.
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Anhang: Legende der Transkriptionszeichen

(Feintranskript orientiert an GAT2; vgl. Selting et al. 2009)
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Uberlappungen und Simultansprechen

Einatmen, je nach Dauer (0,2-0,5; 0,5-0,8; 0,8-1,0
s)

Ausatmen, je nach Dauer

Mikropause

kurze, mittlere, ldngere Pausen (0.25 - 0.75 s bis ca.

1s)

Lautdehnung, je nach Dauer (0,2-0,5; 0,5-0,8; 0,8-
1,0 s)

einsilbiges Rezeptionssignal

zweisilbiges Rezeptionssignal

akzentuierte Silbe

extrastark akzentuierte Silbe

interlineare Akzenttonh6henbewegung (steigend,
fallend, steigend-fallend)

Tomhohensprung zum Gipfel der Akzentsilbe
Tonhdhenbewegung am Ende von prosodischen
Einheiten (hoch steigend, mittel steigend,
gleichbleibend, mittel fallend, stark fallend
Abgeschlossenheitsgrad der Sprecheinheit
(inhaltlich-prosodisch abgeschlossen, nicht
abgeschlossen)
Sprechgeschwindigkeitsverdnderung (lento) mit
Reichweite

Lautstirkeverdnderung (mezzoforte, forte,
fortissimo, piano, pianissimo) mit Reichweite
Sprechausdrucksmodifikation (monoton, gerufen,
lachelnd) mit Reichweite

lachelnd gesprochen

monoton gesprochen

gerufen

gespielter Sprechausdruck

nonverbale Handlung mit Reichweite

gerichtet an (Name) mit Reichweite
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DIE DATENBANK ,,STUDENTISCHE REFERATE IN
DER FREMDSPRACHE DEUTSCH" UND IHRE
ANWENDUNG IN EINER PILOTSTUDIE ZUR
RHETORISCHEN SPRECHWIRKUNG

ULRIKE A. KAUNZNER, LISA BARDECK
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MODENA E REGGIO EMILIA

Abstract — This article introduces a database designed to evaluate students’ public speaking
proficiency at the University of Modena and Reggio Emilia: “La comunicazione accademica
studentesca orale in LS (tedesco), L1 italiano” (Academic student oral communication in
FL German, L1 Italian). Central to the project is the collection of audio and video recordings
capturing student presentations delivered in German L2, which will be inserted into the BAS
CLARIN Repository (Bavarian Archive for Speech Signals, LMU Munich). The corpus
consists of audio and video material and is currently being constructed through various
transcription phases, with special emphasis on the tool OCTRA for orthographic
transcription and lexical recognition. A longitudinal study utilizes a sub-corpus of paired
video recordings of the same students, taken two years apart, revealing valuable insights
into rhetorical speech effects. The analysis aims to track changes or improvements in
speaking proficiency over time, highlighting the development or persistence of skills, and
exploring differences between self-assessment and external evaluations. Additionally, the
study will investigate differences in presentation styles and effectiveness between in-person
and online settings. Key aspects under examination include overall impression, clarity,
naturalness, perceived competence, and speaking style, based on phonetic features such as
speed, pausing, articulation precision, variation, and emphasis.

Keywords: rhetorical speech effect; self-assessment vs. external assessment; longitudinal
study; transcription; audio/video corpus; German L2 database; speech analysis software.

If I went back to college again,

1'd concentrate on two areas: learning
to write and to speak before an audience.
Nothing in life is more important than
the ability to communicate effectively.
(Gerald R. Ford, 38. US-Prasident)

1. Einleitung

Die Fahigkeit, sich im akademischen Diskurs klar und {iiberzeugend
auszudriicken, riickt immer mehr ins Zentrum des universitiren DaF-
Unterrichts. Kompetent vorzutragen und zu prisentieren sind neben anderen
rhetorischen Fihigkeiten und Fertigkeiten Schliisselkompetenzen nicht nur fiir
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den akademischen Wissenserwerb, sondern grundlegende Voraussetzungen
fiir das spitere Berufsleben. In diesem Beitrag wird der Fokus auf die
Bedeutung diverser Elemente gelegt, die bei der Redekompetenz eine
entscheidende Rolle spielen und dazu beitragen, die inhaltliche Substanz
verstandlich und tiberzeugend zu vermitteln, wobei es im Grunde um die Frage
geht, wie speziell DaF-Lernende diese Fahigkeiten und Fertigkeiten
optimieren konnen.

Zu diesem Zweck wurde die Datenbank ,,Studentische Referate in der
FS Deutsch* an der italienischen Universitit Modena und Reggio Emilia
(Unimore) erstellt, welche offentlich zuginglich! sein wird und somit
zukiinftig eine Quelle fiir diesbeziigliche Fragestellungen darstellt. Die in
diesem Artikel vorgestellte Longitudinalstudie verwendet ein Subkorpus mit
im Abstand von zwei Jahren aufgenommenen Videoaufnahmen derselben
Studierenden. Anhand von Fragebdgen erfolgt ein Vergleich zwischen Selbst-
und Fremdwahrnehmung, um nicht zuletzt die Langzeitwirkung universitarer
Redeschulung zu tiberpriifen.

Der vorliegende Beitrag gliedert sich in vier Abschnitte:> Nach einem
einfiihrenden Kapitel wird der Fokus auf die Didaktik von Rederhetorik und
die Bedeutung rhetorischer Kompetenzen bei DaF-Lernenden gelegt (Kapitel
2). Am Ende jedes Abschnitts wird auf die Relevanz in Bezug auf die
Pilotstudie hingewiesen. Die Betrachtung erstreckt sich tiiber den
akademischen Diskurs bis zum Anspruch auf Verstandlichkeit, wobei die
Sprechwirkung nicht muttersprachlicher Sprecher im Vordergrund steht. Am
Beispiel der humanistischen Studiengéinge LCE (Lingue e culture europee)
und LACOM (Languages for communication in international enterprises and
organizations)’ an der Universitit Modena und Reggio Emilia wird die
Vermittlung rhetorischer Kompetenzen der an der Studie beteiligten Kurse zur
deutschen Sprache und Sprachwissenschaft beleuchtet.

Kapitel 3 behandelt die Entstehung und Beschreibung der bei der
Umfrage und Analyse zugrundeliegenden Datenbank. Ein Einblick in die
Schaffung dieses Datenkorpus, bestehend aus Audio- und Videoaufnahmen
von studentischen Referaten der oben erwidhnten Kurse (Deutsch als
Fremdsprache), wird gegeben. Die Einbindung dieses Korpus in die Datenbank
BAS CLARIN Repository (Bavarian Archive for Speech Signals, LMU

' Vgl. https:/clarin.phonetik.uni-muenchen.de/BASRepository/ [10.06.2024].

? Die Abschnitte 3.2. (Datensammlung und Aufbereitung), 3.3. (Beschreibung der Software-
Programme) und 4.2. (Methode: Online-Umfrage) wurden von Lisa Bardeck verfasst, die bei der
Auswertung der Daten als externe Mitarbeiterin beteiligt war. Die Ergebnisse wurden gemeinsam
formuliert.

Es handelt sich hier um ein Masterstudium, in dem sdmtliche Kurse auf Englisch abgehalten
werden, ausschlieflich der spezifischen Kurse, die eine andere Sprache (im vorliegenden Fall die
deutsche Sprache) betreffen. Vgl. LACOM Unimore, https://www.unimore.it/it/didattica/corsi-di-
studio/languages-communication-international-enterprises-and-organizations [11.08.2024].
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Miinchen)* mit Fokus auf die im Projekt angewandte Transkription unter
Einbeziehung des Tools OCTRA?, bildet den Schwerpunkt dieses Teils.
Kapitel 4 stellt die empirische Studie zur rhetorischen Sprechwirkung
studentischer Referate anhand grundlegender Erkenntnisse vor und
veranschaulicht die Anwendung der in Kapitel 3 erlduterten Datenbank.
Kapitel 5 widmet sich der Diskussion ausgewihlter Ergebnisse und der
Formulierung weiterfithrender Fragestellungen.

2. Rhetorische Kompetenzen bei DaF-Lernenden

Die Rhetorik, als abendldandische Wissenschaftstradition im schulischen und
universitdren Kontext, ist bis in die Antike zuriick zu verfolgen, wo die Kunst
der iiberzeugenden Rede als essenzielle Fahigkeit fiir politische, juristische und
soziale Interaktionen galt. Die rhetorischen Theorien von Sokrates (470-399 v.
Chr.), Aristoteles (384-322 v. Chr.), Cicero (106-42 v. Chr.) und Quintilian
(36-90 n. Chr.) priagten die humanistische Bildung des Mittelalters und der
Renaissance und gelten in ithren Grundziigen bis heute (Ueding 2011; Erler,
Tornau 2019; Fix et al. 2008). Viele der Lehren des ersten staatlich finanzierten
romischen Rhetoriklehrers Quintilian (/nstitutio Oratoria) spiegeln sich auch
in jiingeren Lehrwerken zu Rede- und Gesprichsrhetorik wider.

Wihrend sich die antike Rhetorik stark auf persuasive Kommunikation
gestiitzt hat, liegt der Sprechwissenschaft ein weiter gefasster Rhetorikbegriff
zugrunde, indem sie von miindlicher Kommunikation spricht und dabei auch
die dasthetische Kommunikation (Sprechkunst) und die therapeutische
Kommunikation (Stimm-, Sprech-, Sprachtherapie) mit einbezieht.

Was verstehen wir heute unter rhetorischen Kompetenzen im schulischen
und universitdren Kontext? Im sprechwissenschaftlichen Diskurs wird bei der
Didaktik der miindlichen Kommunikation zwischen Gesprach und Rede
unterschieden, konsequenterweise bei der rhetorischen Kommunikation
zwischen Gesprachs- und Rederhetorik:

Der Terminus ,,rhetorische Kommunikation* wurde gewéhlt und begriindet als
Oberbegriff fiir alle Erscheinungsformen miindlicher Rhetorizitdt. Er bezeichnet
nicht nur in traditioneller Sicht ,,Formen der Rede®, sondern auch ,,Formen des
Gespréchs®. Es ist also angebracht ,,Gesprichsrhetorik® von ,,Rederhetorik* zu
unterscheiden, beide aber unter dem Oberbegriff Rhetorische Kommunikation
zu subsumieren. (Geifiner 2000, S. 126)

* Fiir nihere Informationen iiber CLARIN Repository wird auf die Webseite https://www.clarin.eu/
sowie Fiser, Witt (2022) verwiesen.

> Der Name OCTRA steht fiir OrthographiC TRAnscription. https://clarin.phonetik.uni-
muenchen.de/apps/octra/octra/login [24.07.2024].

6 Zum Rhetorikbegriff in der Sprechwissenschaft siehe u.a. Till (2015).
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Bei beiden Formen gehe es nach Helmut Geifiner um die ,,Reziprokhandlungen
von Sprechdenken und Horverstehen® (1982, S. 98), im Falle der Rederhetorik
folglich um ,,Redefdhigkeit und Redeverstehensfahigkeit™ (ebd.). Das von
beiden Formen verfolgte Ziel einer Handlungsauslosung konne nach Geiiner
mental (,,mitdenken*) oder real (,,mitwirken®, ,mitarbeiten*) sein. Die
Sprecherziehung als angewandte Sprechwissenschaft spricht folglich von
Angewandter Rhetorik.

Heute bilden Seminare zur Angewandten Rhetorik (Rede- und
Gesprachsrhetorik) in der beruflichen Aus- und Fortbildung in den
unterschiedlichsten Sektoren, darunter Bankwesen und Marketing, einen
festen Bestandteil des Kursangebots. Wie das Curriculum an der Unimore
zeigt, ist auch im universitiren DaF-Kontext ein Umdenken erkennbar.
SchlieBlich  umfassen sogar die allgemeinen Richtlinien zum
Fremdsprachunterricht den Erwerb rhetorischer Kompetenzen (vgl.
Gemeinsamer europdischer Referenzrahmen fiir Sprachen, Trim et al. 20017).
Es ist Anliegen der Sprecherziehung, beide Formen der Angewandten Rhetorik
im DaF-Kontext zu vermitteln, daber die kulturellen Elemente
zwischenmenschlicher Kommunikation mit einzubezichen und die
rhetorischen Kompetenzen als Ziel der universitdren Vermittlung entsprechend
zu beriicksichtigen. Leider sieht die Praxis oft noch anders aus, und im DaF-
Unterricht stehen nach wie vor Grammatik und Vokabellernen im
Vordergrund; auch beim Halten von Referaten wird dem Vortrag zugunsten
inhaltlicher Kriterien verhéltnismaBig wenig Aufmerksamkeit geschenkt. Das
liegt in erster Linie an der mangelnden Zeit und an grof3en Gruppen, oft aber
auch an der Ausbildung der Lehrkrifte, die nur selten eine entsprechende
stimmlich-sprecherische und rhetorische Schulung genossen haben.?

Auch wenn die Sprecherziechung im DaF/DaZ-Studium oder auch
generell im Lehramtsstudium nicht iiberall zum Pflichtprogramm zihlt,
oftmals gar nicht angeboten wird, so werden in Deutschland, aber auch in
anderen Lindern, in jiingerer Zeit vermehrt Rufe laut, sie einzufiihren.” Im
Ausland titige Sprecherzieherinnen und Sprecherzieher konnen einen
wichtigen Beitrag zu diesem Desiderat leisten. Angebote in der Gespriachs- und
Rederhetorik werden in anderen Lindern als ,,besonders attraktiv® (Forster
2004, S. 325) wahrgenommen, da sie oftmals als neu empfunden werden und
eine Liicke im curricularen Angebot fiillen. Das hier vorgestellte universitére
Projekt an der Universitit Modena und Reggio Emilia zielt darauf ab,

’ Hier werden rhetorische Kompetenzen an zahlreichen Stellen erwiihnt bzw. gefordert, z.B. unter
»~Pragmatische Kompetenzen®, S. 123 ff, ,, Kommunikative Aufgaben* S. 153 ff, oder auch die
Einladung, ,,Prasentationen/Referate/Votrige selbst zu produzieren S. 144).

8 In Italien ist das in der Ausbildung fiir Lehrpersonen bislang gar nicht vorgesehen.

? Zur Situation in Polen siche Grzeszczakowska-Pawlikowska (2016).
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rhetorische Kompetenzen im Kontext der Selbst- und Fremdwahrnehmung von
DaF-Lernenden zu beleuchten.

2.1. Akademischer Diskurs und Verstiandlichkeit

DaF-Studierende an Hochschulen und Universititen stehen vor der
Herausforderung, nicht nur sprachliche Barrieren zu tiberwinden, sondern auch
die Fahigkeit zu entwickeln, sich im akademischen Diskurs angemessen
auszudriicken. Dies erfordert eine umfassende Beherrschung der Sprache in all
thren Facetten, einschlieBlich des Lexikons, der Syntax und anderer
linguistischer Parameter. Dariiber hinaus ist es entscheidend, komplexe
Gedanken strukturiert und iiberzeugend zu formulieren und sie verstindlich
sowie zielgruppenorientiert zu prasentieren. Das umfasst sowohl schriftliche
als auch miindliche rhetorische Fahigkeiten, betrifft auf der Seite der
Rezipierenden schriftliche Kompetenzen im Leseverstehen und miindliche im
Horverstehen.

An dieser Stelle soll auf die Untersuchungen in den 1970er und 1980er
Jahren iiber Kriterien von Verstdndlichkeit schriftlicher Texte durch die
Forschungen von Langer, Schulz von Thun und Tausch (1975) sowie Groeben
(1976) verwiesen werden. Die in diesem Zusammenhang definierten vier
Kriterien (Struktur und Ordnung, Einfachheit des Ausdrucks, Auswahl der
Information, Anregung und Interesse) wurden in einem zweiten Schritt
(Allhoff 1984) um weitere drei fiir den miindlichen Vortrag erginzt: visuelle
Hilfsmittel, horergerechte Darbietung und Sprechweise. Diese Merkmale sind
entscheidend fiir das Verstehen und die Interpretation der gesprochenen
AuBerungen und tragen zur Optimierung der kommunikativen Effektivitit bei
(siche auch Allhoff, Allhoff 2014, S. 62-73).

Entsprechend liegt in der im Folgenden besprochenen Studie der Fokus
auf der miindlichen AuBerungskompetenz der Studierenden, wobei vor allem
auf horerorientierte Darbietung und Sprechweise geachtet wird. Dabei werden
auch Aspekte wie Sprechgeschwindigkeit, Pausensetzung, Artikulations-
prazision, Sprechvariation und die sinnstiitzende Verwendung von
Intonationsmustern beriicksichtigt.!® Als weiterer wichtiger Faktor wird die Art
des Vortrags (frei gesprochen, gelesen oder auswendig vorgetragen) betrachtet,
die sich wiederum in der Sprechweise widerspiegelt. Im Zusammenhang mit
der Untersuchung wird daher den paraverbalen Merkmalen, v.a. der
intonatorischen  Fokusmarkierung als Verstidndlichkeitskriterium eine
entscheidende Rolle beigemessen.!!

' Dieser Teil der Untersuchung befindet sich noch in der Auswertung.
' Siehe dazu auch Biiring 2006 und Kapitel 4.3. dieses Beitrags.
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2.2. Sprechwirkung nicht-deutscher Vortragender

Die Sprechwirkungsforschung fungiert als theoretischer Rahmen zur Analyse,
wie Sprache auf die Rezipierenden wirkt und welche Mechanismen dabei eine
Rolle spielen. Stock (1991, S. 23) charakterisiert das Forschungsfeld der
Sprechwirkungsforschung als eine komplexe Untersuchung des Perzeptions-,
Rezeptions- und Reaktionsprozesses, der sowohl die Aufnahme als auch die
Bewertung aller kommunikativ relevanten Elemente umfasst, wobei neben der
sprachlichen Kommunikation auch visuelle Reize einbezogen werden. Die
vorliegende Studie fokussiert primar die phonetische Wirkung, insbesondere
die Auswirkungen von sprechstimmlichen Parametern, und sekundir die
visuellen Elemente (Korpersprache).!?

Fiir die Rezeption des gesprochenen Wortes durch die Zuhdrenden sind
aufeinanderfolgende Phasen erforderlich: zunédchst die Analyse des
akustischen Signals und die Identifikation der kommunikativ relevanten
Merkmale. Darauthin erfolgt die Zuschreibung ihrer Bedeutung und Funktion.
SchlieBlich interpretieren die  Zuhdrenden die AuBerung unter
Beriicksichtigung des situativen Kontextes und erschlieBen deren
kommunikativen Sinn. Diese kognitiven Verarbeitungsprozesse bilden die
Grundlage fiir die Reaktion auf die AuBerung. Um zu verstehen, wie unser
Horsystem und Gehirn komplexe auditive Informationen verarbeiten, ist es
wichtig, ihre bemerkenswerten Fahigkeiten zu erkennen:

Perceiving, processing and extracting of relevant information from the complex,
multi-layered and variable ensemble of acoustic data are remarkable features of
our auditory system and brain. We perceive and understand the stream of speech
utterance (in form of acoustic waves) despite the variability and complexity
issues at both linguistic and non-linguistic levels. Furthermore, we are able to
extract relevant information out of the mass of input data as well as to
reconstruct the information in case of a noisy or incomplete data stream.
(Lapteva 2011, S. 12)

Die Analyse der Sprechwirkung gewinnt besonders an Relevanz im Kontext
von DaF-Lernenden, die nicht in ihrer Muttersprache kommunizieren.

2.2.1. Verstandlichkeit vs. Sympathiewirkung

Fremdsprachige Interferenzen fithren oft zu vorzeitigen Schlussfolgerungen
iber Kompetenzeindruck, Verstindlichkeit und Sympathiewirkung von
Sprechern, was wiederum soziale Beziehungen und Interaktionen im Alltag
beeinflussen kann. FEine von Kaunzner (2015, 2018) durchgefiihrte

'2 Da die Referate sowohl in Priisenz als auch online gehalten worden waren, liegt der Fokus auf
stimmlich-sprecherischen Kriterien; lediglich vier allgemeine Fragen betreffen die nonverbale
Wirkung (siehe Kap. 4).
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mehrphasige Fallstudie mit italienischsprachigen Studierenden der deutschen
Sprache verdeutlicht die Rolle der Aussprache von DaF-Lernenden und
insbesondere die Wirkung des italienischen Akzents. Gegenstand waren
Audio-Aufnahmen vorgelesener deutschsprachiger Nachrichtentexte durch
italophone Studierende, die von Horergruppen aus unterschiedlichen
Kulturkreisen (Italien, Deutschland und Polen) bewertet wurden. Die
Ergebnisse lassen sich wie folgt zusammenfassen.

Die = Wahrnehmung und Bewertung der fremdsprachlichen
(italienischen) Interferenzen zeigt interessante Unterschiede zwischen den
verschiedenen Gruppen. Betrachtet man zunéchst die italienische, so nehmen
diese Personen ihren (eigenen) Akzent besonders auf der Lautebene wabhr.
Prosodische Interferenzen wie Abweichungen in Betonung, Rhythmus oder
Intonation fallen ihnen weniger auf, und werden interessanterweise sogar in
Bezug auf die Verstindlichkeit von der italienischen Gruppe eher positiv
bewertet. Auch bei der polnischen Gruppe korreliert die Verstindlichkeit
stirker mit Lautfehlern, wahrend die deutsche Gruppe eine abweichende
Prosodie sensibler wahrnimmt und als deutliche Verstindnisbarriere
empfindet.

In Bezug auf die Sympathiewirkung zeigt sich ein gegensétzliches Bild.
Fremdsprachliche Interferenzen in der Prosodie der italophonen DaF-
Lernenden beeintrdchtigen das Sympathieempfinden bei deutschen und
polnischen Horerinnen und Horern kaum, selbst wenn die Verstdndlichkeit
abnimmt. Bei der italienischen Horergruppe ist dies nicht der Fall. Sie reagiert
empfindlicher auf prosodische = Abweichungen  hinsichtlich  der
Sympathiebeurteilung.

Dieses Ergebnis erstaunt umso mehr, als die Sympathiewirkung von der
Verstindlichkeit unabhingig scheint. Es bietet sich folglich an, nach
kulturspezifischen Interpretationstendenzen zu fragen und die Bedeutung des
fremden Akzents in interkulturellen Kommunikationssituationen sowie den
Einfluss von Stereotypisierungen und Vorurteilen ndher zu untersuchen.

Die hier beschriebene Studie greift die rhetorische Sprechwirkung in
einem neuen Kontext auf und untersucht diesbeziigliche Verdnderungen iiber
einen Zeitraum von knapp zwei Jahren (T1 im Studienjahr 2019/20 und T2 im
Studienjahr 2021/22), wobei Selbst- und Fremdwahrnehmung sowie die
spezielle Situation der Online-Présentation beleuchtet werden.

2.2.2. Selbst- und Fremdwahrnehmung

Die Erforschung der Selbst- und Fremdwahrnehmung von Vortragenden ist ein
multidisziplindres Gebiet, das in erster Linie Erkenntnisse aus Psychologie,
Neurophysiologie und Linguistik verbindet. AuBlerdem ist dabei zwischen
objektiven und subjektiven Situationsfaktoren zu unterscheiden (Bose,
Hannken-Illjes 2017, S. 511).
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Psychologische Studien beleuchten die kognitive Verarbeitung von
Sprache und die sozialen und kulturellen Einfliisse auf die Wahrnehmung der
Rezipierenden. Hier spielen Vorurteile, Stereotypen und individuelle
Erfahrungen eine wichtige Rolle.

Neurophysiologische Betrachtungsweisen beziechen sich auf die
Umwandlung der eingehenden Schallsignale in neuronale Signale im Gehirn.
Dabei interagieren verschiedene Hirnregionen, um die akustischen
Informationen als bedeutungsvolle Sprache zu decodieren und zu verarbeiten,
also Phoneme zu erkennen, Worter zu klassifizieren und Bedeutung zu
extrahieren. Das betrifft neben der reinen Inhaltsseite auch affektive bzw.
emotionale Informationen, die in erster Linie durch die Prosodie markiert
werden; weiter sind sprecherspezifische Elemente wie Alter, Geschlecht,
Sprache/Dialekt/Akzent und korperliche Kondition von Relevanz (Lapteva
2011, S. 13).

Linguistische Analysen hingegen konzentrieren sich auf stimmliche,
sprecherische und sprachliche Merkmale, die die Wahrnehmung beeinflussen.
Dazu gehoren Aspekte wie Akzent, Artikulation, Sprechmelodie, Sprechtempo
und Sprech- und Sprachstil. Es werden automatisch Riickschliisse auf Identitat
sowie soziale Wahrnehmung der Kommunizierenden gezogen (Fremdwahr-
nehmung). Weiter ist die Art und der Grad der Beeinflussung dieser Merkmale
darauf, wie sich die Sprechenden selbst in Bezug auf ihre Sprach- bzw.
Sprechkompetenz rezipieren von Interesse (Selbstwahrnehmung); fiir die hier
besprochene Studie ist dieser letzte Aspekt wichtig.

2.3. Vermittlung rhetorischer Kompetenzen an der Unimore

Wie geht die Universitit Modena und Reggio Emilia derzeit mit den
Herausforderungen in Bezug auf rhetorische Kompetenzen von DaF-
Lernenden um? Im Kurs ,,Lingua, cultura e istituzioni dei paesi di lingua
tedesca® des Bachelor-Studiengangs LCE (Lingue e culture europee) und im
Kurs ,Intercultural Communication and Language Variation — German
Language® des  Master-Studiengangs LACOM  (Languages  for
Communication in International enterprises and organizations) hat seit Jahren
jeweils ein Modul zur Angewandten Rhetorik seinen festen Platz. Ein Blick
auf die Beschreibung des Studiengangs LACOM verdeutlicht dessen
professionelle Einbettung:

Il corso di laurea magistrale in Languages for communication in international
enterprises and organizations prepara professionisti flessibili i quali, grazie alle
solide competenze in almeno due lingue straniere europee e alle buone
conoscenze di base in ambito giuridico ed economico, sono in grado di gestire
con consapevolezza critica la comunicazione orale e scritta con interlocutori di
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diverse lingue e culture, nel contesto di aziende, amministrazioni pubbliche e
organizzazioni internazionali.'?

Die Aufgaben im Arbeitskontext von den zitierten ,,Fachkriften® im Bereich
Offentlichkeitsarbeit umfassen verschiedene Titigkeiten. Zu ihren
Hauptaufgaben gehort es unter anderem, Prdsentationen zu halten oder diese
in schriftlicher Form tiber die Aktivititen des Unternehmens oder der
Verwaltung vorzulegen, die sowohl intern als auch extern genutzt werden.
Weiter flihren sie miindliche Vermittlungstitigkeiten (Dolmetschen) von und
zu den studierten Fremdsprachen durch.

Selbst der Bachelor-Studiengang LCE zielt darauf ab, angemessene
Kenntnisse und kommunikative Féhigkeiten in mindestens zwei
Fremdsprachen zu vermitteln. Er soll die Studierenden mit kommunikativen,
interlinguistischen und interkulturellen Kompetenzen fiir die Ausiibung von
Berufen der miindlichen und schriftlichen Sprachmittlung sowie das
Management der Kommunikation in mehrsprachigen Umgebungen ausstatten.

Die folgenden Ausfithrungen beziehen sich auf die Kurse in deutscher
Sprache: ,,.Lingua, cultura ed istituzioni dei paesi di lingua tedesca* (LCE, 2.
Jahr) und ,,Intercultural communication and language variation — German
language (LACOM, 1. Jahr). Im Rahmen des Unterrichts nimmt die
Vermittlung rhetorischer Fahigkeiten neben sprachlichen Kompetenzen eine
zentrale Rolle ein; das betrifft sowohl die Rede- als auch die
Gesprachsrhetorik.

So liegt im zweiten Jahr des Bachelor-Studiengangs LCE der Fokus auf
rhetorischen Grundlagen und Grundelementen der Rederhetorik, dem sach-
und hérerbezogenen Informieren und Uberzeugen, der Vorbereitung in
Teamarbeit und dem freien Halten einer videoaufgezeichneten Kurzrede in
Form eines Gruppenreferats (5-10 Minuten pro Person) mit Hilfe von

3 Vgl. https://www.unimore.it/it/didattica/corsi-di-studio/languages-communication-international-

enterprises-and-organizations, [11.08.2024]: Der Masterstudiengang Languages for
communication in international enterprises and organizations bereitet flexible Fachkrifte vor, die
dank solider Kompetenzen in mindestens zwei europdischen Fremdsprachen und guter
Grundkenntnisse in den Bereichen Recht und Wirtschaft in der Lage sind, die miindliche und
schriftliche Kommunikation mit Gesprachspartnern verschiedener Sprachen und Kulturen im
Kontext von Unternehmen, Offentlichen Verwaltungen und internationalen Organisationen
kritisch zu fiihren. (Ubersetzung UK).
Auf der Hompage des Bachelor-Studiengangs LCE heif3it es: “Gli strumenti linguistici e culturali
che il corso fornisce consentono ai laureati di operare proficuamente nel settore della
comunicazione multilingue, sia come traduttori che come redattori e consulenti linguistici,
principalmente per imprese e organizzazioni internazionali, ma anche per case editrici e agenzie
pubblicitarie e turistiche.” (Ubersetzung UK: Das sprachliche und kulturelle Riistzeug, das der
Studiengang vermittelt, ermdglicht es den Absolventen, gewinnbringend im Bereich der
mehrsprachigen Kommunikation zu arbeiten, sowohl als Ubersetzer als auch als Sprachredakteure
und Berater, vor allem fiir internationale Unternehmen und Organisationen, aber auch fiir Verlage,
Werbe- und Tourismusagenturen.) (https://www.unimore.it/it/didattica/corsi-di-studio/lingue-e-
culture-europee) [11.08.2024].
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Stichwortkonzepten und der Beantwortung unvorhersehbarer Fragen aus dem
Publikum (Fragerunde). In einer abschlieBenden Besprechung mit der
Lehrkraft reflektieren die Studierenden {iber die personliche Redeleistung
wihrend ihres Referats und der Fragerunde, wobei sie sich mit ihren eigenen
Videoaufnahmen befassen. Diese Vorgehensweise ist aus didaktischer Sicht
besonders wertvoll und entspricht den Taxonomiestufen von Bloom in der
iiberarbeiteten Version von Anderson und Krathwohl (2001, S. 28-29), bei der
vom Faktenerwerb ausgehend liber die konzeptuelle und prozedurale Ebene
die metakognitive Niveaustufe erreicht werden soll.

Diese vermittelten Grundlagen der Rederhetorik umfassen die Kenntnis
und Anwendung verschiedener Redestile (informierend vs. iiberzeugend),
Kriterien fiir Verstandlichkeit, das Verstandnis fiir die Bedeutung nonverbaler
und paraverbaler Elemente etc. Mit Hilfe eines transparenten,
kriteriengestiitzten Beobachtungs- bzw. Beurteilungsbogens wird die
Vortragsleistung der Studierenden individuell bewertet (Apel, Méndez, von
Laguna 2015, S. 109-112). Nicht zuletzt lernen die Studierenden die
Grundsitze der Slide-Gestaltung und ihres Einsatzes wihrend der Priasentation
sowie das Schreiben eines Handouts. Wie Forster (1997, S. 296) festhilt, gilt
der Wissenserwerb zur Sprech- und Horhandlung im Kontext des Referierens
als unabdingbar, darf aber nicht als isolierte Unterrichtseinheit betrachtet
werden.

Der Kurs des Master-Studiengangs LACOM vertieft die Inhalte des
Bachelor-Studiums und legt anhand verschiedener Gesprichssituationen den
Schwerpunkt auf internationale Rhetorik sowie die Kommunikation im
Berufskontext (Bewerbungsgesprach, Verhandlung, Mitarbeitergesprich,
Meeting-Management, Beratungs- und Verkaufsgespridch). Hierbei wird
besonderer Wert auf aktives Zuhoren und Argumentation gelegt. Auch diese
Studierenden halten ein Gruppenreferat, was nach denselben Kriterien beurteilt
wird und Teil der miindlichen Note ist.!*

3. Das Korpus Studentische Referate in der FS Deutsch

Das Projekt der Datenbank ist Teil einer groferen Projektgruppe und soll
zunichst vorgestellt werden (3.1.), bevor das der vorliegenden
Longitudinalstudie zugrundeliegende Korpus beschrieben wird, d. h. die

4 Der Besprechung liegt ein den Studierenden bekannter Bewertungsbogen zugrunde: 1. Inhalt
(Einstieg, Schluss, Gliederung, Verstandlichkeit); 2. Sprache und Sprechausdruck (Aussprache,
Intonation, Grammatik, Satzbau, Einsatz der Redemittel); 3. Vortrag (Publikumskontakt und -
bezug, Nonverbales: Korpersprache, Gestik, Blickkontakt, Bewegung...; Vortragstechnik, Bezug
zu den Slides, Slide-Wechsel); PowerPoint und Handout (Layout, sprachliche Gestaltung, Stil).
Weiter flieBen in die Beurteilung der Vortragsmodus (frei, auswendig, gelesen), der Stil (miindlich
vs. schriftlich), das Zeitmanagement, die inhaltliche Relevanz und der Kursbezug ein.
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Datensammlung und ihre Aufbereitung mit Hilfe des Tools OCTRA zur
Transkription und Bearbeitung der Daten, die anschlieBend in die Datenbank
BAS CLARIN Repository eingespeist wurden (3.3.).

3.1. Wissenschaftliche Einbettung des Korpus

Die Projektgruppe Comunicazione Accademica e Professionale e
Disseminazione della Conoscenza nell’era digitale (Akademische und
berufliche Kommunikation und Wissensverbreitung im digitalen Zeitalter, im
Folgenden ,,CAP Deutsch®) ist am Dipartimento di Studi Linguistici e
Culturali der Universitit Modena und Reggio Emilia angesiedelt.” Das
Gesamtprojekt  umfasst mehrere  Studiengruppen, die  diverse
Forschungsbereiche und Sprachen (neben Englisch auch Deutsch, Franzosisch
und Spanisch) abdecken. Es konzentriert sich auf die Analyse verschiedener
schriftlicher Texte aus akademischen und beruflichen Kontexten, wobei das
Projekt CAP Deutsch besonders die miindliche Sprache untersucht.

CAP Deutsch zielt darauf ab, die gesprochene Sprache italienischer
Studierender anhand von Prasentationen (Referaten) in deutscher Sprache (L2)
(vgl. 2.3.) zu digitalisieren, in die Datenbank BAS CLARIN Repository
einzuspeisen und zu analysieren. Von den Referaten wird jeweils der Beginn
des vorbereiteten Teils und der anschlieBenden Diskussion aufgezeichnet. Alle
Probanden stimmen der Aufzeichnung und Verwendung des Materials fiir
akademische Zwecke zu. 2024 zihlt die Datenbank 450 digitalisierte und
transkribierte Prasentationen und Fragerunden (vgl. 3.3.).

Fir die vorliegende Zweipunkt-Longitudinalstudie, die in diesem
Beitrag behandelt wird, wurde folgendes Kriterium fiir die Auswahl der Daten
angewandt: Es handelt sich um Prisentationen derselben Studierenden im
Abstand von knapp zwei Jahren (T1 und T2). Dieses Profil hatten 14
Studierende, so dass sie als Probanden ausgewidhlt wurden.

Zum Arbeitsteam zdhlten zudem zwei Praktikantinnen und eine
Mitarbeiterin des Sprachenzentrums.!® Die Vorbereitung der Studie gliederte
sich in die Phasen Datenerhebung, Aufbereitung des Materials und
Transkription.

3.2. Datenerhebung, Aufbereitung des Materials und Transkription

Die Videoaufnahmen der unter 2.3. erwidhnten Referate und ihrer
anschlieBenden Diskussion dienen der Erstellung der im Projekt verwendeten

!> Im Jahr 2022 setzte sich die Forschungsgruppe neu zusammen.

' Fiir alle technischen Fragen beziiglich der Sprachkorpora und des BAS CLARIN Repository
wurde Christoph Draxler, wissenschaftlicher Mitarbeiter des Instituts fiir Phonetik und
Sprachverarbeitung (IPS) an der Ludwig-Maximilian-Universitdt Miinchen, hinzugezogen.
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Datenbank als Teil des BAS CLARIN Repository!’. Ubergeordneter Zweck
der Videoaufnahmen ist es, diese fiir linguistische Forschungszwecke
zuganglich zu machen. Um auch zu einem spiteren Zeitpunkt schnell und
einfach auf die wichtigsten Informationen iiber die Sprecher schlielen zu
konnen, enthalten die Dateinamen anonymisierte Informationen iiber das
Studienjahr, den Studiengang, das Geschlecht, die in der Préasentation
genutzte(n) Sprache(n), das Thema, die Vortragsmodalitit, den Sprechstil
sowie die Sprechersequenz in der jeweiligen Referatsgruppe.

Vor diesem Hintergrund entstehen mithilfe der Software Avidemux!®
kurze Videoausschnitte der studentischen Referate und der anschlieenden
freien Diskussion (jeweils eine Minute des Redebeginns). Die Software
Audacity! ermdglicht es anschlieBend, die Audiospur aus dem Video als
WAV-Datei zu exportieren. Diese beiden Arbeitsschritte gewéhrleisten nicht
nur eine Verbesserung der Audioqualitét®® bei geringerer DateigroBe, sondern
verlethen dem Material auch die notwendigen Eigenschaften zur Aufnahme in
die Datenbank. Dieses Format ermoglicht dazu die orthographische
Transkription mit dem Tool OCTRA, auf das in Folge niher eingegangen
werden soll.

OCTRA?! ist ein webbasierter Transkriptionseditor, der ohne eigene
Softwareinstallation in den meisten modernen Browsern verwendet werden
kann. Er bietet die Moglichkeit, auf in einer Datenbank gespeicherte
Audioaufnahmen zuzugreifen, sodass zeitlich parallel und geographisch
verteilt transkribiert werden kann. Die Datenbank bietet den Transkribierenden
immer die nachste verfligbare Audiodatei an, ohne dass Daten manuell kopiert
oder gedffnet werden miissen. Die Speicherung der Transkripte erfolgt
automatisch nach Beendigung eines Transkriptionsvorgangs. Diese
Vorgehensweise erleichtert die Zusammenarbeit unter den Projekt-
Mitarbeitenden, die sich jeweils mit ihren personlichen Anmeldedaten in
OCTRA einloggen konnen, was fiir deutliche Zeitersparnis sowie Flexibilitit
sorgt.’> Im Falle mehrerer Mitarbeitenden, die sich sowohl der

'7 Die Kriterien zur Aufnahme in die Datenbank, die unter anderem den in Folge dargestellten
Arbeitsschritten zugrunde liegen, sind unter www.bas.uni-muenchen.de verfiigbar.

'8 https://avidemux.sourceforge.net/ [14.05.2024]

' https://www.audacityteam.org/ [14.05.2024]

2% Bis Juni 2021 erfolgte die Aufnahme mit dem iPhone bzw. im Fall von Online-Referaten anhand
von Bildschirmaufnahmen. Wegen héufig mangelhafter Audioqualitét wird im Zuge der laufenden
Aufnahmen auf das Wireless-Mikrofon Saramonic Blink500 B6 mit USB-C Eingang
zurlickgegriffen.

2! Die folgenden Ausfiihrungen zur Funktionsweise und den Eigenschaften von OCTRA basieren
auf Pémp, Draxler (2019) sowie auf dem Online-Tutorial ,,OCTRA — Transcribing Speech in your
Browser* von Christoph Draxler am 8. Oktober 2021. Wie Pémp, Draxler (2019) schreiben, ist
OCTRA ein Web-basierter Editor zur effizienten Anfertigung zeitalignierter orthographischer
Transkripte von Sprachaufnahmen.

22 Alternativ dazu ist es auch moglich, im lokalen Modus einzelne Audiospuren direkt im Browser
zur Transkription hochzuladen.
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Rohtranskription als auch dem zweiten Arbeitsschritt der Qualitdtskontrolle
widmen, ist keine weitere Absprache bzw. Aufteilung der zu transkribierenden
Dateien notwendig.

Zusitzlich  bietet OCTRA  zahlreiche Funktionen zu einer
unkomplizierten Handhabung und Anfertigung der Transkription. In erster
Linie soll hier die Moglichkeit zur Visualisierung der Audiodatei
hervorgehoben werden, indem man die Datei in Segmente unterteilt. Die
hierfiir eingesetzten Trennungszeichen (siehe senkrechte Markierungen in
Abbildung 1) fallen tiblicherweise mit der Markierung von Pausen zusammen.
Der Detaileditor ermoglicht deren gezielte Bearbeitung.

Abbildung 1
Transkription in OCTRA — Gesamtansicht.

OCTRA verfligt iiber eine Auswahl an Markersymbolen zur Verdeutlichung
paraverbaler Phinomene im Transkript.>® Die transkribierten Worter bzw.
zusitzlichen Anmerkungen anhand der Markersymbole werden automatisch
zentral im jeweiligen Segment angeordnet (Abbildung 2, Detaileditor).

3 Vor der Transkription wird eine umfassende Legende erstellt, in der die Symbole mit bestimmten
Bedeutungen verkniipft sind. Diese Vorbereitung empfiehlt sich, da die von OCTRA
bereitgestellten Icons grundsdtzlich beliebig eingesetzt werden konnen. Es gibt hier keine
Konventionen wie beispielsweise GAT-2, und es existiert kein Handbuch, das den Symbolen eine
klare Bedeutung zuordnen wiirde. Die direkte Nutzung beschleunigt nicht nur den Arbeitsvorgang,
sondern stellt auch die Uniformitét der Transkriptionen sicher, was von den Mitarbeitenden im
Projekt bestétigt wurde.
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Abbildung 2
Transkription in OCTRA — Arbeit mit dem Detaileditor.

Die Integration des Tools WebMAUS ermdoglicht bei automatischer
Spracherkennung die korrekte Positionierung kleinerer linguistischer
Einheiten wie Morpheme, Silben oder Phoneme, was zu tiefgreifenderen
Folgeanalysen einliddt.?* Eine manuelle Bearbeitung in diesem Zusammenhang
wére nicht nur zeitlich aufwéandiger und kostenintensiver, sondern wére auch
fehleranfalliger, wie Kisler, Schiel, Sloetjes (2012, S. 30) hervorheben. Als
Voraussetzung fiir ein zufriedenstellendes Ergebnis unterstreichen die Autoren
Audioqualitit und Standardsprache.?’

Nach Fertigstellung der manuellen Rohtranskription mit OCTRA sowie
gegebenenfalls der automatischen Positionierung der kleineren linguistischen
Einheiten mit WebMAUS erfolgt die Sicherung in der OCTRA-Datenbank.
Neben der Moglichkeit zur Bewertung der Audioqualitit ist ein
Kommentarfeld vorhanden, um die Zusammenarbeit in Hinblick auf die
anschlieBende Qualitatskontrolle zu erleichtern. OCTRA gibt fiir diesen

% Wichtig ist hier anzumerken, dass OCTRA zwar bei Bedarf mit WebMAUS kombiniert werden
kann, es sich aber um zwei separate Tools handelt. WebMAUS ist auf BAS in verschiedenen
Versionen (Basic, General, mit Pipeline with(out) ASR) verfiigbar und kann unter folgendem Link
aufgerufen werden: https://clarin.phonetik.uni-muenchen.de/BASWebServices/interface/ WebMA
USBasic [24.06.2024].

2 Draxler (2022, S. 34-35) befasst sich explizit mit der Fehlerrate der automatischen
Spracherkennung, die insbesondere durch die fiinf Faktoren (Anzahl der Sprecher, Audioqualitét,
Sprachstil, Dialekt bzw. Akzent und Diskursdoméne) beeinflusst wird. Wéahrend der Transkription
der studentischen Referate in der Fremdsprache Deutsch konnten diese Limitationen bestitigt
werden.
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Folgeschritt die Audiospur mit der bereits angefertigten Rohtranskription
automatisch aus.

Die fertigen Transkripte werden auch nach der Qualititskontrolle
automatisch in der OCTRA-Datenbank gespeichert, konnen dort abgerufen
und anschlieBend als orthografische Transkripte mit oder ohne Zeitstempel und
den Protokolldaten des Transkriptionsvorgangs exportiert werden. Zur
Ermoglichung eines  breiten  Spektrums an  Bearbeitungs- und
Analyseoptionen?® ist die Ausgabe in verschiedenen Dateiformaten moglich,
darunter AnnotJSON, TextGrid, oder das Tabellenformat CVS sowie das
Mehrebenen-Annotationsformat BAS fiir symbolische und zeitbezogene
Segmentdaten.

4. Pilotstudie zur rhetorischen Sprechwirkung
studentischer Referate

In der Untersuchung wurden sowohl Eigen- als auch Fremdbewertungen
vorgenommen, wobei die Fremdbewertung von unabhédngigen Beurteilenden
durchgefiihrt wurde, die die rhetorische Sprechwirkung der Studierenden
analysierten. Die Pilotstudie nutzt das Subkorpus der Datenbank ,,Studentische
Referate in der FS Deutsch® und untersucht exemplarisch, wie sich die
rhetorische Sprechwirkung iiber einen Zeitraum von knapp zwei Jahren
verandert. Dabei werden sowohl Unterschiede in der Selbst- und in der
Fremdwahrnehmung als auch zwischen Prasenz- und Online-Prisentationen in
Bezug auf den Publikumskontakt analysiert.

4.1. Testdesign und Forschungsfragen

Die Longitudinalstudie befasst sich mit Videoaufnahmen von 14 Studierenden
zu zwei Zeitpunkten (T1 und T2). Es handelt sich um Referate der Probanden
in der Fremdsprache Deutsch wihrend des zweiten Jahres ihres Bachelor-
Studiums LCE (T1) und in einer dhnlichen Lehrsituation wéihrend des ersten
Jahres ihres Master-Studiums LACOM (T2).?” Im ersten Fall wird das
Kompetenzniveau A2/B1 vorausgesetzt, im zweiten Fall B2/C1.?® Gegenstand

2% Draxler (2022) betont als Zweck der Transkriptionen die Folgeforschung und unterstreicht so die
Bedeutung, die gewonnenen Daten gezielt durchsuchen, verarbeiten, analysieren sowie
visualisieren zu konnen.

27 Siehe Abschnitt 2.3. Nicht alle Studierenden von LCE setzen ihr Studium mit dem Studiengang
LACOM fort. In diesem Jahrgang waren es 14 Personen, ihre Referate stellen das Subkorpus dar.

% Die Kompetenzstufen hiingen von der individuellen Sprachenkombination der Studierenden ab.
Deutsch wird im Bachelor-Studiengang auch als dritte Fremdsprache und ohne Vorkenntnisse
angeboten.
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sind die Videoaufzeichnungen der vorbereiteten Referate, hiervon jeweils die
ersten 30 Sekunden®.

Die rhetorische Kompetenzentwicklung wurde nach der Digitalisierung
und Aufbereitung des Testmaterials anhand eines Online-Fragebogens eruiert
und umfasst zwei Ansidtze: eine diachrone Analyse, die den Lernfortschritt
beurteilt, und eine synchrone Analyse, bei der Selbst- und Fremdwahrnehmung
gegeniibergestellt werden.

Da die Vortragssituation im ersten Fall (T1) in Priasenz stattfand und im
zweiten Fall (T2) online®®, ist es mdglich, auch dahingehend Verinderungen
zu iiberpriifen. Die Fragen zur Analyse des Lernfortschritts konzentrieren sich
auf vergleichbare Elemente der Stimme und Sprechweise und vier
grundlegende Aspekte zur Korperbewegung, die in beiden Redesituationen
erkennbar sind (siehe 4.2.). Der vorliegende Beitrag greift aus der Fiille der
Daten’! drei Fragen auf, die als folgende Hypothesen formuliert werden
konnen:

* Hl: In Bezug auf die Sprechwirkung kann man von einer Konsolidierung
und weiteren Verbesserung der rhetorischen Kompetenzen ausgehen (T1
im Vergleich zu T2).

« H2: Die subjektive Einschitzung (Selbstwahrnehmung) und die objektive
Wahrnehmung durch externe Evaluierende (Fremdwahrnehmung)
unterscheiden sich dahingehend, dass die Externen kritischer sind.

 H3: Studierende haben bei online durchgefiihrten Referaten mehr
Schwierigkeiten als bei Referaten in Prasenz, Kontakt mit dem Publikum
herzustellen und zu halten.

4.2. Methode: Online-Umfrage

In diesem Abschnitt werden die Evaluationsgruppen und der Fragebogen
vorgestellt, auf dem die Online-Umfrage zur Datenerhebung von Juni 2021
basiert und aus dem spiter aussagekriftige Ergebnisse ausgewihlt und
diskutiert werden. 32 Personen wurden bei dieser Datenerhebung mittels
Google Forms®? zu 28 Videoaufnahmen befragt (T1: 14 Videos; T2: 14
Videos). Die Videos, die zu diesem Zweck in einem Ordner auf Google Drive
freigegeben wurden, konnten beliebig oft wiedergegeben und pausiert werden.

230 Sekunden ermdglichen zwar einen ersten Gesamteindruck zum Vortrag, aber keine
Beobachtungen des Aufbaus und der Redestruktur. Aus diesem Grund wird in der hier
vorgestellten Studie nicht auf solche Aspekte eingegangen.

3% Das zweite Referat entstand im Studienjahr 2021/22 zur Zeit der COVID-19 Pandemie, in der die
didaktischen Aktivitdten ausschlieBlich online erfolgen konnten und die Implementierung digitaler
Technologien einen neuen Hohepunkt erreichte.

3! Detailliertere Analysen und spezifische Fragestellungen werden in separaten, weiterfiihrenden
Studien bearbeitet und verdffentlicht.

32 Die Ergebnisse koénnen in Form von Excel-Dateien exportiert werden.
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Zur Eruierung der Eigen- und Fremdwahrnehmung gibt es drei Gruppen
von Bewertenden: (A) 14 Studierende, die selbst die Referate gehalten haben
(Selbsteinschidtzung) und (B) 19 externe Evaluierende (Fremdeinschitzung).
Gruppe B teilt sich wiederum in zwei Untergruppen: 8 Lehrpersonen (B-1) und
11 Studierende von LACOM, die zu T1 noch nicht an der Unimore
eingeschrieben waren (B-2).** Diese Aufteilung der Gruppe B ist insofern
relevant, da es sich bei B-1 um eine Expertenmeinung (Lehrpersonen) handelt.

Angesichts der eben dargelegten Unterteilung der Evaluationsgruppen
A und B-1/B-2 basiert die Online-Umfrage auf zwei Fragebogen mit jeweils
24 identischen Fragen zu den Videoausschnitten (auf Deutsch und Italienisch).
Die Vielzahl der angesprochenen Themen ermdglicht es spéter, Aspekte
punktuell herauszufiltern und zu beantworten. Die beiden Fragebogen
unterscheiden sich ausschlieBlich in Bezug auf einen zuséatzlichen einleitenden
Teil, der bei (A) etwas ausfiihrlicher ausfillt und die Vorbereitung auf Referate
und deren Umsetzung betrifft.>*

Die Fragebogen beinhalten einen Abschnitt zur personlichen
Sprachbiographie, um die jeweiligen Hintergriinde der Teilnehmenden
beziiglich der Variablen abzustecken, die den Prozess des Fremdspracherwerbs
beeinflussen konnen. Darunter fallen Faktoren wie Alter, Geschlecht,
Muttersprache(n) und Lernmotivation, aber auch Aspekte in Bezug auf die
Lernumgebung sowie den Lernkontext (Diadori 2015, S. 2-12); im Fall der
Lehrpersonen wird auch ihre Lehrerfahrung ermittelt.>

Zum Profil der Evaluationsgruppen: Die Bewertenden der Gruppe A (14
Probanden, L1 Italienisch, weiblich n=13, minnlich n=1) hatten die Sprachen
Englisch und Deutsch als Studienfacher und waren zum Zeitpunkt der Umfrage
zwischen 22 und 24 Jahre alt. 50 % der Probanden lernten seit ihrem
Bachelorstudium an der Unimore Deutsch, was bedeutet, dass die erste
Videoaufnahme (T1) in ihrem zweiten Lernjahr, die zweite Aufnahme (T2) in
threm vierten Lernjahr stattfand. Die zweite Hélfte der Probanden gab an, vor
dem Bachelorstudium an der Unimore bereits fiinf Jahre an einem Gymnasium
(liceo) in Italien Deutsch gelernt zu haben. 79 % verbrachten zwischen der
ersten und zweiten Videoaufnahme einen Praktikumsaufenthalt oder ein
Erasmus-Semester im deutschsprachigen Ausland (maximal 6 Monate).
AulBlerhalb des Studienkontextes wurde der regelmiBige Kontakt zu

33 Der gegebene Unterschied der Teilnehmerzahl der Gruppen A und B legt nahe, die Ergebnisse
ausschlieBlich in Prozent darzustellen (siche Abschnitt 4.3.).

3* In diesem Abschnitt des Fragebogens wurden die Probanden zu ihren Gewohnheiten, Strategien
und personlichen Einstellungen zum Thema Referate befragt, um sich als Folgefragestellung iiber
die rhetorischen Kompetenzen hinaus mit didaktischen Verfahren und deren Verbesserung
befassen zu konnen, mit Fokus insbesondere auf die drei zum Spracherwerb unbedingt
erforderlichen GrundgroéB3en Sprachverarbeiter, Input und Antrieb (Klein, Dimroth 2003, S. 18).

3% Die Probanden konnten im Fragebogen die Teile iiberspringen, die fiir ihre jeweilige Kategorie
nicht relevant waren.



84 ULRIKE A. KAUNZNER, LISA BARDECK

Muttersprachlern bei 15% mit ,,0ft*, bei 35% mit ,,gelegentlich* und bei 50%
mit ,,fast nie* angekreuzt, was jedoch laut eigener Angaben der Studierenden
die individuelle Beschiftigung mit der deutschen Sprache durch Lesen, Filme
etc. nicht ausschlief3t.

Die externen Evaluierenden (Gruppen B-1 und B-2) zeigen folgendes
Profil: B-1 verfiigt iiber DaF-Lehrkompetenzen im universitiren und/oder
schulischen Kontext. Es sind Personen mit deutscher (n=5) oder italienischer
(n=2) bzw. deutscher sowie italienischer (n=1) Muttersprache. B-2 sind
LACOM-Studierende mit L1 Italienisch, die die Fremdsprachen Deutsch und
Englisch im Studium gewihlt haben.

Die Fragen zu den Videos befassen sich mit der jeweiligen rhetorischen
Sprechwirkung der Referate und mit daran gekniipften Elementen zum
Sprechstil. Eine maB3gebliche Rolle spielen dabei Interferenzen zwischen der
Vortragssprache Deutsch und der Ausgangssprache Italienisch.’® Der die
Sprechwirkung betreffende Teil des Fragebogens gliedert sich in folgende
Abschnitte:

* Gesamteindruck (Abbildung 3): Hier werden auf einer mehrstufigen
Antwortskala (Likert-Skala) mit vier Items von ,;ja* iiber ,,eher ja* und
,eher nein“ bis ,nein” die Verstandlichkeit, der Sprechfluss, die
Natiirlichkeit, die  Sicherheit, der  Kompetenzeindruck, die
Sympathiewirkung®’ und der Kontakt zum Publikum bewertet. Abbildung
3 zeigt diese Matrixfragen zum Gesamteindruck.

36 Zur Wirkung des fremdsprachlichen Akzents siehe Kaunzner 2015, hier besonders S. 72.

37 Fiir die vorliegenden Fragestellungen ist dieser Punkt sekundir; er wurde in Bezug auf eine
weiterfiihrende Analyse den fremden Akzent betreffend aufgenommen, auf den hier nicht
eingegangen wird.
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Abbildung 3
Mehrstufige Antwortskala zum Gesamteindruck.

* Vortragsart: Nach Angabe der beobachteten Vortragsart in Form einer
Multiple-Choice-Frage (frei, gelesen, oder auswendig vorgetragen) mit
anschlieBender Likert-Bewertung werden das Vorhandensein von
Fiillwortern und der Stil des Vortrags (miindlich oder schriftlich)®®
bewertet.

« Stimme und Sprechweise: Eine flinfstufige Bewertungsskala dient der
Analyse unterschiedlicher Kategorien (Stimmsenkungen, Variation und
Betonung, Geschwindigkeit, Pausen, Artikulationsprézision,
Sprechstimmlage) (Abbildung 4).

3% Genauer Wortlaut: Ist der Stil miindlich? (nicht von schriftlicher Vorlage kopiert).
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Abbildung 4
Bewertungsskala zur Sprechweise (Beispiel: Pausen).

» Sprachkenntnisse: Anhand einer Likert-Skala mit vier Items von ,,ja*“ bis
,hein®“ werden Satz- und Wortbetonungen, Grammatik und Ausdruck und
der fremdsprachige Akzent eruiert.*

* Nonverbale Wirkung: Auch fiir diese Kategorie wird eine Likert-Skala mit
vier Items zur Bewertung von Korperbewegungen, Gestikulation
Blickkontakt und Mimik herangezogen.

4.3. Ausgewdhlte Ergebnisse

Die nachfolgende Ergebnisdiskussion greift die drei in Abschnitt 4.1.
formulierten Hypothesen auf: Man kann von einer Konsolidierung und/oder
weiteren Verbesserung einmal erworbener rhetorischer Kompetenzen
ausgehen (diachroner Ansatz; Hypothese 1). Im Vergleich zwischen Selbst-
und Fremdeinschidtzung zeigt sich letztere kritischer (synchroner Ansatz;
Hypothese 2). Bei Online-Referaten ist es schwieriger als bei Referaten in
Priasenz, Kontakt mit dem Publikum herzustellen und zu halten (Hypothese 3).

Hypothese 1 kann als verifiziert gelten, da keine der Evaluationsgruppen
eine Stagnation oder Verschlechterung empfindet. Dies wird in Abbildung 5
deutlich: Die Bewertungen liegen im positiven Bereich, lediglich bei der Frage
nach dem Publikumskontakt sind die Probanden selbstkritisch (diese Thematik
wird weiter unten im Zusammenhang mit H3 aufgegriffen). Die Studierenden
entwickeln sich im Laufe des Studiums (hier zwischen T1 und T2) in Bezug
auf die rhetorischen Kompetenzen sogar weiter und gewinnen an Sicherheit.
Neben den natiirlichen Fortschritten, die den Studierenden mit zunechmender
Studiendauer wichtige Moglichkeiten im Sprachgebrauch eroffnen, lasst sich
die positive Gesamtwirkung ihres Vortrags auf gezielte Rhetorikschulung
zuriickfiihren, deren Erfolg langfristig erhalten bleibt.

Selbstverstdndlich hat der Erwerb von fachspezifischem rhetorischem
Wissen an der Universitit groes Gewicht; kommt es jedoch nicht zu einer
didaktisch effizienten Umsetzung, d. h. praktischen Anwendung, werden

3% Genauer Wortlaut: Klingt die Aussprache ,,Deutsch*?
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langfristig gesehen kaum anhaltende Erfolge erzielt.** Eine der einleitenden
Fragen fiir die Gruppe A lautete ,,Waren die Informationen und Ubungen im
Kurs zum Halten von Referaten auf Deutsch wichtig fiir Sie?* und wurde zu
100 % mit ,,ja* beantwortet.

Weiter kann eine intrinsische Motivation im Einklang mit positiver
Verstirkung von aullen einen wichtigen Beitrag zu erwiinschten
Langzeitresultaten leisten. Dies war u.a. durch die Vorbereitung des
Kurzreferats in Teamarbeit gegeben, was fiir ein motivierendes Umfeld sorgte.
Die Verifizierung der ersten Hypothese spricht daher dafiir, dass die
Studierenden in der Lage waren, das im Unterricht Gelernte anzuwenden und
auch langerfristig erfolgreich umzusetzen.

Die zweite Fragestellung bezieht sich auf eventuelle Unterschiede
zwischen Selbst- und Fremdwahrnehmung, wobei die Hypothese 2 davon
ausgeht, dass die Externen kritischer beurteilen.

Abbildung 5
Durchschnittliche Abweichung T1 und T2:
Selbstbewertung (A) und Fremdbewertung (B-1 und B-2)
(Q2 = Verstandlichkeit, Q3 = Sprechfluss, Q4 = Natiirlichkeit, Q5 = Sicherheit,
Q6 = Kompetenz, Q8 = Publikumskontakt).

% Wie sich die Studierenden mit den rhetorischen Grundlagen und Grundelementen der
Rederhetorik praktisch auseinandersetzen, wird in Kapitel 2.3. erldutert. Siehe dazu auch
Anderson und Krathwohl (2001, S. 28-29).
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Wie aus den durchschnittlichen Abweichungen in Abbildung 5* ersichtlich
wird, sehen alle Gruppen Verbesserungen im Vergleich zu T1, jedoch nicht in
gleichem Mafle. Am besten urteilt die Gruppe A (Selbstbewertung), die
Gruppen B-1 und B-2 (Fremdbewertung) sind kritischer. Lediglich bei QS8
(Kontakt mit dem Publikum)* ist das nicht der Fall, hier glaubt die
Probandengruppe sogar eine Verschlechterung wahrzunehmen. Besonders
auffillig ist die positive Selbsteinschitzung der Vortragenden bei den Fragen
zum Sprechfluss (Q3) und zum Kompetenzeindruck (Q6). Bei den Kriterien
Verstiandlichkeit (Q2) und Sicherheit (Q6) ist ebenfalls eine Tendenz zur
besseren Selbstbewertung zu erkennen, jedoch sind die Unterschiede zur
Fremdbewertung hier weniger ausgepragt.

Eine mogliche Erklarung fiir Unterschiede im Grad der positiven
Bewertungen zwischen Selbst- und Fremdwahrnehmung kann zum einen sein,
dass der weitere Kontakt mit der Sprache, sowohl im herkdmmlichen
Studienkontext als auch durch Erfahrungen wie Auslandsaufenthalte in Form
von Praktika und Erasmus+ dazu beitragen, das Selbstbild der Vortragenden
deutlich zu stirken. Zum anderen bestitigt der situative Kontext wiahrend der
Vorbereitung und des Haltens der Referate das Streben nach ,,bedeutungsvoller
Performance* (vgl. Selinker 1972, S. 210). Die Folge daraus ist ein Handeln,
das gerne als ,,kompetent* eingestuft wird (Wisniewski 2018, S. 590).

Die Ergebnisse liefern wertvolle Erkenntnisse fiir die Selbstreflexion
und das Feedback-Management im Rahmen von Rhetorikschulungen. Sie
unterstreichen  die  Notwendigkeit, = Vortragende  fiir  mogliche
Wahrnehmungsunterschiede zu sensibilisieren und gezielte MaBBnahmen zur
Angleichung von Selbst- und Fremdwahrnehmung zu ergreifen.

Die folgenden Ausfiihrungen analysieren nicht nur relevante
Unterschiede zwischen Selbst- und Fremdwahrnehmung, sondern
differenzieren zwischen B-1 und B-2, um zu sehen, ob die Expertengruppe (B-
1) oder die Mitstudierenden (B-2) kritischer urteilen.** Dabei werden T1 und
T2  gegeniibergestellt. ~ Abbildung 6*  greift exemplarisch  die
Beobachtungsdimensionen  Sprechfluss (Q3), Sicherheit (Q5) und
Kompetenzwirkung (Q6) heraus.

Am klarsten zeigt sich ein positives Selbstbild von Gruppe A in Bezug
auf die Beurteilung des Sprechflusses (Q3). Diese Gruppe schitzt sich selbst

*! Die x-Achse zeigt verschiedene Bewertungsdimensionen im Vergleich zu T1, wobei 0.0 keine
Verdnderung zeigen wiirde, 0.6 beispielsweise eine grofle Verbesserung darstellt. Auf der y-Achse
sind die unterschiedlichen Fragen (Q) markiert, die Balken stehen fiir die Bewertung der
Probanden (Gruppe A, jeweils linker Balken) und die der externen Bewertergruppen (Gruppen B-
1 und B-2, jeweils rechter Balken).

*2 Diese Thematik wird in Folge noch niher behandelt.

3 Abschnitt 4.2. erldutert u.a. die Griinde fiir diese differenzierte Beobachtung.

* Auf der x-Achse sind in diesem Fall die moglichen Antworten der Likert-Skala nach Beurteilung
der entsprechenden Kriterien aufgetragen: ja (3) — eher ja (2) — eher nein (1) — nein (0). Ein hoher
Balken bedeutet eine positive Beurteilung, ein niedriger Balken einen negativen Wert.
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als deutlich verbessert ein, wihrend sich die Lehrpersonen (B-1) leicht
optimistisch zeigen. Die Gruppe der Studierenden (B-2) will sogar einen
Negativtrend erkennen. Um das zu erkldren, muss man sich nochmals vor
Augen halten, dass die Referate bei T1 in Prisenz und bei T 2 im Online-
Modus stattfanden. Die Beurteilung des Sprechflusses konnte nun darauf
hindeuten, dass die Kommilitonen (B-2) die Priasenzsituation als natiirlicher
und weniger ablenkend empfanden, wihrend die Lehrpersonen (B-1) aufgrund
threr Erfahrung und Professionalitit die Leistungen besser relativieren konnen.
Im Online-Modus ist das Publikum nur teilweise sichtbar, was zu weniger
Ablenkung fiihrt und eine stiarkere Konzentration auf das, was man sagt und
wie man es sagt, ermdglichen kann. Zudem lenken nervose nonverbale
Elemente bei der Beurteilung im Online-Format nicht ab, was die
Selbsteinschitzung der Gruppe A positiv beeinflusst haben konnte.

Abbildung 6
Bewertung zu T1 und T2 der unterschiedlichen Evaluationsgruppen in Bezug auf
Sprechfluss (links), Sicherheit (Mitte) und Kompetenzwirkung (rechts).

Die in der Abbildung 6 erkennbaren Unterschiede in Bezug auf Kompetenz
und Sicherheit lassen darauf schlie3en, dass die Studierenden ein erhohtes Mal3
an Selbstvertrauen und eine optimistischere Einschitzung ihrer eigenen
Fahigkeiten entwickelt haben. Auch die Fremdbewertung faillt diesbeziiglich
positiv aus, vor allem von Gruppe B-1, jedoch weit weniger stark als bei der
Gruppe A. Diese Beobachtung sagt zum einen aus, dass die Fortschritte nicht
nur subjektiv wahrgenommen, sondern auch objektiv so beurteilt werden. Die
positive Verdanderung in der Bewertung kann man somit als Indikator fiir den
Kompetenzzuwachs und die gestarkte Sicherheit in der rhetorischen Praxis
interpretieren, wobei die Fremdbewertenden zwar positiv, aber kritischer
urteilen. Hypothese 2 ist hiermit auch verifiziert.

Die letzte hier zu beantwortende Frage riickt den Pridsentationsmodus in den
Fokus: T1 (Prdsenz) und T2 (online); Hypothese 3 erwartet eine
Verschlechterung in Bezug auf den Kontakt mit dem Publikum in der Online-
Situation. Die studentischen Bewertenden (B-2) bemerken jedoch
diesbeziiglich keinen Unterschied, und fiir die Lehrpersonen (B-1) ist sogar
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mehr Kontakt zum Publikum spiirbar. Allein die Probanden (A) sind der
Meinung, bei Online-Prasentationen weniger Kontakt zum Publikum
herstellen und halten zu konnen als be1 Priasentationen in Prasenz, obwohl sie,
wie Abbildung 7 zeigt, diesen Punkt generell positiver bewerten als B-1 und
B-2.

Abbildung 7
Bewertung zu T1 und T2 der unterschiedlichen Evaluationsgruppen in Bezug auf den
Kontakt zum Publikum.

In diesem Zusammenhang ist ein Blick auf die Bewertungen nonverbaler
Aspekte interessant: Gestik (Q22) und Mimik (Q23). Diese Elemente scheinen
nicht notwendigerweise zu einem besseren Kontakt mit dem Publikum zu
fiihren, obwohl diese physischen Ausdrucksmittel klarerweise in den Online-
Prasentationen weniger ausgepragt sind. Es wird bei T2 weniger Gestik
wahrgenommen, die Mimik ist zwischen T1 und T2 (Abbildung 8)
vergleichbar. Das deutet darauf hin, dass bei der Herstellung und
Aufrechterhaltung des Publikumsbezugs in virtuellen Umgebungen andere
Faktoren eine groBere Rolle spielen konnen. Im Kontext des Online-
Unterrichts war explizit an Strategien gearbeitet worden, die sich auf
entsprechende Kommunikationssituationen beziehen, beispielsweise darauf,
den virtuellen ,,Blickkontakt® mit der Kamera herzustellen.** Hiermit in
Zusammenhang steht folgende Frage, die der Gruppe A gestellt wurde:

> Andere online-spezifische Kenntnisse und Fihigkeiten betreffen die Art der Wahrnehmung der
oder des Vortragenden in virtueller Umgebung, wenn kein direkter Kontakt mit dem Publikum
gegeben ist oder wenn nur Ausschnitte sichtbar sind (i.d.R. der Kopf und Oberkorper) bzw. das
Bild génzlich fehlt. Eine mogliche Problematik, auf die Vortragende vorbereitet werden sollten,
betrifft auBerdem die Bewiltigung von technischen Problemen, wie eine Storung der Aufnahme
und Ubertragung.
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,Denken Sie, dass Sie durch die Online-Modalitidt in Bezug auf Referate
benachteiligt waren?* Da die Antworten von 72 % der Studierenden ,,Nein*
lautet, bedeutet das, dass sich ein Grofteil der Studierenden auf die verdnderte
Vortragsmodalitdt vorbereitet fiihlt. Diese Erkenntnisse widerlegen die dritte
Hypothese.

Abbildung 8
Bewertung zu T1 und T2 der unterschiedlichen Evaluationsgruppen in Bezug auf
Gestik (links) und Mimik (rechts).

Abschlielend soll gezeigt werden, wie die in diesem Abschnitt besprochenen
Aspekte aufeinander wirken. Das Korrelationsdiagramm®*® (Abbildung 9)
veranschaulicht die Beziehungen zwischen den Merkmalen Verstindlichkeit
(Q2), Sprechfluss (Q3), Natiirlichkeit (Q4), Sicherheit (QS5),
Kompetenzeindruck (Q6) und Kontakt (Q8) und vermittelt ein umfassenderes
Verstiandnis davon, wie diese Faktoren zusammenwirken und die rhetorische
Sprechwirkung eines Vortrags beeinflussen. Verbesserungen in einem Bereich
konnen potenziell positive Auswirkungen auf andere Bereiche haben, was es
ermoglicht, gezielte Interventionen und Trainingsmalnahmen zu entwickeln,
die nicht nur einzelne Aspekte verbessern, sondern auch den Gesamteindruck
und die Kommunikationsfahigkeit der Vortragenden stirken. Dariiber hinaus
hilft es, potenzielle negative Wechselwirkungen zu identifizieren und
Schulungsprogramme zu erstellen, um eine harmonische und konsistente
Prasentation sicherzustellen.

% Die Farbintensitit stellt in diesem Diagramm die Stirke der Korrelationen zwischen den
Merkmalen dar: Hellere Farbtone stehen fiir stirkere (positive) Korrelationen, wihrend dunklere
Farbtone auf geringere (negative) Korrelationen hinweisen. Die visuelle Darstellung ermdglicht
eine schnelle Identifikation signifikanter Zusammenhénge und Unterschiede. Diese Ergebnisse
bieten wertvolle Einblicke in die wechselseitigen Einfliisse von Vortragseigenschaften und kénnen
als Grundlage fiir die Optimierung von Présentationstechniken dienen.
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Abbildung 9
Analyse und Korrelation ausgewéhlter Aspekte aller Bewertungsgruppen
(A, B-1 und B-2 zusammengefasst).

Die stirksten positiven Korrelationen bestehen zwischen Verstandlichkeit und
Natiirlichkeit, zwischen Sprechfluss und Sicherheit sowie zwischen Sicherheit
und Kompetenzeindruck. Das deutet beispielsweise darauf hin, dass ein
verstindlicher Vortrag oft als natiirlich und ein sicherer Vortrag als kompetent
wahrgenommen wird. Zudem zeigt sich eine moderate positive Korrelation
zwischen Kontakt und Verstindlichkeit, was impliziert, dass ein guter Kontakt
zum Publikum die Verstindlichkeit des Vortrags fordert. Negative
Korrelationen sind nicht signifikant vorhanden, was bedeutet, dass keine der
untersuchten Merkmale stark gegensitzlich zueinander wirken.
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5. AbschlieRende Uberlegungen

Das Pilotprojekt hat gezeigt, wie effektives Arbeiten mit der Datenbank®’
,»Studentische Referate in der FS Deutsch® moglich ist, um die verschiedenen
Aspekte der rhetorischen Sprechwirkung zu analysieren und nutzbare
Erkenntnisse fiir die Sprachdidaktik zu gewinnen. Die Datenbank wurde und
wird mit dem Ziel erstellt, generell fiir Forschungsarbeiten im Kontext der
rhetorischen Sprechwirkung und anderen Bereichen der Angewandten
Linguistik*® zur Verfiigung zu stehen.

Die hier herausgegriffenen Ergebnisse des Pilotprojekts offenbaren die
vielschichtigen Auswirkungen rhetorischer Schulung und ihrer praktischen
Anwendung auf die Entwicklung kommunikativer Kompetenzen im
universitiren Kontext.* Zundchst zeigt sich eine bemerkenswerte
Verbesserung des Selbstbildes der Teilnehmenden, was auf ein gesteigertes
Selbstvertrauen in ihre rhetorischen Fahigkeiten hindeutet. Dieses subjektive
Empfinden wird durch objektiv messbare Fortschritte in der rhetorischen
Kompetenz untermauert, was die Validitit und Effektivitit des
Schulungsansatzes unterstreicht. Die Erkenntnisse legen daher nahe, dass die
erworbenen Fihigkeiten einen substanziellen Beitrag zur erfolgreichen
Teilnahme am akademischen Diskurs leisten. Die Transformation zu
selbstbewussteren Vortragenden kann als Katalysator fiir eine aktivere und
produktivere Beteiligung am akademischen Leben betrachtet werden.

Auch die Sprachdidaktik ist ein Feld, das dafiir in Betracht gezogen
werden sollte. Die Arbeit mit der Datenbank kann dazu beitragen, die Didaktik
im Bereich DaF zu verbessern und als natiirliche, wiinschenswerte Folge die
sprechsprachlichen Kompetenzen der Studierenden auf ein hoheres Niveau zu
heben. Wiirden beispielsweise hdufige Fehlerkategorien im miindlichen
Sprachgebrauch  aufgezeigt  werden, konnte man  diese 1m
Fremdsprachunterricht gezielt thematisieren.>

Diese mehrdimensionalen Effekte unterstreichen die Bedeutung einer
integrierten rhetorischen Ausbildung im Hochschulkontext. Sie verdeutlichen,
dass die Vermittlung kommunikativer Kompetenzen weit iiber die bloBe
Verbesserung der Sprechfertigkeit hinausgeht und einen ganzheitlichen

47 Vgl. Kapitel 3.

8 Die Datenbank kann beispielsweise fiir folgende Gebiete von Interesse sein: Diskursanalyse,
Gesprichsanalyse, Phonetik und Phonologie, Soziolinguistik, Korpuslinguistik.

4 Dazu zéhlt auch der Sprachunterricht an der Universitit, insbesondere durch Lektorate, die es den
Studierenden erlauben, die bisher erworbenen Sprachkenntnisse praktisch anzuwenden.

%% Ein induktiver Ansatz wiirde sich dabei besonders anbieten, der nicht nur zum eigenstéindigen
Denken anregt, sondern, wie Michler (2015, S. 32) anmerkt, durch Selbsttétigkeit und die Arbeit
mit konkreten, realen Sprachhandlungen auch die Motivation fordert. Motivation gilt bekanntlich
als Schliissel zum Erfolg — in diesem Fall, kombiniert mit fachspezifischem Wissen, zu einer
erfolgreichen Kommunikation.
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Beitrag zur akademischen, beruflichen und personlichen Entwicklung der
Studierenden leistet.

Zukiinftige Forschung und curriculare Entwicklungen sollten daher die
zentrale Rolle der rhetorischen Schulung in der Hochschulbildung weiter
beriicksichtigen und ausbauen. Ankniipfende Forschungsansitze konnten sich
auf die folgenden Aspekte konzentrieren:

1. Identifikation besonders effektiver Komponenten der Rhetorikschulung:
Mit einer Kontrollgruppe kann iiberpriift werden, in welchen Bereichen
eine gezielte Schulung Mehrwert bietet.

2. Einsicht in die Lerntechniken und Prédsentationsstile von Studierenden:
Dabei konnten verschiedene Methoden zur Optimierung der
Préisentationsergebnisse untersucht werden.

3. Einbeziehung anderer Sprachen und damit die Ausweitung der Datenbank.
4. Vertiefung interkultureller Fragestellungen, insbesondere:

a. Untersuchung der Sprechwirkung fremdsprachlicher Akzente: Wie
beeinflussen fremdsprachliche Akzente die rhetorische
Sprechwirkung?

b. Analyse kulturspezifischer Rezeptionsmuster: Welche kulturellen
Unterschiede existieren in der Wahrnehmung rhetorischer Fahigkeiten?

c. Erforschung von Stereotypisierung und Vorurteilen in der
Kommunikation: Inwiefern wirken sich Stereotype und Vorurteile auf
die Kommunikation aus und wie konnen diese iiberwunden werden?

5. Korrelationsanalysen:

a. Herstellung von Zusammenhdngen zwischen einzelnen stimmlichen
und artikulatorischen Kriterien und der Gesamtwirkung des Vortrags:
Welche stimmlichen Merkmale sind beispielsweise besonders fiir die
Verstindlichkeit, Kompetenzwirkung etc. relevant?

b. Untersuchung nonverbaler Kommunikationsmittel und deren Einfluss
auf den Vortragsstil: Welche Rolle spielen Gestik, Mimik, Blickkontakt
und Korperhaltung fiir die rhetorische Sprechwirkung?

Die Covid-19-Pandemie hat die Implementierung digitaler Technologien in der
Hochschulbildung erheblich beschleunigt. Der zunehmende Einsatz von
Online-Lehrformaten bietet sowohl Chancen als auch Herausforderungen.
Wendt und Neumann (2024, S. 13-14) argumentieren, dass nicht das Medium
selbst, sondern die Lernumgebung und die Qualitit der Inhalte
ausschlaggebend fiir den Lernerfolg sind. Neben den bekannten Vorteilen wie



Die Datenbank ,Studentische Referate in der Fremdsprache Deutsch® und ihre Anwendung in einer 95
Pilotstudie zur rhetorischen Sprechwirkung

Innovation,  Zeiteffizienz, Ortsunabhiingigkeit und Nachhaltigkeit®!
identifizierte dieses Pilotprojekt neue Aspekte der digitalen Kommunikation.
Bemerkenswert war die unerwartet positive Bewertung des
Publikumskontakts im Online-Format. Dies deutet darauf hin, dass
Studierende sich erfolgreich an die digitale Lehr- und Lernumgebung
angepasst haben. Sie entwickelten spezifische Techniken wie die
Aufrechterhaltung virtuellen Blickkontakts und die Fahigkeit, auch online ein
Gefiihl der direkten Ansprache zu vermitteln. Diese Kompetenzen sind im
Kontext der zunehmenden Digitalisierung von erheblicher Bedeutung.
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>! In diesem Zusammenhang muss im Auge behalten werden, dass diese Vorteile nur dann wirklich
zum Tragen kommen, wenn die jeweilige virtuelle Umgebung fachgerecht und didaktisch sinnvoll
genutzt wird.
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ANALYSE DER STIMMLICHEN
LEISTUNGSFAHIGKEIT BEI
LEHRAMTSSTUDIERENDEN

Ein Vergleich zweier digital gestutzter
multiparametrischer Verfahren

CHRISTIAN GEGNER
UNIVERSITAT REGENSBURG

Abstract — Teachers belong to the group of professional voice users. The demands on vocal
performance are correspondingly high. Since teachers are rarely prepared for their voice-
intensive profession, the prevalence of voice disorders is particularly high in this
professional group. In order to improve the training conditions for student teachers, the
possibility of a digitally supported voice screening examination and the comparison of two
multi-parametric methods are presented in this article: the procedure, the collected
parameters and the results of a sample of about 200 students at the University of
Regensburg, Germany. The conclusion is an outlook on the development of an app for voice
hygiene and prophylaxis for people in teaching professions.

Keywords: teachers’ voice; voice disorders among teachers; voice screening examination;
voice hygiene and prophylaxis.

There is an emerging universal agreement
among researchers within this area that
preventive measures for voice disorders

should be taken. Potential preventive
strategies, such as voice screening, vocal
health education, and voice training, may be
required for voice disorders among the
professional voice user population. These
potential preventive strategies could be
developed as prevention tools for professional
voice users.

(Hazlett et al. “Review of the Impact of
Voice Training on the Vocal Quality of
Professional Voice Users”, 2011, p. 189).

1. Der Lehrberuf — ein professioneller Sprechberuf

Der Lehrberuf ist international ein stimm- und sprechintensiver Beruf.
Lehrkréfte unterrichten, filhren Gespriche mit Schiiler:innen, Kolleg:innen
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und Eltern — viele Stunden am Tag und pro Woche. Thre Stimme ist dabei das
wichtigste Werkzeug, um Inhalte zu vermitteln und mit anderen Personen in
den unterschiedlichsten Kontexten zu kommunizieren. Aus medizinischer
Sicht gehoren Lehrkrifte der Berufsgruppe der ,,professional voice users* an
(Schneider-Stickler, Bigenzahn 2013). Dies bedeutet, dass Lehrer:innen auf
thre Stimme zur Ausiibung ihres Berufs angewiesen sind und zugleich der
Lehrberuf und seine Rahmenbedingungen eine besondere Belastung fiir die
Stimmgesundheit der jeweiligen Lehrkraft darstellen konnen. Das Risiko, im
Verlauf der beruflichen Karriere eine Stimmstérung zu entwickeln, ist hoch.
So zeigt eine Vielzahl von Studien, dass signifikant mehr Lehrkriafte im
Vergleich zu Angehorigen anderer Berufsgruppen an Erkrankungen der
Stimme leiden (Lehrkriafte: 11% bis 81% vs. Nicht-Lehrkrifte: 1,0% bis
36,1%) (Van Houtte et al. 2001). Martins et al. 2014 gehen aufgrund ihres
Reviews zu Untersuchungen aus den Jahren 1997 bis 2013 bei Lehrkréaften von
einer zwei- bis dreimal hoheren Prdvalenz von Stimmstorungen als in der
Allgemeinbevilkerung aus. Zudem scheinen Lehrerinnen im Vergleich zu
ihren méannlichen Kollegen ein 1,6-fach gesteigertes Risiko zu besitzen (Byeon
2019). Die Folgen von Stimmerkrankungen bei Lehrkriften sind weitreichend:
Sie konnen nicht nur die berufliche Leistungsfahigkeit einschrianken, sondern
sogar den beruflichen Einsatz unmdglich machen (Schneider-Stickler,
Bigenzahn 2013) oder der Grund fiir einen Berufswechsel sein (Behlau et al.
2012). Hierdurch entstehen dem Schul- und Gesundheitssystem enorme
Kosten (Richter, Echternach 2010). Ebenso ergeben sich negative
Auswirkungen auf den Lehr-Lernkontext, wie z. B. eine verminderte
Verstehens- oder Behaltensleistung oder geringere Motivation bei
Schiiler:innen (Voigt-Zimmermann 2017; Murgia et al. 2022). Negative
Auswirkungen auf das private Kommunikationsverhalten der betroffenen
Lehrkraft sind ebenfalls nicht ausgeschlossen (Hwa Chen et al. 2010).

In Anbetracht dieser Auswirkungen und vor dem Hintergrund des
europaweiten Mangels an Lehrer:innen (Beise 2023) besteht hier ein deutlicher
Handlungsbedarf, wobei der Pravention von Stimmerkrankungen gegeniiber
der Nachsorge der Vorrang eingerdumt werden sollte.

2. Uber die Notwendigkeit stimmpriventiver MaBnahmen
in der Lehrkraftebildung

Als Hauptrisikofaktoren fiir die Stimmgesundheit einer Lehrperson gelten
beispielsweise: Geschlecht, Erkrankungen der oberen Atemwege, Konsum
koffeinhaltiger Getranke, lautes Sprechen, Anzahl der Unterrichtsstunden pro
Woche und Resignationserfahrungen aufgrund stimmlicher Probleme (Byeon
2019). Ebenso werden ein hoher Umgebungslirm (Martins et al. 2014), die
Stressbelastung (Gasull ef al. 2010; Vertanen-Greis ef al. 2020) oder auch eine
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mangelnde Stimmkonstitution (Schneider et al. 2004) mit Stimmproblemen
bei Lehrkriaften assoziiert. Auf Basis eigener Untersuchungen weist Meuret
(2017) zudem darauf hin, dass das Risiko, an einer Stimmstorung zu erkranken,
um das 1,6-fache steigt, wenn wihrend des Studiums keine pridventiven
MafBnahmen wie Stimm- und Sprecherziehung stattfinden.

Somit kann der Privention eine entscheidende Bedeutung fiir die
Forderung der Stimmgesundheit bei Lehrkriften beigemessen werden.
Grundsatzlich werden drei Arten der Pravention im Hinblick auf den Zeitpunkt
der Intervention unterschieden:

(1) Die Primérprivention konzentriert sich auf vorbeugende Mallnahmen,
um Gesundheitsrisiken zu verringern, bevor Symptome auftreten: z. B.
Angebote wihrend des Studiums.

(2) Die Sekundirprivention zielt auf die Fritherkennung und Behandlung
von Krankheiten ab, um deren Fortschreiten zu verhindern.

(3) Die Tertidrpriavention versucht Krankheitsfolgen oder auch Riickfille zu
mindern und wird teilweise mit der medizinischen Rehabilitation
gleichgesetzt (Rittich 2018).

Vor dem Hintergrund der Primédrpridvention von Stimmstorungen ist es
bedeutsam, dass im Unterschied zu Angehorigen der
Hochleistungsstimmberufe, z.B. Sénger:innen und Schauspieler:innen,
kiinftige Lehrkrafte kaum oder in vielen Féllen nur unzureichend auf ihren
professionellen Sprechberuf vorbereitet werden (Eidenmiiller 2016). In
Deutschland sind nur in wenigen Bundeslandern verpflichtende Angebote wie
Stimm- und Sprecherziehung in die Lehramtsstudienginge integriert, wobei
auch der Umfang in Abhingigkeit von der jeweiligen Hochschule variiert
(Lange, Appel 2014; Hukelmann 2013; Sick 2019). In Italien erhalten
Lehrkrifte keinerlei stimmliche Praventionsangebote (Angelillo ef al. 2009).
Im Ubergang von der Primir- zur Sekundirprivention existieren in
Deutschland inzwischen immer mehr — meist fakultative — Beratungsangebote
an Hochschulen, um stimmauffillige Studierende zu identifizieren und
Betroffenen rechtzeitig Hilfen anbieten zu konnen, damit sie die notigen
stimmlichen und sprecherischen Kompetenzen fiir ihren spéteren Beruf als
,professional voice users® erwerben konnen: z. B. das Stimmscreening-
Angebot an der Universitit Regensburg, an der Universitit Aachen, an der
Piadagogischen Hochschule Weingarten oder der Stimmcheck an der
Universitit Halle-Wittenberg (Christmann et al. 2024; Gegner, Schilcher 2022;
Gegner et al. 2024; Hillegeist, Thomas 2024). In diesem Zusammenhang stellt
sich jedoch die Frage, wie derartige Beratungsformate konzipiert sind und
welche Untersuchungsmethoden hierbei zur Anwendung kommen. Aus diesem
Grund wird im Folgenden die Moglichkeit einer digital gestiitzten Analyse der
stimmlichen Leistungsfihigkeit von Lehramtsstudierenden vorgestellt. Hierbei
werden der Ablauf, die verwendete Software und die erhobenen Parameter
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einer Stimmscreening-Untersuchung dargestellt sowie die Ergebnisse der
stimmlichen Leistung von ca. 200 Studierenden vorgestellt, die das Angebot
seit dem Wintersemester 2010/11 in Regensburg in Anspruch genommen
haben. In diesem Zusammenhang werden zwei multiparametrische Verfahren
zur Bestimmung der Stimmgqualitit und -quantitét verglichen: der ,,Dysphonia
Severity Index* (Wuyts et al. 1997; 2000) und der Dysphonie-Index nach
Friedrich (1998). Den Abschluss bildet ein Ausblick auf das digitale
Praventionsprojekt ,,ReSt — Regensburger Stimmtraining: Eine App zu
Stimmgesundheit und -prophylaxe®. Die App richtet sich an bereits tétige
Lehrkrafte.

3. Das Stimmscreening — eine digital gestitzte Analyse
der stimmlichen Leistungsfahigkeit

3.1. Hintergrund: Stimmdiagnostik

Fir die Untersuchung und auch Beurteilung der menschlichen Stimme und
deren Funktion existieren eine Vielzahl von Methoden. Diese leiten sich teils
aus der Profession der Untersuchenden (z. B. Medizin, Therapie, Pddagogik)
her oder dienen dazu, einzelne Funktionsbereiche der Stimmproduktion (z. B.
Haltung und Tonus, Atmung, Phonation, Artikulation) zu untersuchen.

Aus stimmadrztlicher Sicht kann das Basisprotokoll der ,,European
Laryngolocial Society (ELS)* als Minimalkonsens gelten, welches subjektive
und objektive Methoden mit dem Ziel einer multidimensionalen Bewertung
der Stimme (Schneider-Stickler, Biegenzahn 2013) kombiniert. Es beinhaltet
folgende Elemente:

e Perzeption,

e Videostroboskopie!,

e akustische Analysen?,

e aerodynamische Messungen®,

e subjektive Selbstevaluation durch die/den Patient:in (Dejonckere et al.
2001).

! Stroboskopie ist ein Visualisierungsverfahren, mit welchem der ,,Schwingungsablauf der
Stimmlippen‘ untersucht wird (Seidner, Eysholdt 2015, S. 113).

2 Instrumentelle oder objektive akustische Analysen sind ein Sammelbegriff fiir computerbasierte
Messungen der akustischen Eigenschaften einer Stimme* (Brockmann-Bauser, Bohlender 2014,
S. 49).

3 Aerodynamische Messungen liefern ,Informationen iiber die Leistungsfihigkeit des
Glottisgenerators bei der Umsetzung von Luftdruck in Stimmschall® (Seidner, Eysholdt 2015, S.
107). Hierzu zéhlt z. B. die Messung der maximalen Phonationszeit (MPT).



Analyse der stimmlichen Leistungsfahigkeit bei Lehramtsstudierenden 103

Als Minimalkonsens orientiert sich das Protokoll an den ,,Anforderungen der
evidenzbasierten Medizin“ (Richter, Echternach 2007) und kann um
zusitzliche Untersuchungsmethoden bei Bedarf ergdnzt werden (Brockmann-
Bauser, Bohlender 2014). Allerdings werden Stroboskopien in Deutschland
ausschlieflich von édrztlichem Personal durchgefiihrt. Deshalb schlagen
Phoniater:innen fiir eine Stimmleistungsbewertung an einer padagogischen
Einrichtung wie einer Hochschule folgende Bestandteile vor: die auditive
Stimmklangbeurteilung (= Perzeption), die Stimmfeldmessung (= akustische
Analysen) und die Beurteilung von Artikulation und Myofunktion* (=
Perzeption) (Schneider-Stickler 2017). Die Leistungsbewertung erfordert
somit kein arztliches, aber geschultes Personal und es kann zusitzlich auf
digitale Analysetechnik zuriickgegriffen werden. Fiir akustische Analysen des
Stimmschalls —im Besonderen die Stimmfeld-/ Stimm- umfangsprofilmessung
— werden von unterschiedlichen Anbietern international Hard- und
Softwarepakete bereitgestellt, die nach Analysemoglichkeiten und Umfang
variteren. Derzeit existieren folgende Angebote: z. B. vom Stimminstitut
VOCE (VidiVoice), von XION (DiVAS) oder von WEVOSYS (lingWAVES).
Eine weitere Moglichkeit zur digitalen Analyse akustischer Stimmparameter
bietet das Praat-Stimmprofil — jedoch ohne Stimmfeld-/Stimmumfangsprofil.
Gerade die Stimmfeld-/ Stimmumfangsprofilmessung ermoglicht jedoch die
Uberpriifung der stimmlichen Leistungsfihigkeit sowie intra- und
interindividuelle Vergleiche (Schneider-Stickler, Bigenzahn 2013; Schultz-
Coulon 1990). Stimmumfangsprofile oder Stimmfelder ,,beruhen auf einer
quantitativen = computergestiitzten = Messung des Lautstirken- und
Tonh6henumfangs einer Stimme beim Sprechen (Sprechstimmprofil) und
Singen (Singstimmprofil)* (Brockmann-Bauser, Bohlender 2014, S. 49). Fiir
die Erstellung der Leistungsprofile werden bei der Untersuchung der
Singstimme der minimale und maximale Stimmschalldruck gehaltener Tone in
Bezug zum Tonh6henumfang verzeichnet (Nawka ef al. 2006) und bei der
Untersuchung der Sprechstimme ,,Schalldruckpegel und Frequenzen beim
Sprechen in unterschiedlicher Lautstirke bestimmt® (Eichel 2015, S. 216). Je
nach Software konnen noch andere akustische Analysen des Stimmschalls
vorgenommen werden, welche die Irregularitit (z. B. Jitter, Shimmer) des
Stimmsignals und auch additives Rauschen (z. B. Glottal-to-Noise-Excitation-
Ratio (GNE)) anhand kurzer Stimmproben analysieren (Seidner, Eysholdt
2015). Durch die Integration aerodynamischer Messmethoden, wie z. B. die
maximale Phonationszeit, konnen zudem multiparametrische Verfahren zur
Beschreibung der Stimmquantitit und -qualitdt (Friedrich 2013) wie der
,Dysphonia Severity Index* (Wuyts et al. 1997; 2000) und durch die
Kombination mit perzeptiven  Untersuchungsmethoden und der

* Hierunter werden z. B. ,,Stérungen der Muskelfunktion, des Muskeltonus oder der harmonischen
Bewegungsabliufe” (Hahn 2009, S. 327) im Mund- und Gesichtsbereich verstanden.
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Selbstevaluation durch die/den Klient:in der Dysphonie-Index nach Friedrich
(1998) bestimmt werden.

Wie die  dargestellten  Untersuchungsmethoden  fiir  eine
Stimmleistungsbewertung von Studierenden an einer Hochschule genutzt
werden konnen, wird in den ndchsten Abschnitten exemplarisch am Ablauf
einer Screening-Untersuchung, wie sie derzeit an der Universitiat Regensburg
angeboten wird, vorgestellt. Das Stimmscreening beinhaltet die
Selbstevaluation durch Klient:innen, perzeptive, instrumentell-akustische
sowie aerodynamische Messmethoden.

3.2. Stimmscreening-Ablauf und -Referenzwerte

An der Universitit Regensburg wird das Stimmscreening seit dem
Wintersemester 2010/11 angeboten. Hierbei handelt es sich um ein fakultatives
Beratungsangebot, welches sich in der Anfangsphase vor allem an
Lehramtsstudierende mit dem Unterrichtsfach Deutsch wendete. Seit 2019
steht das Angebot im Rahmen des neu gegriindeten ,,Communication and
Voice Center for Teachers® (CoVoC-T)’ allen Studierenden und Lehrenden
der Universitit Regensburg zur Verfiigung. Ein zentrales Anliegen des
CoVoC-T 1st es, in emnem deutschlandweiten Austausch mit anderen
Universititen und Padagogischen Hochschulen (,,Netzwerk
Stimmgesundheit®), eine Standardisierung hinsichtlich der Inhalte,
Referenzwerte und des Ablaufs weiter voranzutreiben und eine
Sensibilisierung fiir die Bedeutsamkeit von Stimme und Sprechen im
Lehrberuf in der Bevolkerung zu erreichen. An der Universitdt Regensburg
wird das  Screening von  Vertreter:innen des  Fachbereichs
Sprechwissenschaft/Sprecherziehung durchgefiihrt und dauert im Durchschnitt
ca. 45min.

3.2.1. Bestandteile

In seiner aktuellen Version besteht das Stimmscreening aus drei zentralen
Phasen: (1) Anamnese, (2) Erhebung eines Stimm- und Sprechstatus/Analyse
der stimmlichen Leistungsfahigkeit, (3) Feedback/Aufkldrung/Rat. Die erste
und zweite Phase besteht wiederum aus mehreren Teiluntersuchungen. Fiir die
Analysen und das Klient:innenmanagement wird die Software lingWAVES
(Version 3.2.7) der Firma WEVOSYS verwendet. Die entsprechenden Module
der Software werden in Klammern hinter der jeweiligen Teiluntersuchung
aufgefiihrt. Die Darstellung erfolgt nach Gegner ef al. (2024):

> Das CoVoC-T wurde im Rahmen der gemeinsamen ,,Qualitéitsoffensive Lehrerbildung* von Bund
und Léndern mit Mitteln des Bundeministeriums fiir Bildung und Forschung unter dem
Forderkennzeichen 01JA1812 gefordert. Die Verantwortung flir den Inhalt dieser
Veroffentlichung liegt beim Autor.
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e Kurzanamnese (Modul Sprechstatus)

e Selbsteinschiitzung durch die/den Klient:in (Modul VDI = Voice
Diagnostic Index)

e Perzeptive Einschitzung von Korperhaltung, Atmung, Stimme und
Sprechen (Modul Sprechstatus, Aufnahme): Tonus (im Stehen); Atmung;
Stimmklang; Stimmeinsatz, -absatz, -sitz; Myofunktion/Artikulation

e Sprechstimmfeldmessung (Modul Stimmfeld VDC): durchschnittliche
Sprechstimmlage und der durchschnittliche Schalldruckpegel fiir normale,
leise und laute Phonation sowie die Rufstimme; Sprechstimmfeldanstieg;
Tonhohen und Dynamikumfang der Sprechstimme; Schalldruckpegel der
leisesten und lautesten Phonation

e Singstimmfeldmessung (Modul Stimmfeld VDC): Tonhdhen- und
Dynamikumfang der Singstimme; Normsingstimmfeldabdeckung;
Tonhohendynamik  bezogen  auf  bestimmte  Lautstidrkestufen;
Lautstarkedynamik bezogen auf verschiedene Tonhohenstufen

o Akustische Analysen des Stimmschalls (Modul Stimmfeld VDC):
Irregularitit, Rauschen, Gesamtgrad, Jitter, Shimmer, Glottal-to-Noise-
Excitation-Ratio (GNE)

e Aerodynamische Messung (Modul Stimmfeld VDC): maximale
Phonationszeit (MPT)

e Multiparametrisches Verfahren (Modul Stimmfeld VDC): Dysphonia
Severity Index (DSI)

e Rhetorische Analyse (Modul Aufnahme)

Der Screening-Ablauf ist standardisiert und jede Beratung findet individuell
mit einer/einem Klient:in statt. Bei den akustischen Aufnahmen werden die
Vorgaben von Nawka et al. (2006) und Schneider-Stickler (2016) eingehalten.
In der Abschlussphase erhilt jede:r Klient:in ein ausfiihrliches Feedback tiber
seine/ihre stimmliche Qualitdit und Leistungsfahigkeit aufgrund der
Selbsteinschiatzung, der perzeptiven und akustischen Untersuchung. Auf Basis
der einzelnen Ergebnisse und des Gesamteindrucks wird nach Ausmal} der
stimmlichen  Auffélligkeit betroffenen Studierenden geraten, eine:n
Fachérzt:in fiir Stimm-, Sprech-, Sprachstorungen zu konsultieren oder Kurse
im Fachbereich Sprecherziehung zu besuchen.

In der Folge werden der Untersuchungsablauf und die gingigen
Referenzwerte in Anlehnung an Gegner (2020) und Gegner ef al. (2024) néher
beschrieben.

3.2.2. Untersuchungsablauf und Referenzwerte

Zu Beginn der Untersuchung werden im Rahmen einer Kurzanamnese die
Grinde der  Klientiinnen  fiir die  Konsultation, allgemeine
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Unvertraglichkeiten/Allergien (z. B. Hausstaub, Tierhaare), Angaben zu
vergangenen oder aktuellen stimmarztlichen Diagnosen und logopadischen
Therapien sowie zu allgemeinen Stimm- und Sprechanstrengungen erfragt. Im
Anschluss erfolgt eine kurze Schilderung des Ablaufs. Den Abschluss der
Anamnesephase bildet die Selbsteinschitzung der stimmlichen Situation
mittels des in der Software integrierten ,,Voice Diagnostic Index*
(VDI)/Stimmstoérungsindex (SSI)/Voice-Handicap-Index mit 12 Items (VHI-
12; Nawka, Gonnermann 2003). Das Ergebnis wird von der Software
ausgewertet und mit einem Ampelsystem visualisiert: griin = normal; hellgriin
= leicht gestort; hellrot = mittelgradig gestort; rot = hochgradig gestort).

Die perzeptive Einschdtzung von Korperhaltung, Atmung, Stimme und
Sprechen  durch die  Untersuchungsleitung erfolgt mittels des
Standardlesetextes ,,Nordwind und Sonne* und einiger Testsdtze, welche
stthend von der/dem jeweiligen Klient:in eingesprochen werden. Als
unauffillig  gelten Personen mit eutoner Korperhaltung, einer
kostoabdominalen Atmung, einem Stimmklang nach der RBH-Klassifikation®
mit R=nax1, B=0, H=0, physiologischen Stimmeinsitzen und -absdtzen sowie
einem vorderen bis mittleren Stimmsitz und einer unauffalligen Artikulation
und Myofunktion ohne Lautbildungsfehler. Dies ist besonders auch wegen des
ausgepriagten Modellcharakters von Lehrkriaften im Primarbereich relevant.

Fir die Messung der Sprechstimme wird der/die Klient:in angehalten,
die Zahlenreihen von 21 bis 40 wie beim Zahlen vorbeifahrender Autos in
folgenden Lautstirken zu sprechen: normale Sprechlautstirke, so leise wie
moglich (ohne zu fliistern), Vortragslautstirke. Die Messung der
Rufstimmleistung erfolgt anhand des Testsatzes ,,Hey Anton, komm mal
riber!*. Als Referenz sollen die Klient:innen bei der leisen Sprechstimme
einen Durchschnittswert von < 50 dB (A) nicht iiberschreiten und fiir die
Rufstimme einen Wert > 90 dB (A) erreichen (Schneider-Stickler 2016). Die
durchschnittliche Lage der mittleren Sprechstimme (normale Lautstiarke) wird
in Bezug zur unteren Grenze des Stimmumfangs (Singstimme) gesetzt. Die
Lage sollte 3 — 8 Halbtone (HT) oberhalb der unteren Grenze des
Stimmumfanges nicht liberschreiten (Nawka, Wirth 2008). Um zu tiberpriifen,
ob keine unverhédltnisméfBige Tonhohenzunahme im Vergleich zur erreichten
Lautstirke vorliegt, wird von der Software noch der Sprechstimmfeldanstieg
bestimmt. Als unauffillig gilt ein Anstieg zwischen 0,3 und 0,4 Halbténen pro
Dezibel (Nawka, Wirth 2008).

Fiir die Analyse der Singstimme werden die Klient:innen instruiert,
gehaltene Tone auf/a:/ von der Mitte bis zum unteren Ende des Stimmumfangs
und im Anschluss bis zum oberen Ende des Stimmumfangs (ohne &sthetischen
Anspruch) zu phonieren. Die Messung des Tonhohenumfangs fiir die leise

® R = Rauheit, B = Behauchtheit, H = Heiserkeit (iibergeordnete Kategorie); 0 = nicht vorhanden, 1
= geringgradig gestort, 2 = mittelgradig gestort, 3 = hochgradig gestort (Nawka, Anders 1996).
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Singstimme erfolgt vor Messung des Tonhohenumfangs fiir die laute
Singstimme. Analog zur Sprechstimme sollen auch hier der minimale
Schalldruckpegel beim leisen Singen < 50 dB (A) und der maximale
Schalldruckpegel beim lauten Singen > 90 dB (A) betragen (Schneider-Stickler
2016; Schneider-Stickler, Bigenzahn 2013) und in mindestens einer Frequenz
eine Stimmdynamik zwischen lautem und leisem Singen von > 35 dB (A)
besitzen (Eichel 2015). Als unauffallig gilt ein Tonhdhenumfang der leisen und
lauten Singstimme von je > 24 HT (Friedrich 1998; Scheider-Stickler,
Bigenzahn 2013).

Abbildung 1 zeigt ein Stimmumfangsprofil mit der Software
lingWAVES und Werten einer stimmlich unauffilligen Person. Die blauen
Felder fiir die normale (N), leise (S) und laute Sprechstimme (L) befinden sich
im unteren Drittel des gesamten Stimmumfangs (Kontur im Hintergrund). Die
Rufstimme (A) markiert ,,den frequenzmiflig hochsten sowie lautesten
Bereich* des Brustregisters (Hacki 1999, S. 815).

Abbildung 1
Stimmumfangsprofil einer stimmlich unauffalligen Person mit der Software lingWAVES.

Abbildung 2 zeigt im Vergleich ein Stimmumfangsprofil einer stimmlich
auffilligen Person.

Abbildung 2
Stimmumfangsprofil einer stimmlich auffalligen Person mit der Software lingWAVES.
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Deutlich erkennbar sind die Einschrankungen des Umfangs der Singstimme
(Kontur im Hintergrund) sowie die Uber- bzw. Unterschreitung der
Referenzwerte fiir die leise Sprechstimme (S) und der Rufstimme (A) und die
damit einhergehende mangelnden Stimmdynamik.

Die weiterfithrenden akustischen Analysen des Stimmschalls erfolgen
anhand des Testwortes ,,Hase®, in welchem das /a:/ iiber ca. 3 Sekunden
gehalten wird. Von der Software werden die Irregularititsmalle Jitter
(Schwankungen im Frequenzbereich) und Shimmer (Schwankungen der
Amplitude) sowie als MaB fiir additives Rauschen die Glottal-to-Noise-
Excitation-Ratio  (GNE) bestimmt.  Aufgrund softwarespezifischer
Algorithmen werden — als objektive Anlehnung zur RBH-Bewertung —
Irregularitit, Rauschen und ein Storungsgesamtgrad ermittelt. Als unauffillig
gelten Stimmen, die unter folgenden Grenzwerten liegen: Irregularitat (< 1);
Rauschen (< 1); Gesamtgrad (< 1); Jitter (max. 0,5%); Shimmer (max. 5,0%),
GNE (max. 0,6). Die Grenzwerte sind in der Software hinterlegt.

Bei der aerodynamischen Messung wird die/der Klient:in gebeten, den
Laut /a:/ so lange wie moglich bei normaler Sprechlautstirke und Tonhdhe zur
Messung der maximalen Phonationszeit (MPT) zu phonieren. Die Messung
wird dreimal wiederholt und der hochste Wert in Sekunden verzeichnet.
Gesunde Stimmen sollten hier in der Lage sein, einen Wert > 15 s zu erreichen
(Schneider-Stickler, Bigenzahn 2013).

Auf Basis einzelner Werte aus der Stimmfeldmessung/-
umfangsprofilmessung, den akustischen Analysen des Stimmschalls und der
maximalen Phonationszeit errechnet die Software den multiparametrischen
,Dysphonia Severity Index* (DSI) zur Beschreibung der Stimmgqualitdt bzw.
des Schweregrads einer Stimmstérung. In die Berechnung flieBen die
maximale Tonhaltedauer (MPT), die hochste erzielte Frequenz (FOmax) der
Singstimme, die niedrigste Intensitdt (SPLmin) der Singstimme und der Jitter-
Wert in Prozentangabe nach folgender Formel ein (Wuyts ez al. 1997; 2000):

DSI=0,13 x MPT + 0,0053 X FOmax - 0,26SPLmin- 1,18 x Jitter (%) + 12,4

Die DSI-Werte konnen nach dem lingWAVES Benutzerhandbuch (Version
3.2 -2017-09, S. 54) zur Beschreibung der Stimmgiite in Intervalle eingeteilt
und sechs Klassen zugeteilt werden. Tabelle 1 zeigt die Klassierung der Werte.

Beispielsweise gelten Stimmen mit einem Wert > 4,4 als unauffillig (Klasse
5)".

"Nawka et al. (2006, S. 18) geben andere Werte an: > 4,2 = normale Stimme; 4,2 bis > 1,8 = leichte
Dysphonie; 1,8 bis > 1,2 mittelgradige Dysphonie; < 1,2 = hochgradige Dysphonie.
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Klasse DSI-Bereich Beschreibung
0 <-2,0 Anhaltende Dysphonie, keine Phonation moglich
1 -1,9 bis +0,3  Sporadische, periodische Phonation, aphonische Perioden
) 10,4 bis +2.2 Patient kgnn S‘tlmme produzieren, aber mit zahlreichen
Dysphonieperioden
3 +2,3 bis +3,3 Wenige Perioden gestorter Phonation, leichte Dysphonie
4 +3,4 bis +4,3  Sporadische Dysphonie fiir kurze Momente
5 >4.4 Keine Dysphonie
Tabelle 1

DSI-Klassen nach dem lingWAVES Voice Diagnostic Center (VDC) Benutzerhandbuch

(Version 3.2 —2017-09, S. 54).

Abbildung 3 zeigt die akustischen Analysen des Stimmschalls, die Messung
der maximalen Phonationszeit sowie den DSI bei einer stimmunauffalligen
Person mittels der Software lingWAVES.

Abbildung 3

Akustische Analyse des Stimmschalls und Messung der maximalen Phonationszeit bei
einer stimmlich unauffilligen Person mit der Software lingWAVES.

Im Vergleich hierzu verdeutlicht Abbildung 4 die Messergebnisse bei einer
stimmlich auffélligen Person. Hier sind die Shimmer- und GNE-Werte sowie
die MalBe fiir Irregularitdt, Rauschen und der Storungsgesamtgrad deutlich
erhoht. Die maximale Phonationszeit (MPT) liegt unterhalb von 10 Sekunden,
was auf eine Pathologie hindeuten konnte (Schneider-Stickler, Bigenzahn
2013, S. 74). Der DSI-Wert betriagt 3,6 (Klasse 4), was nach dem lingWAVES
Benutzerhandbuch (Version 3.2 — 2017-09, S. 54) als Anzeichen fiir eine
,»|s]poradische Dysphonie fiir kurze Momente* gewertet werden kann.
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Abbildung 4
Akustische Analyse des Stimmschalls und Messung der maximalen Phonationszeit bei
einer stimmlich auffilligen Person mit der Software lingWAVES.

Im weiteren Screening-Verlauf erfolgt die rhetorische Analyse. Hierfiir werden
die Klient:innen gebeten, einen frei gewéhlten Gegenstand (z. B. Inhaltsauszug
aus dem letzten Referat) liber eine Dauer von zwei Minuten wiederzugeben.
Somit handelt es sich um einen Sprechbeitrag ohne schriftliche Grundlage, der
fiir eine Abkldrung der anfanglichen perzeptiven Einschidtzung anhand des
Standardlesetextes herangezogen wird. Beobachtungskriterien stellen generell
die verbale, para- und extraverbale Ebene dar. Auf Basis dieses Eindrucks
erhalten die Klient:innen auch eine kurze Riickmeldung zu ihren
rederhetorischen Fiahigkeiten.

Fiir einen ersten Uberblick fasst Tabelle 2 die zentralen untersuchten und
erfassten Parameter bei der Stimmscreening-Sprechstunde und die zu Grunde
gelegten Referenzwerte (ohne rhetorische Analyse) noch einmal zusammen.

Untersuchungsbereich Referenz
Selbsteinschiitzung
VDI (SSI/VHI-12) Keine Stérung
Perzeptive Untersuchung
Korperhaltung im Stehen euton
Atmung kostoabdominal
RBH-Beurteilung: Rmax=1; B=0; H=0
Stimmeinsétze weich/fest
Stimmabsétze weich/fest

Stimmansatz vorne
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keine phonetische Stérung,

Artikulation (mit Vermerk von Dialekt) angemessene Kiefer6ffnung
und Lippenbeteiligung
Instrumentelle Untersuchung (Sprech- und Singstimme)
Sprechstimme: leisester Wert <50dB
Rufstimme: lautester Wert >90 dB
Stimmdynamik zw. leiser Sprech- und Rufstimme >35dB

Halbtonanstieg zw. O leiser Sprech- und Rufstimme  <0,4 HT

3 — 8 HT oberhalb der

Indifferente Sprechstimmlage (normale Lautstérke) unteren Stimmegrenze

Anzahl der Halbtone beim leisen Singen >24 HT

Anzahl der Halbtone beim lauten Singen >24 HT

Minimaler Schalldruckpegel beim leisen Singen <50dB

Maximaler Schalldruckpegel beim lauten Singen >90 dB

Differenz zwischen leisem und lautem Singen in

mind. einer Frequenz >35dB
Aerodynamische Messung

Maximale Phonationszeit >15s
Multiparametrisches Verfahren

Dysphonia Severity Index (DSI) >4.4

Tabelle 2
Untersuchungsbereiche und Referenzwerte des Stimmscreenings an der Universitat
Regensburg aus Gegner et al. (2024, S. 145).

Obwohl in der Untersuchungspraxis eine Gesamtberiicksichtigung aller
Bereiche fiir eine holistische Beschreibung der stimmlichen Situation
stattfindet, bieten gerade multiparametrische Verfahren die Moglichkeit der
Reduktion und Gewichtung mehrerer ,als relevant definierte
Stimmfunktionsparameter zu einem errechneten Index* (Friedrich 2013, S.
78). Neben dem DSI existiert ein weiteres multiparametrisches Verfahren zur
Abgrenzung von gesunden und erkrankten Stimmen sowie zur Beschreibung
des Schweregrads einer Stimmstorung: der Dysphonie-Index nach Friedrich
(1998). Im Gegensatz zum DSI kombiniert der Dysphonie-Index Ergebnisse
der Selbstevaluation durch die/den Klient:in, der perzeptiven Einschitzung
durch die untersuchende Person, der instrumentellen Untersuchung
(Stimmumfang, Stimmdynamik) und der maximalen Phonationszeit. Alle
Ergebnisse werden auf einer vierstufigen, diagnostischen Skala (0 = keine; 1 =
geringgradig; 2 = mittelgradig; 3 = hochgradig) bewertet. Die
Indexberechnung entspricht dem arithmetischen Mittel (Tab. 3).
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Untersuchungsparameter Skala
0 1 2 3

Heiserkeit (auditive
Stimmklangbeurteilung, RBH)

Stimmumfang der Singstimme in

keine  geringgradig mittelgradig hochgradig

HT > 24 24 -18 17-12 <12
Stimmdynamik = Differenz
zwischen leiser Sprechstimme und > 45 4535 34-25 <25
Rufstimme in dB (A)
Tonhaltedauer in Sekunden >15 15-11 10-7 <7
Kommunikative keine erin miBi stark
Beeintrichtigung geting &
Dysphonie-Index (}/5)

Tabelle 3

Dysphonie-Index nach Friedrich 1998, S. 15.

Die kommunikative Stimmbeeintrachtigung wird mit folgender Skala erfragt:

Skala Beschreibung

0 Keine kommunikative Beeintrdchtigung

Keine Beeintrachtigung in der alltiglichen, sozialen Kommunikation; geringe
1 Einschrinkung bei verstérkter Stimmbelastung bzw. erhohter
Stimmanforderung

Geringe Beeintriachtigung in der alltdglichen, sozialen Kommunikation; starke
2 Einschrinkung bei verstérkter Stimmbelastung bzw. erhohter
Stimmanforderung, Stimme nicht belastbar

3 Starke Einschridnkung auch in der alltdglichen Kommunikation, Sozialkontakte
beeintrichtigt

Tabelle 4
Bewertung der kommunikativen Stimmbeeintrdchtigung nach Friedrich 1998, S. 11.

Wie aus Tabelle 3 hervorgeht, konnen alle Werte aus der Stimmscreening-
Untersuchung, wie sie an der Universitit Regensburg durchgefiihrt wird,
gewonnen werden. Lediglich die von Friedrich (1998) eingesetzte
Selbsteinschitzung zur kommunikativen Beeintrdchtigung aufgrund einer
Stimmproblematik muss ersetzt werden.

Da in diesem Artikel besonders die digital gestiitzte Analyse der
stimmlichen Leistungsfahigkeit, wie sie an einer Hochschule umgesetzt
werden kann, im Fokus steht, werden in der Folge die Ergebnisse aus einer
Teiluntersuchung von Gegner (2021) vorgestellt. Sie betreffen den Vergleich
zwischen den multiparametrischen Verfahren des ,,Dysphonia Severity Index
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(DSI)* und des ,,Dysphonie-Index nach Friedrich (1998)“ zur Beurteilung der
stimmlichen Leistungsfahigkeit einer studentischen Stichprobe.

4. Ergebnisse zur Stimmleistungsbewertung

Die Untersuchung von Gegner (2021) verfolgte das Ziel, den Prozentsatz an
stimmlich auffdlligen Lehramtsstudierenden mit dem Unterrichtsfach Deutsch
zu identifizieren und die Fragen zu beantworten, iber welche rederhetorischen
und sprechkiinstlerischen Féhigkeiten und Fertigkeiten die Studierenden
verfiigen. Uberdies sollte iiberpriift werden, ob ein Zusammenhang zwischen
der stimmlichen Leistungsfahigkeit der Studierenden und ihren
rederhetorischen bzw. sprechkiinstlerischen Kompetenzen besteht. Die
Konzeptualisierung und  Operationalisierung der  Konstrukte  zur
sprechkiinstlerischen und rederhetorischen Leistung sowie die Ergebnisse zu
diesen Teiluntersuchungen werden bei Gegner (2021) und Gegner und
Schilcher (2022) dargestellt.

4.1. Untersuchungsdesign

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurde der geschilderte
Screeningablauf (vgl. 3.2.2) modifiziert. Zum einen wurde ein zusétzlicher
Untersuchungsblock in den Ablauf integriert, der die Erhebung der
sprechkiinstlerischen Fahigkeiten anhand der Textvorlage ,Erlkonig*
ermoglichte. Zum anderen wurde fiir die stimmliche Selbsteinschiatzung der
Studierenden ein eigener Fragebogen zu 13 symptomassoziierten
Beschwerden konzipiert, deren Vorkommenshaufigkeit auf einer vierstufigen
Skala eingeschitzt werden sollte (,,nie®, ,,selten®, ,,manchmal®, , haufig®):
Heiserkeit, Stimmversagen, Stimmermiidung, Schmerzen beim Sprechen,
Réausperzwang, Druckgefiihl, Engegefiihl im Halsbereich, KloBgefiihl im
Halsbereich, Kratzen im Halsbereich, Schluckzwang, Brennen im Halsbereich,
Mundtrockenheit, Luftmangel beim Sprechen (zur Konstruktion: Gegner 2021,
S. 93f.). Dieses Vorgehen erfolgte primér aus zwei Griinden. Zum einen sollten
die Studierende nicht durch die Erfragung nach dem Vorhandensein einer
Stimmstorung, wie im VHI, eingeschiichtert werden. Zum anderen ist davon
auszugehen, dass sich ein stimmliches Selbstkonzept erst im Verlauf der
Ausbildung und mit dem Erleben stimmlicher Belastungssituationen etabliert
und somit bei Studienanfanger:innen noch nicht ausdifferenziert ist (Krauser
et al. 2018; Schiller 2017).

Der Untersuchungsablauf orientierte sich an der unter 3.2.2.
geschilderten Reihenfolge und war bei allen Teilnehmenden derselbe. Die
Studierenden wurden gebeten, gesund zum Termin zu erscheinen und
andernfalls einen Ersatztermin zu vereinbaren. Fiir die wissenschaftliche



114 CHRISTIAN GEGNER

Analyse wurde die Einwilligung jeder/jedes Studienteilnehmer:in eingeholt.
Die perzeptive Beurteilung des Stimmklangs der Studierenden wurde von zwei
Sprecherziehern und einer Sprecherzieherin im Gruppenurteil im Nachgang zu
den Screeningsitzungen gefillt. Als Kontrollhorer fungierte ein klinischer
Sprechwissenschaftler. Fir die Analyse wurde das Statistikprogramm
IBM®SPSS® Version 25 benutzt.

4.2. Stichprobe

Die folgende Darstellung basiert auf einer Stichprobe der ersten 204
Studierenden, die das Stimmscreening-Angebot an der Universitidt Regensburg
ab dem Wintersemester 2010/11 in Anspruch genommen haben. Die
Rekrutierung erfolgte durch Bewerbung des Angebots ,,Stimmscreening fiir
Lehramtsstudierende® in FEinfiihrungsveranstaltungen zur ,Didaktik der
deutschen Sprache und Literatur. Die Studienteilnahme erfolgte durch
Selbstselektion.

Die untersuchte Stichprobe umfasst 167 weibliche (81,9%) und 37
mannliche Studierende (18,1%). Von den 204 Studierenden gaben 198 ihr
Alter an: Die Altersspanne erstreckt sich von 18 bis 47 Jahren mit einem
durchschnittlichen Alter von M = 22,56 (SD = 3,28; Median = 22; Modus =21)
Jahren. 178 Studierende nannten ihr Fachsemester. Die Fachsemesterzahl
erstreckt sich vom 1. Semester bis zum 13. Semester mit einer
durchschnittlichen Semesteranzahl von M = 3,72 (SD = 2,64; Median = 3;
Modus = 1).

Fiir die Berechnung des ,,Dysphonia Severity Index* stehen aufgrund
eines beschidigten Stimmfelddatensatzen die Daten von 203 Studierenden zur
Verfiigung. Aufgrund fehlender Werte bei der Beantwortung aller 13
symptomassoziierten Fragen des konstruierten Fragebogens in der
Untersuchung von Gegner (2021) kénnen fiir die Berechnung des ,,Dysphonie-
Index nach Friedrich® die Daten von 198 Studierenden herangezogen werden.

4.3. Ergebnisse der ,,Dysphonia Severity Index“-Berechnung

Im Folgenden werden die Ergebnisse zu den Werten, die fiir die Berechnung
des ,,Dysphonia-Severity-Index* bendtigt werden, berichtet. Dies sind im
Einzelnen: hochste erzielte Frequenz (FOmax) der Singstimme, niedrigste
Intensitit (SPLmin) der Singstimme, die maximale Tonhaltedauer (MPT) und
der Jitter-Wert in Prozentangabe (Wuyts ef al. 1997, 2000). Tabelle 5 zeigt die
deskriptive Statistik der gennannten Werte.
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Min Max M SD
FOmax in Hz Minner 392,00 1188,30 696,57 149,39
Frauen 392,00 1365,00 961,46 202,16
Gesamt 392,00 1365,00 913,18 218,79
SPLminin dB (A) Minner 43,00 58,00 50,41 3,58
Frauen 43,00 60,00 49,61 3,34
Gesamt 43,00 60,00 49,76 3,39
MPT in Sekunden Miénner 11,55 42,40 23,47 7,96
Frauen 7,60 38,85 17,71 5,30
Gesamt 7,60 42,40 18,76 6,26
Jitter in Prozent Miénner 0,05 1,79 0,21 0,30
Frauen 0,05 2,89 0,32 0,47
Gesamt 0,05 2,89 0,30 0,45
DSI-Wert Maénner 1,50 9,30 5,79 1,69
Frauen 0,30 11,50 6,53 1,98
Gesamt 0,30 11,50 6,39 1,95

Bem.: Mainner (n = 37); Frauen (n = 166); Gesamt (N = 203); Min: Minimum; Max:
Maximum; M: Mittelwert; SD: Standardabweichung

Tabelle 5
Deskriptive Werte zur Berechnung des ,,Dysphonia Severity Index* (N = 203).

Hinsichtlich der hochsten erzielten Frequenz bei der Singstimme erreichten die
weiblichen Studierenden im Durchschnitt hohere Werte (Myein. = 961,44 Hz;
SD =202,16 Hz; Range = 392 Hz — 1365 Hz) als die méinnlichen Studierenden
(Muminm. = 696,57 Hz; SD = 149,39 Hz; Range = 392 Hz — 1188,30 Hz). In
Bezug auf den minimalen Schalldruckpegel der Singstimme erreichten
weibliche Studierende durchschnittlich nur wenig geringere Werte (Myein. =
49,61 dB (A); SD = 3,34 dB (A); Range = 43 dB (A) — 60 dB (A)) als ihre
mannlichen Kommilitonen (M. = 50,41 dB (A); SD = 3,58 dB (A); Range
=43 dB (A) — 58 dB (A)). Bei der acrodynamischen Messung verfiigten die
mannlichen Studierenden durchschnittlich {iber eine liangere maximale
Phonationszeit (Munn. = 23,74 s; SD = 7,96 s; Range = 11,55 s — 42,40 s) als
die weiblichen Studierenden (Myeir. = 17,71 s; SD = 5,30 s; Range = 7,60 s —
38,85 s). Bei der Jitter-Messung fielen weibliche Studierende im Durchschnitt
iiber einen hoheren Jitter-Wert in Prozent (Myein. = 0,32; SD = 0,47; Range =
0,05 —2,89) als die ménnlichen Studierenden (Mugnu. = 0,21; SD = 0,30; Range
=0,05-1,79) auf.

Anhand der eben berichteten Werte wird nach der unter 3.2.2. genannten
Formel der DSI als multiparametrisches Verfahren zur Beschreibung der
Stimmfunktion berechnet. Im Durchschnitt zeigten die weiblichen
Studierenden hier hohere Werte (Myeinr. = 6,53; SD = 1,98; Range = 0,30 —
11,50) als die méannlichen Studierenden (Muginu. = 5,79; SD = 1,69; Range =
1,50 — 9,30). Die Grenzwerte des DSI erstrecken sich von -5 fiir sehr
pathologische Stimmen bis hin zu +5 fiir normale Stimmen, wobei diese Werte
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auch deutlich liber- bzw. unterschritten werden konnen. Im Durchschnitt liegen
die Werte der weiblichen und maénnlichen Studierenden in dieser
Untersuchung iiber dem Wert von +5. Allerdings zeigen die Minimalwerte,
dass die Kennwerte fiir normale Stimmen auch teilweise deutlich
unterschritten wurden. Nach dem lingWAVES Voice Diagnostic Center
(VDC) Benutzerhandbuch (Tabelle 1) konnen die ermittelten Werte Intervallen
zugeordnet und in folgende diagnostische Skala tiberfiihrt werden:

Skala Minner (n = 37) Frauen (n = 166) Gesamt (V= 203)
absolute Progent absolute Progent absolute Progent
Haufigkeit Haufigkeit Haufigkeit
5 31 83,8% 144 86,7% 175 86,2%
4 4 10,8% 13 7,8% 17 8,4%
3 1 2,7% 5 3,0% 6 3,0%
2 1 2,7% 4 2,4% 5 2,5%
1 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
0 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Bem.: 5 =keine Dysphonie (> 4,4); 4 = sporadische Dysphonie (+3,4 bis +4,3); 3 =
leichte Dysphonie (+2,3 bis +3,3); 2 = zahlreiche Dysphonieperioden (+0,4 bis
+2,2); 1 = sporadische, periodische Phonation (-1,9 bis +0,3); 0 = anhaltende
Dysphonie (< -2,0).

Tabelle 6
Prozentuale Verteilung der untersuchten Stichprobe (N = 203) in Bezug auf die DSI-
Klassen nach dem lingWAVES Voice Diagnostic Center (VDC) Benutzerhandbuch
(Version 3.2 —2017-09, S. 54) aus Gegner (2021, S. 297).

Demnach verfiigten 86,2% der 203 Studierenden (Méanner: 83,8%; Frauen:
86,7%) zum Untersuchungszeitpunkt liber eine normale Stimmfunktion (keine
Dysphonie). Durch eine sporadische Dysphonie fiir kurze Momente fielen
8,4% der Studierenden auf (Minner: 10,8%; Frauen 7,8%). Durch eine leichte
Dysphonie 3,0% der Studierenden (Ménner: 2,7%; Frauen: 3,0%). Zahlreiche
Dysphonieperioden wurden bei 2,5% der Studierenden (Maénner: 2,7%;
Frauen: 2,4%) ermittelt. Niemand fiel zum Untersuchungszeitpunkt durch
sporadische, periodische Phonation oder eine anhaltende Dysphonie auf.

4.4. Ergebnisse der adaptierten Dysphonie-Index-Berechnung
nach Friedrich

Fiir eine bessere Lesbarkeit werden die einzelnen diagnostischen Bereiche fiir
die Indexberechnung nach Friedrich (1998) separat berichtet (Tabelle 4): (1)
auditive  Stimmklangbeurteilung nach der RBH-Klassifikation; (2)
Stimmumfang der Singstimme in HT; (3) Stimmdynamik zwischen leiser
Sprechstimme und Rufen in dB; (4) maximale Tonhaltedauer in Sekunden; (5)
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Subjektive FEinschitzung anhand des konstruierten Fragebogens zu 13
symptomassoziierten Beschwerden. Der Index entspricht dem arithmetischen

Mittel.
4.4.1. Ergebnisse zur auditiven Stimmklangbeurteilung

Im Folgenden wird zuerst das Gruppenurteil zur Heiserkeitsbewertung der
untersuchten Stichprobe durch die Expert:innengruppe aus
Sprechwissenschaft und Sprecherziehung wiedergegeben.

Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (/NV=198)
Prozent Prozent Prozent

Auditive 0 73,0% 33,5% 40,9%
Stimmklang- 1 27,0% 54,7% 49,5%
beurteilung o o o
nach RBH 2 0,0% 11,8% 9,6%

3 0,0% 0,0% 0,0%

0 =unauffillig, 1 = gering auffillig, 2 = mittelgradig auftillig, 3 = hochgradig
Bem.: 11
auftallig.
Tabelle 7

Heiserkeitsbeurteilung der untersuchten Stichprobe (N = 198) aus Gegner (2021, S. 281);
Gegner et al. (2024, S. 150).

Wie aus Tabelle 7 hervorgeht, wurde von den Expert:innen der Stimmklang
bei 40,9% der 198 untersuchten Studierenden (Méanner: 73,0%; Frauen: 33,5%)
als euphon zum Untersuchungszeitpunkt beschrieben. Der Stimmklang von
49,5% (Ménner: 27,0%; Frauen: 54,7%) wurde als geringgradig und von 9,6%
(ausschlief3lich Frauen: 11,8%) als mittelgradig heiser eingestuft. Niemand fiel
durch eine hochgradige Heiserkeit auf.

4.4.2. Ergebnisse zum Stimmumfang

In Tabelle 8 finden sich die erreichten Halbtone bei der Untersuchung der
Singstimme. Die Halbtonanzahl wird vom tiefsten zum hochsten moglichen
Ton auf Basis der Singstimmleistung durch lingWAVES errechnet (ohne
Unterscheidung zwischen lauter und leiser Singstimme).
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Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (N=198)
Prozent Prozent Prozent
. 0 100% 95,0% 96,0%
Stimmumfang
der Singstimme 1 0,0% 5,0% 4,0%
in Halbténen 2 0,0% 0,0% 0,0%

(HT) 3 0.0% 0.0% 0.0%
Bem.: Stimmumfang: 0=>24 HT,1=24-18 HT,2=17-12HT,3=<12 HT.

Tabelle 8
Erreichte Halbtonanzahl der Singstimme der untersuchten Stichprobe (N = 198) aus

Gegner (2021, S. 281); Gegner et al. (2024, S. 150).

Von den 198 analysierten Studierenden erreichten 96,0% (Ménner: 100%;
Range: 26 HT — 47 HT; Frauen: 95,0%; Range: 25 HT — 41 HT) die geforderte
Halbtonanzahl der Singstimme von > 24 HT. Lediglich 4,0% unterschritten
diesen Wert (ausschlieBlich Frauen; Range: 19 HT — 24 HT). Niemand fiel
durch einen geringeren Umfang der Singstimme als 19 HT auf.

4.4.3. Ergebnisse zur Stimmdynamik

Die Stimmdynamik wird nicht durch die Software ermittelt, sondern muss
durch die Differenz des Schalldruckpegels der Rufstimme und des leisest
moglichen Tons der Sprechstimme ermittelt werden. Die errechneten Werte
wurden den Intervallen nach Friedrich (1998) zugeordnet (Tabelle 9).

Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (N=198)
Prozent Prozent Prozent

Stimmdynamik 0 83,8% 81,4% 81,8%

(dB) zwischen 1 16,2% 18,6% 18,2%

leiser Sprech- 2 0,0% 0,0% 0,0%

und Rufstimme 3 0.0% 0.0% 0.0%

Bem.: Stimmdynamik: 0 =>45dB, 1=45-35dB,2=34-25dB,3=<25dB.

Tabelle 9
Erreichte Stimmdynamik zwischen leiser Sprech- und Rufstimme der untersuchten
Stichprobe (N = 198) aus Gegner (2021, S. 281); Gegner et al. (2024, S. 150).

81,8% der untersuchten Studierenden (Ménner: 83,8%; Range: 46 dB — 61 dB;
Frauen 81,4%; Range: 46 dB — 64 dB) wiesen eine unauffillige Stimmdynamik
von > 45 dB zwischen der leisen Sprech- und Rufstimme auf. 18,2% (Ménner
16,2%; Range: 42 dB — 44 dB; Frauen 18,6%; Range: 38 dB — 45 dB)
unterschritten diesen Wert. Niemand verfligte iiber eine niedrigere
Stimmdynamik als 38 dB.
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4.4.4. Ergebnisse zur Tonhaltedauer

Uber die maximale Tonhaltedauer der Studierenden wurde bereits bei der DSI-
Berechnung berichtet. Hier erfolgt die Klassierung der Ergebnisse in die
Intervallskala nach Friedrich (1998):

Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (/V=198)
Prozent Prozent Prozent
0 91,9% 64,6% 69,7%
1 8,1% 28.,0% 24.2%
Tonhaltedauer
2 0,0% 7,5% 6,1%
3 0,0% 0,0% 0,0%

Bem.: Tonhaltedauer: 0=>15s,1=15-115,2=10-7s,3=<7s.

Tabelle 10
Erreichte Tonhaltedauer der untersuchten Stichprobe (N = 198) aus Gegner (2021, S. 281);

Gegner et al. (2024, S. 150).

Von den 198 Studierenden erreichten 69,7% eine Tonhaltedauer von > 15
Sekunden (Méanner: 91,9%; Range: 15,25 s — 42,40 s; Frauen: 64,6%; Range:
15,35 s — 38,85 s). 24,2% der Studierenden fielen durch eine verminderte
Tonhaltedauer von 15 bis 11 Sekunden auf (Ménner: 8,1%; Range: 14,30 s —
11,55 s; Frauen: 28,0%; Range: 14,95 s — 11,15 s). 6,1% der Studierenden
(ausschlieBlich Frauen; Range: 10,95 s — 7,60 s) fielen durch eine deutlich
verkiirzte Tonhaltedauer von < 11 s auf.

4.4.5. Ergebnisse zur Selbsteinschétzung

Die wahrgenommene kommunikative Stimmbeeintrachtigung wurde durch die
durchschnittliche Haufigkeitsangabe zu 13 symptomassoziierten Beschwerden
ersetzt. Tabelle 11 zeigt die durchschnittliche Beschwerdehdufigkeit in der
Einteilung nach Friedrich (1998).
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Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (N=198)
Prozent Prozent Prozent
0 45,9% 36,0% 37,9%
Subjektive 1 54,1% 59,0% 58,1%
Beschwerden 2 0,0% 5,0% 4,0%
3 0,0% 0,0% 0,0%

Subjektive Beschwerden (Durchschnitt aus 13 subjektiven,
Bem.: symptomassoziierten Beschwerden): 0 = nie, 1 = selten, 2 = manchmal, 3 =

héufig;

Tabelle 11
Durchschnittliche Beschwerdehdufigkeit der untersuchten Stichprobe (N = 198) aus
Gegner (2021, S. 281); Gegner et al. (2024, S. 150).

Demnach bemerken durchschnittlich 37,9% der Studierenden (Ménner 45,9%;
Frauen 36,0%) keine subjektiven Beschwerden. 58,1% (Ménner 54,1%;
Frauen 59,0%) klagten ,selten® und 4,0% der Studierenden ,,manchmal®
(ausschlieBlich Frauen) iiber symptomassoziierte Beschwerden. Niemand
nahm durchschnittlich ,,hdufig® Beschwerden zum Untersuchungszeitpunkt

war.
4.4.6. Ergebnisse zur Indexberechnung nach Friedrich

Der Index zur Bestimmung des Schweregrads einer Stimmstérung berechnet
sich als arithmetisches Mittel aus den fiinf Bereichen: auditive
Stimmklangbeurteilung, Stimmumfang, Stimmdynamik, Tonhaltedauer und
subjektive Beschwerden. Fiir die untersuchte Stichprobe ergibt sich folgendes

Ergebnis (Tabelle 12):

Bereich Punkte Miinner (n =37) Frauen (n=161) Gesamt (N=198)
Prozent Prozent Prozent
0 94,6% 64,0% 69,7%
Dysphonie- 1 5.4% 36,0% 30,3%
Index o o .
(Summe/5) 2 0,0% 0,0% 0,0%
3 0,0% 0,0% 0,0%

Dysphonie-Index: 0 = keine Dysphonie, 1 = geringgradige Dysphonie, 2 =

Bem.: mittelgradige Dysphonie, 3 = hochgradige Dysphonie.

Tabelle 12
Dysphonie-Index Berechnung der untersuchten Stichprobe (N = 198) aus Gegner (2021, S.

281); Gegner et al. (2024, S. 150).

Laut der adaptierten Indexberechnung nach Friedrich (1998) wiesen zum
Untersuchungszeitpunkt von den 198 in die Analyse einbezogenen
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Studierenden 69,7% keine und 30,3% (Maénner: 5,4%; Frauen: 36%) eine
geringgradige Dysphonie auf. Eine mittel- oder hochgradige Dysphonie konnte
bei niemandem festgestellt werden.

4.5. Zusammenfassung

In der Gegentiberstellung der Ergebnisse des ,,Dysphonia Severity Index* und
der adaptierten Indexberechnung des ,,Dysphonie-Index nach Friedrich*
(1998) fallt ein deutlicher Unterschied hinsichtlich der als stimmauffaillig
eingestuften Studierenden bei Gegner (2021) auf:

Wihrend bei der DSI-Berechnung nach lingWAVES lediglich 13,9%
der einbezogenen 203 Studierenden als stimmlich auffillig eingestuft werden
(8,4%: sporadische Dysphonie; 3,0%: leichte Dysphonie; 2,5%: zahlreiche
Dysphonieperioden), identifizierte die Indexberechnung nach Friedrich (1998)
bei 30,3% der einbezogenen 198 Studierenden eine geringgradige Dysphonie.
Bereits Nawka und Wirth (2008, S. 178) geben hinsichtlich des DSI zu
bedenken, dass dieser ,besonders bei funktionellen und psychogenen
Dysphonien [...] durchaus im Normalbereich liegen kann, obwohl die Stimme
nicht tragfahig und belastbar ist“. Diesen Nachteil scheint die Indexberechnung
nach Friedrich durch die Integration einer Selbsteinschdtzung und einer
perzeptiven Einschitzung des Stimmklangs durch die/den Untersuchenden
auszurdumen. Gerade diese Kombination subjektiver und quasi-objektiver
Untersuchungsmethoden erlaubt es, einen ,,zusammenfassenden, synoptischen
Eindruck der stimmlichen Leistungsfahigkeit bzw. Beeintrichtigung®
(Friedrich 1998, S. 14) der untersuchten Person abzubilden. Obwohl die
softwarebasierte Berechnung des DSI in der Untersuchungspraxis die
praktikablere und okonomische scheint, steht doch bei einer pridventiven
Untersuchung an einer Hochschule die Beurteilung der stimmlichen
Leistungsfahigkeiten fiir einen zukiinftigen Sprechberuf im Vordergrund. Aus
diesem Grund scheinen rein instrumentell-akustisch erfasste Parameter wie
beim DSI die stimmliche Leistungsfahigkeit nicht génzlich abzubilden. Aus
diesem Grund werden in der Stimmscreening-Sprechstunde an der Universitét
Regensburg auch die anderen in  Tabelle 2  aufgefiihrten
Untersuchungsparameter beriicksichtigt, obwohl viele von ihnen nicht in ein
multiparametrisches Verfahren einflieBen. Bei der untersuchten Stichprobe in
der Untersuchung von Gegner (2021) zeigte sich zudem, dass von den 203
Studierenden 33,5% (10 Ménner; 58 Frauen) den Referenzwert von < 50 dB
(A) bei der leisen Sprechstimme (Range: 51 dB (A) — 58 dB (A)) tiberschritten.
Hinsichtlich der Lage der indifferenten/ungespannten Sprechstimmlage fielen
25,1% der Studierenden auf (8 Ménner, 43 Frauen). Sie iiberschritten die
normgerechte Lage von 3 — 8 HT oberhalb der unteren Grenze des
Stimmumfangs (Range: 9 HT — 15 HT). Als interessanter Nebenbefund kann
angefilhrt werden, dass hinsichtlich der Vortragsstimmlage (der
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vorherrschenden Arbeitsstimmlage von Lehrkriften) 37,4% (16 Ménner; 60
Frauen) der Studierenden durch eine zu starke TonhOhenzunahme 1m
Vergleich zur erreichten Lautstirke auffielen. Viele Studierende wurden
lediglich hoher, aber kaum oder gar nicht lauter. Dies kann auf einen
unphysiologischen Gebrauch der lauten Sprechstimme hinweisen, der eine
Uberbelastung der Stimmfunktion im spiteren Berufsalltag begiinstigen kann
(Gegner 2021).

Aus diesem Grund wire es wiinschenswert, dass weitere Instrumente zur
Beurteilung der stimmlichen Leistungsfahigkeit entwickelt werden, um bereits
im Studium stimmlich auffillige Studierende zu identifizieren und ithnen die
Chance zu geben, sich bestmoglich auf die stimmlichen Anforderungen ihres
spateren Berufes vorzubereiten.

5. Fazit und Ausblick

Gerade fiir Studierende ohne Kenntnis eines physiologischen Stimmgebrauchs
(Meuret 2017) und mit mangelnder stimmlicher Leistungsfahigkeit erhoht sich
das Risiko, im Laufe ihres spiteren Berufslebens eine Stimmstérung zu
entwickeln (Schneider ef al. 2004). Eine Prognose, die besonders angesichts
des gegenwirtigen Lehrkrdftemangels Anlass zur Sorge gibt und zum
Umdenken in der Lehrkriafteaus- und -weiterbildung anregt. So unterstreicht
auch eine Umfrage unter bayerischen Lehrkraften im Schuldienst (N = 499),
dass ca. 40% ihre Stimme an einem typischen Unterrichtstag als beeintrachtigt
(leicht-, mittel- und hochgradig) wahrnehmen und sich eine bessere und
kontinuierliche Ausbildung in den Bereichen Stimme und Sprechen wiinschen
(Frohlich-Necker 2021). In vielen Teilen Deutschlands (Eidenmiiller 2016)
und 1n Italien (Angelillo et al. 2009) findet derzeit keine Vorbereitung von
Lehramtsstudierenden auf ihren stimm- und sprechintensiven Beruf statt. Aus
diesem Grund sollten Praventionsangeboten wie Stimmscreenings und
Stimmtrainingsprogramme bereits in die Curricula der Lehramtsstudiengénge
integriert und auch fiir die weiteren Phasen der Lehrkraftebildung angedacht
werden.  Ergebnisse zu  den  positiven  Auswirkungen  von
Stimmtrainingsprogrammen auf die Stimmqualitdt von Lehrkrédften liegen
bereits vor (Richter et al. 2017), wobei sich auch anhaltende Effekte zeigen
(Nusseck et al. 2021). Herausfordernd bei der Implementierung von derartigen
Trainingsprogrammen scheinen besonders der Mangel an Ressourcen und die
Umsetzung eines flichendeckenden Angebots zu sein. Vor dem Hintergrund
der Digitalisierung (Jude et al. 2020) an Schulen ist es nur folgerichtig, dieses
Potential auch im Sinne der Lehrkrédftegesundheit zu nutzen. Ziel eines
Forschungsprojekts an der Universitdt Regensburg in Kooperation mit dem
Arbeitsmedizinischen Institut fiir Schulen in Bayern (AMIS-Bayern) ist es
daher, eine App zur Stimmhygiene und -prophylaxe fiir bayerische Lehrkréfte
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zu entwickeln und zu evaluieren: ,,ReSt-Regensburger Stimmtraining®. Das
interdisziplindre Vorhaben der Féacher Educational Data Science,
Sprechwissenschaft/Sprecherziehung und Medizinische Psychologie soll die
momentan auf Prdsenz ausgelegten Trainingsprogramme auch digital
verfiigbar machen und somit eine Versorgungs- und Betreuungsliicke
schliefen.

Bionote: Gegner, Christian, Dr., Sprecherzieher Univ./DGSS., Waissenschaftlicher
Mitarbeiter am Lehrgebiet Miindliche Kommunikation und Sprecherziehung, Mitglied des
Communication and Voice Centers for Teachers (CoVoC-T) an der Universitit Regensburg,
Arbeitsschwerpunkte: Stimme und Sprechen im Lehrberuf, Stimmscreening fiir
Lehramtsstudierende, Entwicklung und Evaluation des Regensburger Stimmtrainings
(ReSt), Rede- und Gesprachsrhetorik, Phonetik.
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LOS GLOSARIOS FINANCIEROS ELECTRONICOS EN
ESPANOL Y PORTUGUES COMO INSTRUMENTOS
DE EDUCACION FINANCIERA EN LATINOAMERICA

CARLOS ROCHA OCHOA
UNIVERSIDAD DE ECONOMIA DE VIENA

Abstract — This study presents a novel comparative analysis of lexicographic tools created
within the framework of financial education and inclusion initiatives in Latin America. In
recent years, central banks and financial authorities around the world have taken on the
task of facilitating access to financial education, aligning with global initiatives like the
OECD's International Network on Financial Education (INFE). Among other instruments
aimed at enhancing citizens’ financial literacy, monolingual glossaries of economic and
financial terms can be found on the Internet portals of many Latin American central banks.
The glossaries included in the study were selected based on their alleged use of simplified
language, purpose, format, accessibility and subject, excluding those targeted at economic
specialists. Moreover, to ensure comparability, the corpus focuses on glossaries with a
minimum of ninety-nine defined terms, resulting in a set of five glossaries from the central
banks of Argentina, Bolivia, Brazil, Mexico, and Paraguay. Similar glossaries from other
Latin American central banks were excluded given that they had economic experts as their
target public. The lexicographic resources were analyzed in light of a functional approach
(Tarp 2000; Bergenholtz, Tarp 2002; Fuertes-Olivera, Tarp 2014), which places great
attention not only on the structure and nature of the lemmas, but also on the author’s goals
and explanations, the accessibility, the methodology and the use of internet technologies.
The findings reveal significant disparities in terms of the composition, accessibility and
relevance of the electronic financial glossaries produced by central banks in Latin America
and serve as a foundation for future advancements in the fields of electronic lexicography
and terminology for promoting financial education.

Keywords: lexicography; terminology; financial education; financial glossaries.

1. Introduccion

En las ultimas dos décadas, la educacion financiera, entendida aqui como el
proceso de alfabetizacion financiera general, ha cobrado una relevancia cada
vez mayor. Esto se debe, en parte, a las crisis financieras que han sacudido al
sistema econdmico mundial y al desarrollo de los ideales de justicia social
que proponen que la inclusion y la equidad social deben formar parte integral
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de los planes de sostenibilidad econdmica.! Como respuesta a estos desafios,
y en concordancia con iniciativas globales como la llamada Red Internacional
de Educacion Financiera (OECD-INFE, por sus siglas en inglés), desarrollada
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) en 2008, los gobiernos de distintos paises comenzaron a establecer
planes y estrategias afines a través de sus bancos centrales y autoridades
financieras.’

En este contexto, con el objetivo de llegar a un publico amplio, se han
creado no solo cursos y materiales informativos como guias y folletos, sino
también herramientas digitales. En las plataformas en linea y las aplicaciones
moviles se encuentran ahora juegos interactivos, videos educativos, articulos
informativos e incluso simuladores financieros que buscan ayudar al publico
a aprender sobre cuestiones financieras. Ahora bien, si se buscara definir una
tipologia de dichos recursos en linea para la educacion financiera, resultaria
1doneo recurrir a la clasificacion ofrecida por Mas (2018, p. 121):

1. recursos con informacion general y consejos,

2. calculadoras y herramientas de planificacion,

3. sitios con datos y listados de acceso abierto al publico,
4. videos explicativos, y

cursos estructurados de educacion financiera.

En la primera categoria, de indole més general, destaca la presencia de los
sitios web de las autoridades financieras y los organismos de proteccion del
consumidor. Es en estos sitios web donde se encuentran los glosarios que
constituyen el objeto de estudio de este trabajo de investigacion. En estos
sitios web se tiene acceso libre y gratuito a una serie de glosarios econdémico-
financieros, cuyo objetivo cardinal es brindar definiciones y explicaciones
simplificadas de conceptos relacionados con la economia y las finanzas. Este
tipo de glosarios, que suele presentarse como parte de las herramientas de
educacion financiera y acceso a la informacion, ha sido poco investigado, no
solo en castellano sino también en otros idiomas,* por lo que resulta oportuno
realizar un andlisis de su funcionalidad, estructura y contenido desde un
punto de vista lexicografico y terminolégico.

En estas paginas se presenta un analisis comparativo de cinco glosarios
financieros electronicos del ambito latinoamericano (cuatro en espaiiol y uno

'Véase, por ejemplo, la publicacion Social Sustainability in Development: Meeting the Challenges
of  the 21st Century (2023), del Banco Mundial. Disponible en
https://openknowledge.worldbank.org/entities/publication/0c9063cb-c2d7-401£-9f13-
da64a24{c773 (ultimo acceso: 20-05-2023).

? Espaia fue uno de los paises pioneros al lanzar en 2008 una iniciativa conjunta de educacion
financiera a cargo del Banco Central de Espana y la Comision Nacional del Mercado de Valores.

3 El estudio mas parecido es el de Preite (2015), en francés, sobre los glosarios electronicos de la
crisis econdmica, todos ellos creados por periodicos franceses y disponibles en sus sitios web.
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en portugués) que han sido compilados por bancos centrales con objetivos y
tematicas afines. Por esta razon se han excluido aquellos glosarios dirigidos a
especialistas en temas (macro)econdmicos, dando como resultado un corpus
de cinco glosarios que suman casi dos mil entradas y provienen de los bancos
centrales de Argentina, Bolivia, Brasil, México y Paraguay. El andlisis se
basa en una perspectiva funcional, tomando en cuenta no solo la estructura
sino también elementos metalexicograficos como objetivos y explicaciones
proporcionadas por los autores, asi como la accesibilidad o ruta de acceso, la
metodologia y el grado de uso de las tecnologias de Internet. A pesar de tener
objetivos y publicos similares, los resultados revelan una significativa
variacion entre los distintos glosarios en términos de estructura y de
contenido, asi como en cuanto a su pertinencia en funcion del objetivo y
publico meta. Finalmente, a partir de todo ello, se ofrecen pautas a seguir
para la elaboracion de recursos lexicograficos de este tipo en el futuro.

2. Educacion financiera y recursos lexicograficos
2.1. Iniciativas de educacién financiera

Es posible distinguir una serie de hitos que han marcado el desarrollo reciente
de las iniciativas de educacion financiera a nivel global. El primero de ellos
se registro en 2002 con el proyecto integral lanzado por la OCDE, pero que
solo alcanz6 la madurez con el establecimiento de la International Network
on Financial Education (INFE), también a cargo de la OCDE, en 2008. Para
respaldar esta iniciativa, tanto la misma OCDE* como el Banco Mundial® han
venido publicando directrices para el disefio e implementacion de Estrategias
Nacionales de Inclusion Financiera (ENIF), como se les llama en Argentina,
Ecuador y Paraguay, o Estrategias Nacionales de Educacion Financiera
(ENEF), como se les llama en Brasil y Bolivia.® Actualmente, la INFE cuenta
con la participacion de organismos gubernamentales de 131 paises,

* Véase, por ejemplo, el manual National Strategies for Financial Education: OECD/INFE Policy
Handbook (2015), disponible en https://www.oecd.org/finance/National-Strategies-Financial-
Education-Policy-Handbook.pdf (iltimo acceso: 15-05-2023).

> Véase, por ejemplo, la nota técnica Building a Financial Education Approach: A Starting Point
for Financial Sector Authorities (2021), disponible en
https://documents1.worldbank.org/curated/en/883771629960132032/pdf/Building-a-Financial-
Education-Approach-A-Starting-Point-for-Financial-Sector-Authorities-Financial-Inclusion-
Support-Framework-Technical-Note.pdf (ltimo acceso: 15-05-2023).

® En México se le ha llamado Politica Nacional de Inclusion Financiera (PNIF).
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incluyendo tanto bancos centrales como ministerios de finanzas y de
educacion.’

En América Latina, al igual que en otras regiones del mundo, se han
creado programas de educacion financiera, muchos de los cuales han sido
formalizados en las llamadas Estrategias Nacionales de Educacion Financiera
(ENEF).® Sin embargo, diferentes encuestas han revelado que, en general, los
niveles de educacion financiera en la region son bajos en una gran parte de la
poblacion (Garcia ef al. 2013; Mejia, Rodriguez 2016), evidenciando asi una
necesidad urgente de mejorar la alfabetizacion financiera en la region. Si bien
es verdad que los programas y el grado de desarrollo varian ampliamente, los
bancos centrales figuran como los principales impulsores de estos programas
en los paises latinoamericanos, seguidos por el sector financiero privado
(Garcia et al. 2013; Roa et al. 2014). Por otro lado, un aspecto caracteristico
de las iniciativas de la region es la llamada inclusion financiera como
objetivo de la educacion financiera, como lo demuestra el Programa de
Inclusion Financiera (2018) del Banco de Desarrollo de Ameérica Latina. Lo
anterior resulta natural si se toma en cuenta que la region presenta niveles
bastante bajos de inclusion en el sistema financiero formal en comparacion
con paises industrializados, esto debido a una documentacion insuficiente y a
la falta de confianza en las instituciones financieras.’

En este sentido, se ha insistido en que la inclusion financiera es una via
hacia el desarrollo en la region latinoamericana, pues esta relacionada con la
reduccion de brechas econdmicas, la disminucion de la pobreza, una mayor
productividad y bienestar econdmico (OCDE y CAF 2020). Por desgracia, la
creacion de programas de inclusion o educacion financiera en Ameérica Latina
ha sido mas tardia que en otras regiones del mundo, con la notable excepcion
de Brasil. El pais lus6fono puso en marcha la llamada Estratégia Nacional de
Educagdo Financeira por decreto nacional en 2010, solo dos afios después de
la creacion de la INFE de la OCDE vy el Plan de Educacion Financiera de
Espafia (2008). E incluso mas meritorio es quiza el hecho de que la estrategia
brasilefia haya sido lanzada un afio antes que el Plano Nacional de Formagdo
Financeira de Portugal, sentando de esta manera un precedente en el ambito
lusofono.

" Cifras actuales disponibles en el sitio web de OCED/INFE
https://www.oecd.org/financial/education/oecd-international-network-on-financial-education.htm
(Gltimo acceso: 15-05-2023).

¥ Seguin el Global Findex 2021, publicado por el Banco Mundial, el 41,67% de los adultos en
América Latina y el Caribe aun carece de acceso a una cuenta bancaria. Disponible en
https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex (altimo acceso: 15-05-2023).

? Segun el Global Findex 2021, publicado por el Banco Mundial, el 41,67% de los adultos en
América Latina y el Caribe aun carece de acceso a una cuenta bancaria. Disponible en
https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex (altimo acceso: 15-05-2023).



https://www.oecd.org/financial/education/oecd-international-network-on-financial-education.htm
https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex
https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex

Los glosarios financieros electrénicos en espafiol y portugués como instrumentos 131
de educacion financiera en Latinoamérica

En el extremo contrario del espectro se sitian paises como las vecinas
Bolivia y Argentina o Guatemala, quienes han postergado hasta el final o el
cambio de década el lanzamiento de una estrategia nacional de inclusion y
educacion financiera semejante. En Bolivia, pais que se unidé de manera mas
tardia, el banco central presenté un documento de trabajo para discutir una
posible estrategia nacional de inclusion financiera en diciembre de 2016,
pero esta solo se concretizoé en 2022. A fin de ofrecer una panoramica mas
amplia del desarrollo historico de la cuestion, la Tabla 1 presenta el afio de
puesta en marcha de las primeras estrategias de inclusion financiera (IF) y
educacion financiera (EF) en doce paises latinoamericanos seleccionados:!!

Pais IF EF
Argentina 2019 2019
Brasil 2012 2010
Bolivia 2022 2022
Chile N/A 2017
Colombia 2016 2017
Ecuador 2012 2012
Guatemala 2019 2019
Honduras 2015 2015
México 2016 2017
Paraguay 2014 2015
Pera 2015 2017
Uruguay 2014 2012

Tabla 1

Primeras estrategias de inclusion y educacion financiera en América Latina.
2.2. Conceptos y definiciones

Desde un punto de vista terminologico, llama la atencidén que, en la literatura
disponible de las organizaciones internacionales mencionadas anteriormente,
el término “educacion financiera” (financial education) suele ir acompanado
por el término “conocimiento financiero” (financial literacy), o bien por sus
sinonimos “cultura financiera” (financial culture) y “competencia financiera”
(financial capability). El segundo término parece ser de uso mucho menos
frecuente en castellano debido quiza a la vaga traduccion del término literacy
como ‘“‘alfabetizacion”. Esto explicaria por qué, cuando se menciona, suele
llevar el mismo significado que “educacion”. En todo caso, la educacion o

""Disponible en https://www.bcb.gob.bo/webdocs/publicacionesbcb/2018/07/58/29%20-
%?20Hacia%?20una%?20estrategia%?20nacional%20de%?20inclusi%C3%B3n%?20financiera%?20en
%20Bolivia.pdf (ultimo acceso: 15-05-2023).

' Datos de OCDE y CAF 2020: 9, complementada con datos propios para Bolivia.
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alfabetizacion financiera suele definirse de manera similar a otros tipos de
educacidn, es decir, como un desarrollo de habilidades:

Proceso por el cual los consumidores/inversionistas mejoran su comprension
de los productos financieros, los conceptos y los riesgos y desarrollan las
habilidades y confianza para ser mas conscientes de los riesgos Yy
oportunidades financieras, tomar decisiones informadas, saber a donde ir para
obtener ayuda y ejercer cualquier accién eficaz para mejorar su bienestar
econdomico. (OCDE 2005; traduccion de Roa y Carvallo 2018, p. 77)

En esta definicion puede advertirse el papel de la comprensién no solamente
de productos sino también de conceptos financieros con el fin de desarrollar
las habilidades necesarias para alcanzar o mantener el bienestar econdmico.
Sin embargo, los conocimientos y las habilidades son solo uno de los varios
componentes que la educacion financiera contempla, ya que se trata mas bien
de una mezcla de toma de conciencia, conocimientos, habilidades, actitudes y
comportamientos (OCDE 2011, p. 3). Pero si nos centramos en el
conocimiento, como sucede en otros campos mas 0 menos especializados del
saber humano, la adquisicion de elementos terminoldgicos es un paso
ineludible como parte del proceso de comprension de conceptos y desarrollo
de habilidades.

En el area en cuestion suele hablarse de conceptos basicos de economia
y finanzas. No obstante, existe una linea continua y difusa entre conceptos
econdmicos y conceptos financieros, puesto que las dos areas se entrelazan y
se complementan. En lo fundamental, los conceptos econdmicos habran de
referirse a fendmenos y principios relativos a la produccion, la distribucion y
el consumo de bienes y servicios en una economia. Mientras que, por el otro
lado, los conceptos financieros se centran en las actividades y herramientas
relacionadas con la gestion del dinero, como la inversion, el ahorro, el crédito
y los mercados financieros. A pesar de todo esto, resulta imposible negar que
muchos conceptos financieros tienen una base econdomica subyacente, ya que
estan influenciados por factores macroecondmicos y politicas econdmicas.

Es justamente debido a esta superposicion entre conceptos econdémicos
y financieros que se ha planteado la necesidad de una comprension integral
para tener una vision global y sélida de la realidad financiera y econdmica.!?
Por lo tanto, los conceptos relativos a la gestion de las finanzas personales,
incluyendo lo relacionado a salarios, compras, consumo de servicios, ahorro,
créditos, inversiones y seguros,!' irdan de la mano de conceptos econdmicos

12 Véanse, por ejemplo, Kaminski y Friebel (2012), Davies (2015) y Fuhrmann et al. (2015).

13 Estas son las areas comprendidas en el Test of Financial Literacy (TFL) del American Council
of  Economic Education, disponible en  https://www.councilforeconed.org/wp-
content/uploads/2016/10/TFL-manual-final-040416.pdf (tltimo acceso: 15-05-2023).
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como el producto interior bruto (PIB), la inflacidn, el presupuesto, la politica
fiscal y el tipo de cambio. Desde un punto de vista epistemologico, se podria
decir entonces que la educacion financiera en general es un componente de la
educacion econdmica, es decir, un todo integrado a nivel macro que implica
el entendimiento de la sociedad mas alla del nivel del individuo (Kaminski,
Friebel 2012). De manera similar lo ha explicado también el Banco Central
del Paraguay en su glosario, aunque con una sintaxis un tanto peculiar:

Educaciéon econémica y financiera: Proceso mediante el cual los individuos
mejoran su comprension de los conceptos y productos financieros con el fin de
desarrollar capacidades, valores y habilidades necesarios para tomar decisiones
financieras responsables, y comprendan [sic] los efectos que los cambios en
los principales indicadores macroeconémicos pueden generar en su propio
bienestar. (BCP, Glosario Financiero, 2018)

Por otra parte, mas alld de su semejanza con lo planteado anteriormente, esta
definicion nos sirve para ejemplificar una caracteristica lingiiistica recurrente
en las definiciones contenidas en los glosarios de los bancos centrales: frases
muy largas que dificultan la comprension por parte del lector. El fendmeno se
discute con mayor detalle en el apartado 3.3., donde se incluyen algunos otros
ejemplos e implicaciones practicas.

2.3. Los glosarios financieros electronicos

Si, como hemos dicho, la terminologia y la comprension de conceptos son
uno de los pilares de la educacion financiera, los glosarios financieros, al ser
repositorios de terminologia, han de concebirse con un propdsito y un publico
claro a fin de poder desempefiar un papel relevante. Algunos bancos centrales
y otras instituciones financieras los presentan claramente en el marco general
de sus planes de educacion financiera, es decir, como obras de referencia para
ayudar a los ciudadanos, entendidos como usuarios de servicios financieros, a
comprender y utilizar correctamente el 1éxico de la economia y las finanzas
personales. Este es el caso de los glosarios financieros de los bancos centrales
de Argentina, Bolivia (en coautoria con la ASFI: Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero), Brasil, México y Paraguay. En los demas casos, se
trata de glosarios menos basicos destinados a facilitar la comprension de las
publicaciones del banco central en cuestion (por ejemplo, los de Chile y Pert1)
que presentan estadisticas macroecondmicas y datos técnicos sobre el estado
de las finanzas nacionales.

Por otro lado, los cinco glosarios que constituyen el corpus del presente
estudio tienen en comun una preferencia por definiciones claras y precisas, al
menos en palabras de sus autores, e incluyen una variedad de temas que han
de permitir a las personas familiarizarse con conceptos clave como tasas de
interés, inflacidn, activos financieros, préstamos e inversiones, entre otros. La
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estructura de los glosarios es alfabética y el nimero de entradas oscila entre
99 (Banco Central del Paraguay) y 845 (Banco Central de Bolivia). Dos de
ellos estan disponibles como parte del sitio web del banco central (Argentina
y México) mientras que los otros deben ser descargados en formato PDF. En
la Tabla 2 se ofrece un listado con los cinco glosarios financieros, destacando
la institucion responsable, el titulo, afio de publicacion, nimero de entradas y
formato de acceso:

Pais | Institucion Titulo Aiio | Entradas | Formato

ARG BCRA Diccionario financiero | 2017 529 Web

BOL | BCB/ASFI | Glosario de términos 2019 845 PDF
economico financieros

BRA BCB Glossario Simplificado | 2013 114 PDF
de Termos Financeiros

MEX | BANXICO Glosario 2017 349 Web

PRY BCP Glosario financiero 2018 99 PDF

Tabla 2

Glosarios financieros de bancos centrales en Latinoamérica.

En principio, un glosario consiste en un listado de términos utilizados en un
campo especifico de conocimiento como la medicina, la informadtica, o las
finanzas. Ademas, a diferencia de una obra lexicografica de caracter general,
su funcion es proporcionar explicaciones y definiciones concisas de términos
especificos y suele ser mas limitado en cuanto a la cantidad de términos. Si el
glosario o diccionario estd disponible en formato digital, suele denominarse
“diccionario electronico” o “glosario electronico”. Sin embargo, los glosarios
o diccionarios electronicos no siempre estan disponibles en formatos digitales
que faciliten la consulta y acceso a la informacidén como los sitios web o las
aplicaciones moviles. Ademas, en contra de lo que podria pensarse, no
siempre incluyen funciones de busqueda, enlaces o referencias cruzadas,
ejemplos de uso u otras caracteristicas interactivas que puedan facilitar la
consulta y el aprendizaje de los términos incluidos.

En efecto, a través de los glosarios escogidos para este estudio puede
comprobarse que algunos glosarios electronicos son esencialmente versiones
digitalizadas de los glosarios en papel, ya que estan disponibles en el formato
de documento digital PDF. Sdnchez y Cantos (2011, p. 253) mencionaban ya
en la segunda década del presente siglo que el cambio del diccionario en
papel al diccionario electronico no ha traido consigo cambios sustanciales. A
pesar de esto, admitian los mismos autores, las versiones electronicas de los
glosarios o diccionarios brindan ventajas en términos de su portabilidad,
accesibilidad, velocidad de recuperacion, coste y precio, espacio, potencial de
circulacion y uso responsable de recursos. Otros autores, sin embargo, han
concluido que un recurso lexicografico de tales caracteristicas, es decir, que
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no hace un uso productivo de las tecnologias informaticas disponibles en la
actualidad, no debe siquiera llamarse diccionario o glosario electronico. '

3. Analisis lexicografico y metalexicografico
3.1. Objetivos y explicaciones metalexicograficas

A manera de recapitulacion de lo expresado en el apartado anterior, los
glosarios incluidos en este estudio han sido seleccionados bajo los siguientes
criterios: son monolingiies y del dmbito financiero o econdmico-financiero,
se presentan como parte de iniciativas nacionales de educacion financiera,
han sido creados por o en colaboracion con un banco central en América
Latina y estan disponibles de forma electronica y gratuita.

La Teoria Funcional de la Lexicografia, propuesta por Bergenholtz y
Tarp (2002),'° sirve como base tedrica al centrarse en los aspectos practicos y
funcionales de los recursos lexicograficos orientados al usuario. Segun esta
teoria, las personas que consultan un glosario o un diccionario no requieren
informacion general sino un tipo especifico de informacion que depende tanto
del tipo de usuario como del tipo concreto de situacioén en la que se produce
esa necesidad. En este sentido, se pueden identificar cuatro funciones o
situaciones de uso: comunicativas, cognitivas, operativas e interpretativas
(Tarp 2008). Siguiendo este marco conceptual, los glosarios financieros
monolingiies aqui analizados son, como se ha explicado, parte de la
educacion financiera y buscan cubrir una necesidad cognitiva. En otras
palabras, la consulta esta destinada a ayudar al usuario a aprender sobre un
tema o disciplina: la economico-financiera.

La misma teoria sirve para abordar aspectos metalexicograficos por
medio de una serie de criterios. En este sentido, Fuertes Olivera y Tarp
(2014) recomiendan examinar la vision del autor, las funciones, la ruta de
acceso, las tecnologias de Internet utilizadas, la metodologia lexicografica, la
informacion sobre actualizaciones, la participacién de expertos y la seleccidon
de datos, ademas de los costos de produccion y los costos de informacion. A
continuacion, se proporcionan los datos relevantes recogidos para los
glosarios seleccionados.

Argentina: Diccionario financiero

El glosario del Banco Central de la Republica Argentina estd disponible en
www.bcra.gob.ar > BCRAyVos > Usuarios Financieros > Informacion al

' Véase, por ejemplo, Fuertes Olivera y Nifio Amo (2011) o Tarp (2012).
!> Ver Tarp (2008) para una revision histérica de los origenes de la teoria.
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usuario financiero > Diccionario Financiero,!® y se trata de un listado en tres
columnas al que puede accederse por letra en orden alfabético a través de un
enlace. Los autores lo presentan como un “completo diccionario de términos
bancarios y financieros”, para ayudar a los usuarios a interpretar de manera
correcta los textos de esta tematica. Ademas, afirman que “las definiciones
vertidas [...] se encuentran redactadas en un lenguaje simple y resumido”. No
se explica si el glosario es o ha sido actualizado ni si ha habido un grupo de
expertos, ya sea lexicograficos o econdémicos, detras del mismo. Sin embargo,
las entradas incluyen una columna donde aparece la fuente, como se muestra
en la Figura 1, y la existencia de esta pagina estd documentada desde junio de
2017 segun el Internet Archive,!” de modo que se ha tomado este afio como la
fecha de publicacion para los fines de este trabajo de investigacion.

A|B|C|D|E|F|G|H|I[J|KILIM|N|N|O|P|Q|R|S|TIU|VIW|X]|Y|Z]|#]

TERMINO DEFINICION FUENTE

ABA: Asociacion de Bancos de la Argentina. SEDESA

ABAPPRA: Asociacion de Bancos Publicos y Privados de la Argentina SEDESA

ABE: Asociacion de Banca Especializada SEDESA
Figura 1

Captura de pantalla del Diccionario financiero del BCRA.
Bolivia: Glosario de términos economico financieros

El glosario del Banco Central de Bolivia y la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI) esta disponible en la pagina principal del sitio de
la ASFI, www.asfi.gob.bo,!® para descargarse gratuitamente en formato PDF.
Como se observa en la Figura 2, se trata de un listado en dos columnas y, en
el prefacio, el Ministro de Economia lo ubica dentro del proceso de inclusion
y educacion financiera. Ademas, explica que contiene términos de la “actual
estructura del sistema financiero” y “términos utilizados en la evaluacion de
la economia nacional” y que han sido definidos “con palabras sencillas y
claras” (BCB/ASFI 2019, p. 8). En la primera pagina se especifica que
estamos ante la segunda edicion de este glosario (noviembre de 2019), pero
no se incluye la fecha de la primera edicion. Por ultimo, el presidente del

' Disponible en https://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Herramientas_Diccionario_Financiero.asp
(Gltimo acceso: 30-05-2023).

'7 Disponible en https://web.archive.org (iltimo acceso: 30-05-2023).

'8 Disponible en https://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Herramientas_Diccionario_Financiero.asp
(Gltimo acceso: 30-05-2023).
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Banco Central de Bolivia explica que ha sido un trabajo conjunto del banco
central, de la antes mencionada ASFI y del Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas.

Figura 2
Captura de pantalla del Glosario de términos economico financieros del BCB/ASFI.

Brasil: Glossario Simplificado de Termos Financeiros

El glosario del Banco Central de Brasil esta disponible en www.bcb.gov.br >
Acesso a informacdo > Cidadania Financeira > Biblioteca (videos e
documentos),'? para descargarse en formato PDF. En el documento se ofrece
una lista numerada en una columna, como se observa en la Figura 3, y en el
prefacio se insiste también en el importante papel de la terminologia dentro
de la educacion financiera.?® De manera bastante similar a los glosarios antes
citados, se explica que contiene “definicdes de palavras, siglas e expressoes
relacionadas a produtos e servigos do mercado financeiro, utilizando
linguagem cotidiana” y que es el resultado de un “esfor¢o de simplificacdo”
(BCB 2013, p. 5). Se menciona que estamos ante la primera edicion
(noviembre de 2013), que parece ser la unica disponible hasta la fecha de
redaccion de este articulo. Por ultimo, se ofrece una lista con los nombres de
los miembros del equipo técnico que fue responsable por la elaboracion del
glosario.

' Disponible en
https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos _cidadania/Informacoes_gerais/
glossario_cidadania_financeira.pdf (Gltimo acceso: 30-05-2023).

20 «A educacio financeira voltada para a tomada de decisdes autonomas envolve a compreensdo da
linguagem do mundo financeiro.” (Banco Central do Brasil 2013, p. 5).
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I. A prazo

Pagamento em data posterior 2 compra. Desse modo, o comprador
nao paga no momento da compra, mas fica com uma divida (o dever
de pagar no futuro), e o vendedor, com um crédito (o direito de
receber no futuro).

Exemplo de uso: Essa loja aceita pagamento a prazo?

Ver também: d vista, divida.

2. Avista
Pagamento no ato, imediatamente.

Exemplo de uso: Se eu comprar a televisGo com pagamento d vista, a
loja me dard um desconto.

Ver também: a prazo.

Figura 3
Captura de pantalla del Glossdrio Simplificado de Termos Financeiros del BCB.

Meéxico: Glosario

El glosario del Banco de México esta disponible en el subportal de educacion
financiera Educa, www.educa.banxico.org.mx > Recursos > Glosario,?! y se
trata de un listado en una columna al que puede accederse por letra en orden
alfabético a través de un enlace, como se muestra en la Figura 4. No se ofrece
explicacion alguna por parte de los autores, pero la pagina principal del portal
Educa indica que ofrece “informacion y material educativo para fortalecer tus
competencias econdmicas y financieras”. No se indica si el glosario es o ha
sido actualizado ni si ha habido un grupo de expertos, ya sea lexicograficos o
econdmicos, detras del mismo. Sin embargo, la existencia de esta pagina esta
documentada desde agosto de 2017 segun el Internet Archive, de manera que
se ha tomado este afio como la fecha de publicacion para los fines de esta
investigacion.

2! Disponible en http://educa.banxico.org.mx/recursos_banxico_educa/glosario.html
(Gltimo acceso: 30-05-2023).
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Conjunto de billetes numerados del uno al diez que progresivamente muestran diferentes grados de limpieza o desgaste, representativos de los cambios que por el uso sufre el
estado fisico de los billetes

Son letras de cambio giradas por una empresa en favor de un banco, son cotizadas por las casas de bolsa en términos de tasas de descuento y las operaciones se realizan por
conducto de la Bolsa Mexicana de Valores y las mesas de dinero de los bancos, su rendimiento se sitia entre los CETES (Certificados de Tesoreria) y el papel comercial

Organismos u organizaciones publicas o internacionales a las que les adeuda un gobierno, incluye: a) los préstamos de organismos internacionales (préstamos multilaterales), es
decir, préstamos y créditos del Banco Mundial, los bancos regionales de desarrolio y otros organismos multilaterales e intergubernamentales; y b) los préstamos otorgados por
gobiernos (préstamos bilaterales), es decir, préstamos de gobiernos y sus organismos (incluidos los bancos centrales) y préstamos de organismos publicos auténomos

Figura 4
Captura de pantalla del Glosario del Banco de México.

Paraguay: Glosario financiero

El glosario del Banco Central del Paraguay esta disponible en la seccion para
la inclusion y la educacion financieras de su sitio web, www.bcp.gov.py >
Inclusién Financiera > BCP Educa > Lee los materiales,?? para descargarse en
formato PDF. El documento incluye una lista de “colaboradores expertos en
educacion financiera” en la ficha técnica y, como se aprecia en la Figura 5, el
glosario se presenta como un listado enumerado en dos columnas. En general,
es patente el esfuerzo por vincularlo con la Estrategia Nacional de Educacion
Financiera, pero también el énfasis en explicar el lenguaje como ‘“‘elemento
de inclusion y cohesidn social, [asi] como también de exclusion para quienes
no alcanzan tal comprension” (BCP 2018, p. 5). En el prefacio se dice
también que la metodologia de elaboracion involucré un proceso de
comparacion de los términos financieros en materiales de educacion e
inclusion financiera de otros paises, como Pert, Colombia, México, Brasil,
Espafia, Estados Unidos y Reino Unido, ademéas de materiales de la OCDE y
la ASBA (Asociacion de Superintendencias Bancarias de América Latina)
(Ibid.). Autn mas inusual es la explicacion sobre la fase de investigacion,
aunque no se explica en realidad si se ha contado con la participacion de
expertos lexicograficos:

Los responsables de la ENIF y de la Red de Microfinanzas del Paraguay se
reunieron para determinar los conceptos claves que serian investigados y
puestos a consideracion, ademds de definir la participacion de expertos que
luego colaborarian en las etapas de discusion y validacion de los términos
finales. (Ibid., p. 6)

22 Disponible en https://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Herramientas_Diccionario_Financiero.asp
(Gltimo acceso: 30-05-2023).
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Figura 5
Captura de pantalla del Glosario financiero del BCP.

3.2. Composicion, definiciones y elementos lexicograficos

En esta seccion se procede a analizar la composicion 1éxica de los glosarios
seleccionados, que en conjunto suman un total de 1936 entradas. Para ello se
distingue entre seis distintas categorias de unidades léxicas: unidades léxicas
simples (ULS) (aquellas formadas por un solo segmento o palabra), unidades
léxicas compuestas, complejas o poliléxicas (ULC) (formadas por mas de una
palabra), siglas, abreviaturas, simbolos y anglicismos, en caso de haberlos.
Un rasgo general, y hasta cierto punto predecible, es la presencia dominante
de unidades léxicas compuestas en relacion con las unidades léxicas simples.
Al observar la Tabla 3 es posible comprobar que mas de dos terceras partes o,
dicho de otro modo, siete de cada diez entradas (69,58%) en la totalidad del
corpus son unidades léxicas compuestas. Este porcentaje seria alin mayor si
se excluyeran las siglas, que en el caso argentino suponen un 43,3% del total.

ARG | BOL | BRA | MEX | PRY Total %

Entradas 529 845 114 349 99 1936 100
ULS 70 111 52 68 32 333 17,20
ULC 214 733 56 280 64 1347 69,58
Siglas 229 1 6 1 3 240 12,40
Abreviaturas 14 0 0 0 0 14 0,72
Simbolos 2 0 0 0 0 2 0,10
Anglicismos 15 7 1 6 6 35 1,81

Tabla 3
Composicion léxica de los glosarios financieros seleccionados.
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En realidad, el Diccionario financiero del BCRA no solo destaca por la
abundancia de siglas, sino también por las definiciones para las mismas. En la
gran mayoria de los casos se trata de asociaciones y organismos nacionales o
internacionales para los que la definicion es Uinicamente el nombre, es decir,
el sintagma nominal al cual se refieren las siglas.?> Asimismo, destaca como
el tnico glosario en el que se han incluido abreviaturas (EE.UU., mill., p.p.,
RRHH, entre otras) e incluso un par de simbolos (€, $R). En el resto de los
glosarios, por el contrario, la presencia de siglas es minima y la aparicion de
abreviaturas y simbolos es nula. Por Gltimo, el examen de las entradas ha
permitido identificar que al menos tres de ellas aparecen repetidas, como lo
ilustra el ejemplo de la Figura 6 a continuacion:

IPC GBA: indice de Precios al Consumidor del Gran Buenos Aires BCRA

IPC GBA: indice de Precios al Consumidor del Gran Buenos Aires BCRA

IPC Interior: indice de Precios al Consumidor del Interior del pais BCRA

IPC Nacional: indice de Precios al Consumidor Nacional BCRA
Figura 6

Ejemplo de entradas repetidas en el Diccionario financiero del BCRA.

Por otra parte, la proporcion de anglicismos es bastante baja en la totalidad
del corpus y en el glosario brasilefio es casi nula, pues solo figura leasing.?*
Este ultimo glosario destaca también por tener una proporcion de unidades
lIéxicas compuestas (49,1%) muy por debajo del promedio (69,58%) y ofrece
unidades simples y unidades compuestas casi a partes iguales.

Ahora bien, al examinar los elementos lexicograficos de los diferentes
glosarios, resulta evidente que solo en el glosario del Banco Central de Brasil
se ha contado con algln tipo de asesoramiento de especialistas lexicografos.
En el Glossario Simplificado de Termos Financeiros se proporcionan no solo
términos y definiciones, sino también sindnimos, ejemplos de uso y términos
relacionados, es decir, referencias cruzadas, bajo la indicacion Ver também.
Aunque también tenemos referencias cruzadas en los glosarios de los bancos
centrales de Argentina y Paraguay, no hay ni sinénimos ni ejemplos de uso ni
parece haber un trabajo lexicografico considerable detrds de los mismos. La
Tabla 4 presenta una vista rapida de los elementos lexicograficos presentes o
ausentes en los distintos glosarios, donde también se comprueba que solo dos

23 La mas conocida de las siglas incluidas para los lectores argentinos debera ser, sin duda, CABA:
Ciudad Autonoma de Buenas Aires.

2 Este anglicismo figura también en los glosarios del BCRA (Argentina) y del BCB/ASFI
(Bolivia).
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de los glosarios se han centrado en el Iéxico financiero (Fi), mientras que los
demas incluyen una mezcla de éste y del 1éxico macroecondmico (Ec):

Pais Tema Entr. | Form. | Sinon. | Ref.C. | Ej.Uso | Busqu.

ARG Ec/Fi 529 Web No Si No No

BOL Ec/Fi 845 PDF No No No N/A

BRA Fi 114 PDF Si Si Si N/A

MEX Ec/Fi 349 Web No No No No

PRY Fi 99 PDF No Si No N/A
Tabla 4

Elementos lexicograficos en los glosarios financieros seleccionados.

Un anélisis mas minucioso sobre los campos tematicos revela que el glosario
del Banco Central del Paraguay, el mas breve de todos, es un caso unico al
incluir términos actuales relativos a la tecnologia financiera (p. ej. big data,
bitcoin, blockchain, fintech). Ademas, a pesar de no contar con los elementos
lexicograficos del glosario brasilefio, es el inico que ofrece una ontologia que
puede facilitar un aprendizaje estructurado, por ejemplo, un breve desglose de
las “partes de un contrato de seguro” (asegurado, beneficiario, siniestro,
indemnizacion, riesgos no asegurables) y tipos de seguro (de automoviles, de
vida, inclusivo, médico, social) debajo de la entrada “seguro”.

A nivel de las definiciones existe también un alto grado de variacion
entre los distintos glosarios, lo cual puede observarse de manera mas clara al
comparar las unidades léxicas que tienen en comun. Al tomar como ejemplo
el término “cuenta corriente”, disponible en todos los glosarios menos el del
Banco Central de la Republica Argentina, se puede advertir que definicion de
mayor longitud, como la del glosario brasilefio, es mas clara debido al uso de
frases cortas y lenguaje sencillo. Por el contrario, una definicion mas breve,
como la del glosario boliviano, puede resultar confusa debido a la densidad
de términos y el uso de frases subordinadas. La definicion paraguaya, aunque
similar a esta, muestra un esfuerzo por simplificar. Por ultimo, la definicién
en el glosario mexicano deja claro que se esta hablando de macroeconomia y
no de finanzas personales, de manera que no es realmente comparable:

BOL: Contrato realizado entre una entidad financiera supervisada con una
persona natural o juridica, mediante el cual éste tltimo realiza la apertura de
una cuenta de deposito a la vista que utiliza generalmente el giro de cheques
para el movimiento de los fondos. (BCB/ASFI 2019, p. 47)

BRA: E o nome pelo qual a conta de depdsitos a vista é popularmente
conhecida. E a maneira mais comum de manter dinheiro em uma institui¢io
financeira. Funciona como um cofre, em que o cliente deposita seu dinheiro e
pode ter acesso a servigos como pagamento de contas, saques, transferéncias,
emissdo de cheques e realizagdo de compras com cartdo de débito, entre
outros. Para guardar o dinheiro e oferecer servigos como os citados, a
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instituicdo financeira pode cobrar tarifas, mas o cliente ¢ quem escolhe se
prefere pagar uma tarifa individualizada por servigco que utilizar ou uma tarifa
unica que dé direito a um pacote de servigos. (BCB 2013, p. 17)

MEX: Componente de la balanza de pagos donde se registra el comercio de
bienes y servicios y las transferencias unilaterales de un pais con el exterior.
Las principales transacciones de servicios son los viajes y el transporte; y los
ingresos y pagos sobre inversiones extranjeras. Las transferencias unilaterales
se refieren a regalias hechas por los particulares y el gobierno a los extranjeros,
y a regalias recibidas de extranjeros. La exportacion de bienes y servicios y el
ingreso de transferencias unilaterales entran en la cuenta corriente como
créditos (con signo positivo) porque llevan el recibo de pagos provenientes de
extranjeros. Por otra parte, la importacion de bienes y servicios y el
otorgamiento de transferencias unilaterales se registran como débitos (con

signo negativo) porque significa el pago a extranjeros.25

PRY: Es un producto ofrecido exclusivamente por los bancos de acuerdo con
las condiciones previamente pactadas, mediante el cual se deposita dinero en el
mismo, pudiendo realizar transacciones en cualquier momento a través del uso
de cheques y otros mecanismos. (BCP 2018, p. 10)

Sin embargo, las definiciones también pueden ser demasiado simplificadas o
breves, como lo ejemplifica una comparacion entre las definiciones para el
término “accion” en el glosario argentino y en el glosario boliviano. Como se
aprecia en la cita textual mas abajo, la definicion en el glosario boliviano no
solo es mas larga, sino también menos clara debido al 1éxico y a la sintaxis.
Por el contrario, la definicion en el glosario argentino es incluso mas breve y
menos informativa que la de un diccionario general como el DLE
(Diccionario de la Lengua Espaiiola):

ARG: Valor negociable que representa una participacion en una sociedad
comercial ?®

BOL: Instrumento de inversion de participacion en proporcion a lo aportado en
la sociedad andénima (capital) que representa la parte alicuota del capital de una
sociedad, concediendo a su titular derechos y obligaciones segun correspondan
a los accionistas, en directa proporcion al monto de su inversion. (BCB/ASFI
2019, p. 21)

DLE: Titulo valor que representa una parte alicuota en el capital de una
sociedad mercantil y que da derecho a una parte proporcional en el reparto de

»Disponible en  http://educa.banxico.org.mx/recursos_banxico_educa/glosario.html  (altimo
acceso: 30-05-2023).

2% Disponible en https://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Herramientas_Diccionario_Financiero.asp
(Gltimo acceso: 30-05-2023).
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beneficios y a la cuota patrimonial correspondiente en la disolucién de la
sociedad.?’

La comparacion anterior también parece sugerir que la definicion de la RAE
pudo haber servido de inspiracion para la definicion en el glosario boliviano,
aunque con una sintaxis un poco menos clara. La razén principal de ello es el
empleo de nominalizaciones, gerundios, participios y oraciones subordinadas.
Al final, los ejemplos presentados son solo un acercamiento a los patrones en
la composicion y las definiciones que exhiben los distintos glosarios.

4. Conclusiones

Las explicaciones proporcionadas por los bancos centrales indican implicita o
explicitamente que los glosarios financieros promueven la igualdad de acceso
a la informacion financiera al proporcionar una base comun de terminologia
utilizada en el sector. Esta uniformidad en la terminologia fomenta una mayor
transparencia y evita confusiones o malentendidos en la interpretacion, lo que
a su vez promueve una toma de decisiones mas informada y responsable por
parte de los individuos en relacion a su bienestar financiero.

Sin embargo, a pesar del auge reciente de las iniciativas de educacion e
inclusion financiera y la tendencia a incluir informacion terminolégica como
parte de las herramientas disponibles, no parece haber una vision uniforme ni
consistencia en cuanto al contenido tematico y el nivel de especializacion de
las definiciones. Solo los glosarios financieros del BCRA (Argentina) y del
BCP (Paraguay) ofrecen alguna informacion sobre las fuentes y no se ofrece
ni se encuentra evidencia de la contribucion de expertos lexicografos, con la
excepcion del glosario brasilefio y, en menor medida, del glosario paraguayo
que parece haber sido inspirado por el primero.

Desde un punto de vista técnico, el uso de las tecnologias de Internet es
bastante limitado, incluso en el caso de los glosarios de Internet (pagina web)
como BCRA y BANXICO, pues ninguno cuenta con un campo de busqueda
a pesar de albergar varios cientos de entradas en cada caso. En términos de la
composicion, el primero de ellos es més un glosario de siglas y abreviaturas
que un glosario financiero, y ambos ofrecen mas 1éxico macroecondémico que
de finanzas personales. A juzgar por la estructura y las definiciones incluidas,
solo el glosario brasilefio y el glosario paraguayo entregan lo que prometen y,
por ello, pueden servir para el desarrollo de futuras herramientas en el campo
de la educacién financiera desde un punto de vista lexicografico.

Este andlisis constituye un primer esfuerzo que puede ser utilizado para
futuros avances en el campo de la lexicografia especializada con el proposito

2" Disponible en https:/dle.rae.es/accion (ultimo acceso: 30-05-2023).
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de promover una educacién financiera mas efectiva en castellano o en otros
idiomas. Sin embargo, también es necesario llevar a cabo estudios empiricos
que ayuden a determinar el grado de comprensibilidad de las definiciones y la
adaptacion a las necesidades de los usuarios. Para ello, es esencial contar con
la participacion no solo de lexicografos sino también de expertos financieros
e informaticos. Solo si se emplean las tecnologias disponibles en la actualidad
que facilitan la consulta y el aprendizaje por parte del usuario podra hablarse
de “glosarios financieros electrénicos” en un sentido estricto.

Bionote: Carlos O. Rocha-Ochoa graduated in International Studies and German
(University of Guadalajara), and holds Master’s degrees in Scandinavian Studies
(University of Iceland) and Applied Linguistics (Korea University). He is currently a
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Abstract — This article deals with the Dicciocho lexicographic portal, dedicated to
eighteenth-century Spanish dictionaries: Dicciocho was born from the desire to make the
word list of the second edition of Autoridades available to the scientific community. The
manuscript of this dictionary, considered lost, was recently found in the archives of the
Royal Spanish Academy (RAE), and it can now be consulted online on the RAE website.
Later, the portal was expanded to include materials related to the first edition of
Autoridades and the essential Diccionario castellano con voces de Ciencias y Artes by the
Jesuit Father Terreros y Pando. To exemplify the use of the portal, an analysis of the
artistic entries in the two Autoridades will be proposed.

Keywords: 18" c. lexicography; 18" c. lexicology; RAE; Dicciocho; Diccionario de
autoridades.

The best way out is always through.
(Robert Frost “A Servant to Servants”,
1914).

1. Introduction

Spanish lexicography took its first steps in the centuries before the
eighteenth, with the bilingual dictionaries of Alonso de Palencia and Nebrija'.
The importance of the latter's work is evident in relation to the following
bilingual lexicographic dictionaries, such as those by Cristobal de las Casas
(1570), by Richard Percyvall (1599), by Cesar Oudin (1616) and by Lorenzo
Franciosini (1620). In 1611, Sebastian de Covarrubias published the Tesoro
de la lengua Castellana, o Espanola, the first monolingual Spanish
dictionary, which the academics of the RAE cite in the Prdlogo as the “obra
tan grande, que ha servido a la Academia de clara luz” (RAE 1726: I).

' Alonso de Palencia published in 1490 the Universal Vocabulario en latin y romance; Elio
Antonio de Nebrija is the author of the Lexicon hoc est Dictionarium ex sermone latino
inhispaniensem (1492) and of the Dictionarium ex hispaniensi in latinum sermonem (1495).
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Despite the great importance of these precedents, the creation of the
RAE in 1713 with the main task of working on the dictionary of the Spanish
language marks the starting point of the Spanish lexicographical trajectory. In
fact, for academics,

no era decente [...] que logrando la fortuna de encontrarla [la lengua espafiola]
en nuestros dias tan perfecta, no eternizassemos en las prensas su memoria,
formando un Diccionario al exemplo de las dos celebradissimas Academias de
Paris y Francia. ([Cassani] 1726a: xi, § 4)

However, the eighteenth century is not only the century that gives Spain the
Diccionario grande (“large’™ dictionary), in imitation of the one that Italy
and France already possessed’; it is also that in which the tradition of
bilingual and trilingual dictionaries continues*, and the Diccionario
castellano con las voces de ciencias y artes of Terreros is published. The
latter relates to the lexicographical tradition of the Jesuits, which in France,
from 1701 to 1771, experienced a moment of utmost importance with the so-
called Dictionnaire de Trevoux>.

The lexicographical richness that, as shown, distinguishes the
eighteenth century, is the main reason why the Grupo de investigacion
Diccionaristica del siglo XVIII decided to bring together in a portal its
research on the lexicography of the Age of Enlightenment. Dicciocho. Portal
lexicografico del XVIII, the subject of this article, aims to provide a common
space for study and reflection on this fundamental moment. In fact, it
includes insights concerning the first edition of Diccionario de autoridades
(1726-39), of the manuscript of the second Diccionario de autoridades
(1780-1829)° and of the Diccionario castellano con las voces de ciencias y
artes (1786-88) by Esteban de Terreros y Pando. In the section “Other
dictionaries™, a list of mono- and multilingual repertoires presents the

The academics of the RAE called Diccionario grande the dictionary containing quotations from
well-known Spanish authors, as opposed to the Diccionario comun o vulgar (common or vulgar
dictionary) in one tome.

The Vocabolario degli Accademici della Crusca was printed in Venice in 1612 and the
Dictionnaire de 'Académie Frangaise was published in 1694. It is well known that the RAE,
soon after its foundation, requested copies of their Statutes to the two sister academies. In the
prologue of Diccionario, the academics themselves acknowledge that “para la formacion de este
Diccionario se han tenido presentes los de las Lénguas extrangéras, y especialmente el
Vocabulario de la Crusca de Florencia” (RAE: 1726: II). Regarding the relations between the
RAE and the Crusca, see Carpi and Carriscondo (2023).

* https://dicciocho.org/2020/10/29/otros-diccionarios/

On the influence of the Dictionnaire de Trevoux on the Diccionario of Father Terreros, see Carpi
(2021).

® From now on called DA1 and DA2.

Otros diccionarios.
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lexicographical panorama of the eighteenth century with hyperlinks for
consultation.

Dicciocho 1s a repository in constant development, in which the
materials are exhibited as a gallery, with thematic rooms depending on
different criteria: chronological (archaisms, recently introduced words),
technical (specialized entries, science and the arts), regional (dialecticisms,
lexicon of American Spanish) and marked lexicon (subject categories of
lexicon) according to the registers, the frequency of use and the affected
diastratic varieties. In this article, we will focus only on the part of the portal
which concerns the dictionaries of the Autoridades, devoting special attention
to the lexicon of the Arts.

2. Diccionario de autoridades (DA1) (1726-39)

This section of the portal includes the different thematic fields of DAT1 (1726-
39), the list of which we propose in Annex 1. As can be seen, there are more
than one hundred thematic fields covering the most diverse areas related to
Sciences, Arts and Crafts. This proves the interest of the academics of the
RAE in specialized lexicon, despite what is stated in the Prologue:

De las voces proprias pertenecientes a Artes liberales y mechénicas ha
discurrido la Académia hacer un Diccionario separado, quando este se haya
concluido: por cuya razén se ponen solo las que han parecido mas comunes y
precisas al uso, y que se podian echar menos. (RAE 1726)

The dictionary is not organized with a standard marker system, a feature that
implies a conscientious work of analysis when assigning a lexical item to a
certain field. The study of the definitions showed that the technical words are
defined by a great variety of syntagmas that function as diatechnical markers;
for this reason, we started from the query of the Diccionario de autoridades®
with keywords such as término, term., voz, palabra. This first step allowed us
to enrich the keywords and compile the list of the various thematic fields,
shown in Annex 1. With a view to the future rationalisation of the various
subject areas, we have established fields that can be integrated into a higher
one. As an example, we offer those that accompany the architecture entries,
similar to those we have found in other areas. These statements, headed by
término, voz or term., in some cases refer to the concept:

téermino de architectura, term. de architectura, voz de la architectura, es voz
de architectura, es voz de la architectura, en la architectura es, es en la
architectura, tiene uso en la architectiira, en este sentido es voz mui comun en

¥ https://apps2.rae.es/DA html
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la architectura, en este sentido es mui usado en la architectura, es termino
usado en la architectura, usase en la architectura, usase mucho en la
architectura, se llama en la architectura, en la architectura llaman, dicese en
la architectura de.

Otherwise, they refer to the extralinguistic world, as in the cases of /laman
tambien los architectos or entre los architectos se llama.

The importance of having defined the thematic fields of DA1 lies in the
fact that it leads to further reflection on this point starting from DA2, when
the RAE includes a functional marking in the microstructure.

3. Diccionario de autoridades (DA2) (1737-1829)

Regarding the second manuscript edition of the Diccionario de Autoridades,
a revised and corrected supplement to the entire work was announced in the
fifth volume of the first edition (1737). This plan was later substituted by the
project of a second edition of which only the first volume was published,
although scholars worked on it until 1829.

Annex 2, in the tables 5 and 6, presents the chronological sequence

followed for the elaboration of the new dictionary and the physical
documentation of these materials, deposited in the Archive of the RAE and
found in recent years: thirty-seven units of documents divided into nine
folders plus twenty-eight notebooks with sheets, which contain a total of
13,943 sheets in folio.
During 2019, a part of the Dicciocho project team worked in the archive on
recently discovered materials not yet published on the RAE portal; In
Dicciocho we present the results of this research, which refers to the material
prepared in the 18th century up to the letter F°.

One of the characteristics of this second edition is the use of
abbreviations to mark, among other types of information, the technical nature
of the words. Only the new additions, compared to DA1 (1726-39), are listed
here, marked as pertaining to a certain field according to the formalized
procedure followed for DA1. In this case, also, the thematic fields are
miscellaneous: pottery, pharmacy, animal breeding, gardening, horse
handling, mining, hairdressing, rhetoric, cooperage, winery, zoology'°.

? https://dicciocho.org/2020/10/30/tesauro/ <24/10/2023>
' Alfareria, farmacia, ganaderia, jardineria, manejo de caballos, mineria, peineria, retorica,
toneleria, vinateria, zoologia.
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4. Artistic words in the two Autoridades

To provide an example of the use of the data contained in the portal, we will
illustrate the analysis of entries for the Arts in the two Autoridades, that is,
those of architecture, painting, and sculpture. The special attention we devote
to architecture and painting is due to the fact that sculpture is represented
much less, as can be seen in table 1.

169 m
DA1 DA2 DA1 DA2 DA1 DA2
ARCH. ARCH. PAINT. PAINT. SCULP. SCULP.
Table 1

DC (1768-88): Words relating to the Arts in DA1 and DA2.
4.1. Architectural and pictorial words sources

The sources of the entries for the Arts of DA1, as far as architecture is
concerned, are many: technical texts include the 7ratado de Bovedas by
Torija and the Compendio Mathematico by Tosca, whose book 5 is dedicated,
among other subjects, to civil architecture, stonework, and military
architecture. The Museo Pictérico of Palomino'! is of particular importance.
Academics also cite legal documents such as the Ordenanzas de
Sevilla, which contains technical terminology for masons and carpenters; they
cite history books, such as Antiguedades de Esparia by Bernardo de Aldrete
and travel books like the one by Juan Cristobal Calvete'>. The main
lexicographical source is Covarrubias’s Thesoro, mentioned several times in
the initial paratexts. Not all the sources are cited in the only published
volume of DA2: among those absent in the list that appears in the first edition
of Autoridades, we find Gracian’s El Criticon, the Didlogo de Medallas by

' He is also the author of the beautiful plate, engraved by his nephew Juan Antonio, which is
among the paratexts of the Diccionario de autoridades of 1726.

12 Felicissimo viaje del Principe don Felipe (Antwerp, 1552). This book deals with the trip to
Flanders of Philip the Second.
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Antonio Agustin'®, the Grandezas de la Villa de Madrid by Jerénimo de
Quintana, the Casa de locos de amor by Quevedo and the Leon prodigioso by
Tejada, all of them used by academics as sources of authorities on
architecture.

During the writing of DA2, the academics integrated the cited sources
with more technical texts that are mainly contemporary: i.e., the Compendio
de los diez libros de arquitectura de Vitruvio (1761), a translation by Joseph
Castafnieda from Claude Perrault’s French text, the treaty Elementos de toda la
arquitectura Civil (1763) by Christian Rieger, translated into Spanish by
Benavente, and the Arte y uso de la arquitectura: el primer libro de Euclides
whose Spanish translator is Lorenzo de San Nicolas (1796).

Among the works of the 16th century, the RAE also cites the
translation of Villalpando of the Tercero y quarto libro de Architectura by
Sebastia[n] Serlio (1552), which 1s absent in DA1. These works are not found
in the list included in the first volume of the second edition of Autoridades,
corresponding to letters A and B.

The sources of words referring to painting in DA1 are also varied, but
in this case, ninety percent of the words come from a technical work, the
Museo Pictorico by Palomino, which is found again as the main source also
in DA2.

4.2. Architectural words

In brief, not all the entries will be commented on, but there will be a focus on
those on architecture in DA2. Among the words presented here, we have not
considered the entries of DA that had only typographical changes in accents
in DA2. The tables do not show the voices beginning with A and B published
in 1770.

Most of DA2 words that refer to architecture designate column
segments, ornamentations, and mouldings; these were included in the
“common” dictionaries published while academics continued the work of
writing the “large” dictionary. The cultisms caridtide, caulicolo and cimacio,
the compound of probable Italian origin contrapilastra, as well as

cornijamento, probably introduced from the Italian corniciamento'®, entered
the DRAE in 1780.

13 Except for the work of Gracian, we will find these sources in the DA?2 list.
4 Corniciamento appears in the Vita di Benedetto da Maiano. Scultore et architetto, by Vasari
(1568: 3, p. 530).
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Entries Sources
cariatide Covarrubias, Thesoro (1611)
Rieger, Elementos de toda la
arquitectura civil. (1763)
cauliculo Tosca, Compendio
mathematico. Tomo V (1712)
Castafieda, = Compendio  de
Vitruvio. (1761)

cimacio Tosca, Compendio
mathematico. Tomo V (1712)

contrapilastra n/a

cornijamiento Serlio, Tercero y quarto libro de

Architectura. (1552)

Table 2
Cultisms that enter the DRAE in 1780 and their sources.

Estria, fastial, fusto, the cultisms denticulo, didstilo, embasamento,
entrecolunio, the Italianism escarzano, freso — of disputed origin — the
derivation despiezo, the compounds engatillar and entrecanal entered the
DRAE in 1791. As in the DRAE of 1780, the sources are not from literary
texts but technical ones:

Entries Sources

denticulo, Castafieda, Compendio de Vitruvio.

diastilo, (1761)

engatillar,

entrecanal, fusto

despiezo, Diego de Sagredo, Medidas del

embasamento, Romano. (1526)

entrecolunio,

fastial, freso

escarzano Lorenzo de San Nicolas, Arteanduso
de la Arquitectura. (1639 - 1665)
[1736].

estria Diego de Colmenares, Historia de la
Insigne Ciudad de Segovia. (1637)

Table 3
Words that enter the DRAE of 1791 and their sources.

As far as neologisms are concerned, except for anta (Stevens 1706), cariatide
(Vittort 1609 and Minsheu 1617), didstilo and fastial (Terreros 1786-1787)
and freso (Sobrino 1705), the other entries appear for the first time in a
lexicographical repertoire.

Table 4 shows the first textual testimony of the words: those written in
regular characters are attested in the CDH, those in italic were found in



156 ELENA CARPI

Google books'. Generally, they are well-established words in the language,
except for entrecanal, engatillar, fusto y gaucho, whose first appearances are
placed between 1761 and 1788.

Centuries Words
XIII-XIV | fastial
XVI cariatide, caulicolo, cimacio, contrapilastra,

denticulo, diastilo, embasamento, escarzano,
estria, freso, despiezo

XVII cornijamento, entrecolunio
XVIII entrecanal, engatillar, fusto
Table 4

First textual testimony of the words.

5. Conclusions

As we have just seen, Dicciocho. Portal lexicogrdfico del siglo XVIII arises
from the need to further our knowledge of the lexicographic documentation
of the Age of Enlightenment and exploit it through its analysis. It is not so
much a question of illustrating the results of our research, but rather that of
providing a large amount of data on the works that constitute the basis of our
research thus giving them a different life. We hope that our work will be, in
turn, of service to other researchers who will be able to consider different
aspects that we have not investigated.

We want to underline the need to consider the different editions of the
academic dictionaries not as mere versions of the same work, but as the
testimony of an evolution in the model of language reflected and in the
lexicographic work, an evolution that reflectsthe mentality of the time. We do
not only wish to illustrate the microstructural elements that characterize the
lexicography of the eighteenth century: we would also like to contribute to
the drawing up of a dictionary theory that stimulates the deepening of the
networks of national and international relations between the different
repertoires of the time.

Bionote: Elena Carpi is a specialist in lexicography and lexicology of the 18th century:
she has analyzed the Terreros dictionary and the Diccionario de autoridades, both the first
edition and the manuscripts of the second edition. She has been invited to join the
Scientific Committee of the Centro Studi sul Settecento Spagnolo (CSSS) of the Alma

5 Contrapilastra: Lorenzo de San Nicolas (1639). Entrecolunio, entrecanal and engatillar:
(Vitruvio, 1761). Gaucho: Bails (1783).
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agricultura
alarifes
albanileria
albeiteria
algebra
alquimia
altaneria
altareros
anatomia
aritmética
armeria
arquitectura
arsenales
artilleria
astrologia
astronomia
ballesteria
blason
bordadores
botanica
boteros
botica
cabestreros
cancelaria
canteria
carpinteria
catoptrica
caza
cereria
cerrajeria
cetreria
cirugia
cocheros
cocina
colegios y universidades
comercio
contaduria
contratos
cordeleria
costura y sastreria
cronologia
curia

curtiduria
danza
derecho
dialéctica
didptrica
doradores
ebanisteria
ejercicio de caballos o mulas
empedradores
ensambladores
escolastica
escribania
escuelas
escultura
esgrima
espagirica
estatica
facultativas
farmacopea
filosofia
fisica
fontaneria

lo forense
fortificacion
fundicion
ganado
geografia
geometria
gnomonica
gramatica
guarnicioneria
herradores
hidrometria
imprenta
ingenios
juegos
jurisprudencia
labranza
lapidarios
lavanderas
libreros
logica
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maestros de coches
mamposteria
magquinaria
marineria
matematica
medicina
metafisica
milicia
mitologia
monederia
monteria
musica
nautica
navios
notaria
oficiales
optica
panaderia
pafieria
perspectiva
pintura
plateria
polvoristas
portaventaneros
quimica
sederos
soladores
soldadores
sombrereria
teatro
tejeduria
tesoreria
tintoreria
toreo
tribunales
trigonometria
vaciadores
volateria
zapateria
zurradores
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Number Principle End Years
l|c cebada 1780
2 | cebada confundirse 1780
3 | confusamente czarina 1780
41d disyunto 1789
5 | disyunto ezquierda 1789
6| f horror 1789
7 | horror lynce 1789-1791
8| m nefandisimo 1803-1817
9 | paredaiio prosperidad 1803-1817
Table 5
Folders to prosperidad.
Number Principle End Years

1 | punar quedito 1818
2 | pufio quedito 1818
3 | quedo quiza o quizas 1818
4 |r rapaz 1818-1828
5 | rapaz re 1818-1828
6 | re receta 1818-1828
7 | receta rechoncho 1818-1828
8 | rechoncho reforma 1828
9 | reforma registro 1828-1829

10 | registro rejo 1829

11 | rejo remate 1829

12 | remate renovador 1829

13 | renovador repicar 1829

14 | repicar rescatar 1829

15 | rescatar restitucion 1829

16 | restitucion retrocesion 1827

17 | retrocesion reyerta 1829

?7? | retrocesion rey

18 | reyerta robo 1829

19 | robo rompedera 1829

20 | rompedera rotar 1829

21 | saciedad salaz 1829

22 | salaz saludable 1829

23 | saludable sanidad 1829

24 | sanidad secuencia 1829

25 | secuencia semidoble 1829

26 | semidoble serpiente 1829

27 | serpiente silvestre 1829

28 | solfa sordamente 1829

Table 6

Logbook from punar to sordamente.
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ALGUNAS CALAS EN LOS DIEZ PRIMEROS
CAPITULOS DE LA PRIMERA PARTE DEL DON
CHISCIOTTE DE FRANCIOSINI
“Toscanismos”, religién y germania

JOSE FRANCISCO MEDINA MONTERO
UNIVERSITA DI TRIESTE

Abstract — Among the numerous translators into Spanish of the 17th century, the figure of
the Italian Lorenzo Franciosini stands out. The production of this grammarian,
lexicographer, and author of the first translation into Italian of The Ingenious Gentleman
Don Quixote of La Mancha spans from 1620 to 1644 and includes a total of eleven works.
In relation to his translation work, this paper aims to compare a small part of the original
text of Cervantes’ Don Quixote (specifically the first ten chapters of the first part) with its
translation (recall that he translated the first part in 1622 and the second in 1625). In these
ten chapters, we have decided to pay attention to three very interesting aspects:
“toscanismos” (Tuscanisms), religion, and “germania” (a type of slang). We have focused
on them because they often did not receive the appropriate translation by Franciosini, nor
have they enjoyed sufficient interest in terms of linguistic and translator analysis.
Likewise, their examination will serve us to have another useful parameter when
evaluating the quality of the translation by our Tuscan author. In general terms, his version
is reliable, although we have found numerous errors resulting, among other things, from
its excessive literalness and the fact that our translator failed to understand certain
passages of the original text.

Keywords: Quixote; Franciosini; Tuscanisms; religion; slang.

1. Introduccion

La importancia que representa Cervantes para la literatura universal y para la
cultura europea [por ejemplo para la pintura (Robert Combas, Hervé di
Rosa...), para la musica (Jakob Ludwig Felix Mendelssohn Bartholdy,
Richard Georg Strauss...) o para el teatro (Jeronimo Lopez Mozo, Charles
Dibdin...)] resulta indiscutible. Gran parte de esa relevancia se debe a la
publicacion de El ingenioso hidalgo don Quijote de la Mancha, una novela
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moderna! que influyé sobremanera en la narrativa europea de los siglos
sucesivos.?

Una de las claves del éxito de este texto radica en que no solo se
concibid6 como la satira punzante y divertida de un género novelesco
determinado, los libros de caballerias, que contaba con una enorme tradicion
en la época, sino también como una mofa muy irdnica de todo el sistema
social del momento. Como se sabe, en los libros de caballerias la accidn se
antepone a los personajes, algo que Cervantes contribuyd a modificar, al
caracterizar psicologicamente a la perfeccion a los protagonistas de su obra.

Otra caracteristica que contribuy6 a su €xito descansa en su polifonia,
ya que el alcalaino interpretd la realidad del momento desde distintas
perspectivas. Esto ayudo a que el Quijote se convirtiera en la primera novela
moderna. Debido a la existencia de varios narradores diferentes, los aspectos
lingiiisticos® (registros de lengua, dobles sentidos, etc.) cobran un interés
especial. Sin embargo, como veremos mas adelante, esta riqueza lingiiistica
genera no pocas dificultades cuando se traduce a lenguas como el italiano. No
estamos refiriéndonos al registro lingiiistico culto, en el que abundaban
menciones al ambito de la filosofia, de la literatura o del derecho (entre
otros), sino al registro coloquial* (y, dentro de él, al uso de la lengua
espontanea, sencilla y natural de algunos de sus personajes). Esta
circunstancia provocO que en numerosas ocasiones Lorenzo Franciosini
(lexicografo, gramatico y traductor), el primero que vertid la obra de
Cervantes al italiano, no consiguiera plasmar con acierto algunas expresiones
de la obra cervantina.

Con respecto a sus traslaciones, suele coincidirse en que el Quijote se
encuentra entre los textos mas traducidos de todos los tiempos. A este grupo
tan selecto pertenecen, por ejemplo, la Biblia, El Principito (de Antoine de
Saint-Exupéry), Las aventuras de Pinocho (de Carlo Collodi) o Las
aventuras de Alicia en el pais de las maravillas (de Lewis Carroll). Si
acudimos al Instituto Cervantes, en concreto a la pagina web consagrada al
“Mapa mundial de la traduccion”,® leemos que nuestra obra maestra se ha
trasladado a mas de 145 lenguas, dialectos o variedades lingiiisticas. Si no
erramos, la ultima traduccion de este texto se realizéd al patsuezu, la variante

! Vid. sobre el Quijote y la novela moderna, verbigracia, Elizalde Armendariz (1981, pp. 949-962).

2 Constltese en relacion a la ingente bibliografia que ha generado el Quijote la excelente
recopilacion de voces bibliograficas de Fernandez S. J. (2008). Ahi surgen las citas de miles de
articulos y libros dedicados a asuntos como, por ejemplo, el Quijote y la musica, la astronomia,
la satira, la educacion, la medicina, la gastronomia, la religion, el derecho... Mas en concreto, si
se desea acceder a la bibliografia referente al perfil del cervantismo italiano hasta 1991, conviene
recurrir a Pini Moro y Moro (1992, pp. 149-268).

3 Véase sobre la lengua de Sancho y Don Quijote, por ejemplo, Garatea Grau (2007, pp. 171-186).

* A nuestro juicio, este resulta mas abundante en la primera parte del Quijote que en la segunda.

> https://mapadelatraduccion.cervantes.es/obras


https://mapadelatraduccion.cervantes.es/obras

Algunas calas en los diez primeros capitulos de la primera parte del Don Chisciotte de Franciosini: 165
“toscanismos”, religion y germania

occidental del asturleonés, en 2023. Este hecho indica que el Quijote continua
suscitando un gran interés, al considerarse una obra muy moderna e incluso
actual.

Ya en relacion a nuestro articulo, hemos de sefialar que a lo largo de las
proximas paginas intentaremos profundizar en las propuestas traductoras que
Franciosini otorgd a los “toscanismos” y a las lexias pertenecientes a la
religion y a la germania que se insertan en los diez primeros capitulos de la
primera parte del Quijote cervantino (recuérdese que esta consta de 52
capitulos y la segunda de 74). Nos hemos centrado en estos aspectos porque
creemos que a veces Franciosini se equivoco al verterlos y porque tenemos
conocimiento de que hasta el momento han recibido poco interés lingiiistico y
traductor. Reputamos que este estudio y los trabajos que hemos publicado
con anterioridad sobre la traduccion de Franciosini del Quijote (Medina
Montero 2015, pp. 203-224; 2016, pp. 147-159; 2017, pp. 171-186; 2018a,
pp- 9-22; 2018b, pp. 25-39; 2019, pp. 61-78) nos servirdn para crearnos una
opinion inicial relativa a la calidad de la primera traslacion de esta obra al
italiano.

Por lo que atafie a la metodologia, primero hemos comparado, palabra
por palabra, los diez primeros capitulos de la primera parte de las versiones
originales de Cervantes (1605) y Franciosini (1622). Después hemos
seleccionado y hemos analizado las piezas 1éxicas inherentes a las tres esferas
precedentes. Para estar seguros de su significado y de su pertenencia a ellas
nos hemos servido de dos diccionarios de la época, el de Covarrubias y
Orozco (1611) y el de la Academia de la Crusca (1612). Asimismo, hemos
utilizado otros dos repertorios bibliograficos algo mas modernos (sobre todo
el italiano), el Diccionario de Autoridades (1726-1739) y el Dizionario della
Lingua Italiana de Battaglia (1964). Los dos ultimos han resultado cruciales
para, desde la distancia cronoldgica, confirmar la veracidad de las acepciones
de los vocablos localizados en los dos primeros diccionarios. Después hemos
intentado indagar si Franciosini los habia traducido bien o no y hemos tratado
de exponer y justificar nuestros pareceres al respecto.

Hemos optado por dedicarnos al examen del 1éxico de la germania
porque, a nuestro juicio, su traslacion a cualquier idioma entrafia enormes
dificultades. Por su parte, el estudio de los “toscanismos” se debe a nuestro
deseo de conocer a qué ambitos pertenecian y en qué contextos y por qué se
emplearon. También hemos decidido llevar a cabo un analisis del léxico
religioso, porque nos ha llamado la atencidn el hecho de que estos elementos
desaparecieron casi por completo de la version de Franciosini. Pese a todo,
nuestra intencion no finaliza aqui, ya que lo que de verdad hemos pretendido
ha sido iniciar a reflexionar sobre cémo traslad6 nuestro gramatico al italiano
este texto cervantino.

Por lo que concierne a la estructura del articulo, tras esta introduccioén
tendran cabida un capitulo consagrado a la figura de Lorenzo Franciosini,
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otro a las traducciones del Quijote al italiano, tres en los que nos ocuparemos
de los tres campos que acabamos de mencionar (los “toscanismos” y los
términos relacionados con la religion y la germania) y un ultimo apartado en
el que efectuaremos las conclusiones sobre nuestro trabajo.

2. Lorenzo Franciosini

Pese a haber consultado abundante material bibliografico, hemos hallado
pocos datos sobre la biografia de Lorenzo Franciosini, a quien la critica sitia
entre los mejores hispanistas extranjeros del siglo XVII. En aquella época, a
veces las noticias relativas a los escritores surgian en las portadas de sus
textos.® Sirvan de ejemplo los casos de Francisco de Quevedo Villegas,
“cauallero del Orden de Santiago”, de sor Juana Inés de la Cruz, “monja
professa en el monasterio del Sefior San Geréonimo de la ciudad de México”,
o de Alonso de Ledesma, “natural de Segouia”.

Por lo que se refiere a nuestro autor, en las portadas de su Vocabolario
italiano, e spagnolo (1620), de su traduccion del Quijote (1622 y 1625) y de
su Gramatica spagnola, e italiana (1624) se lee que es “fiorentino”. En
cambio, en la de sus Dialogos apazibles, compvestos en Castellano, y
traduzidos en Toscano (1626) se va mas alla y se especifica que naci6 en
Castelfiorentino (provincia de Florencia) y que, ademas, dio clases de italiano
y espafiol en Siena.

Del Bravo aporta algunas noticias mas sobre la vida de Franciosini, que
aparecen en las fuentes a las que ha recurrido y que ha citado. Asi, en un
articulo publicado en el Dizionario Biografico Treccani, consultado en 2024
[https://www.treccani.it/enciclopedia/lorenzo-franciosini_(Dizionario-
Biografico)/?search=FRANCIOSINI%2C%20Lorenzo)], afirma que nuestro
autor vivio en Florencia en 1637 y que seguramente muridé después de 1645.
Muy poco mas conocemos de su vida.

La situacion difiere por lo que respecta a su produccion bibliografica,
ya que de esto se sabe mucho mas. De sus once obras, compuestas entre 1620
y 1644 (adviértase que entre 1620 y 1627 vieron la luz nada més y nada
menos que seis de ellas), destacan el Vocabolario italiano, e spagnolo’
(Roma, 1620) y la Gramatica spagnola, e italiana (Venecia, 1624), dos
textos destinados a la ensefianza del espafiol a los italianos que se emplearon
hasta, como poco, finales del siglo XVIII. En las primeras paginas de su
Vocabolario italiano, e spagnolo Franciosini inserta una pequeia
“Introduzione alla lingua Spagnola”, un preludio de las cuestiones que, mas
tarde, encerrara su Gramatica spagnola, e italiana. Con respecto a la creacion

%O en las notas preliminares de los mismos.
7 Léase en relacion a este vocabulario, Martinez Egido (2002).
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de esta obra, la critica coincide en sostener que Franciosini se sirvid de la
Grammaire espagnolle explicqvee en Francois de César Oudin® (1597) y que,
a su vez, este no perdid de vista las Osservationi della lingva castigliana de
M. Giovanni Miranda (1566).

Franciosini complet6 la segunda edicion de su Gramatica spagnola, e
italiana (Roma, 1638) con tres libros practicos publicados antes (en 1626) en
la ciudad de los canales, los Dialogos apazibles, compvestos en Castellano, y
traduzidos en Toscano, los Dichos Politicos, y Morales y su Nomenclator, o
Registro de algunas cosas curiosas, y necessarias de saberse a los estudiosos
de la lengua Espanola. El primero se baso en los Dialogos mvy apazibles,
escritos en lengua Espanola, y traduzidos en Frances de César Oudin (1608),
quien tomd como modelo los Pleasant and Delightfvil Dialogues... del inglés
John Minsheu (1599). Los Dichos Politicos, y Morales surgen en dos
columnas, la primera en espafiol y la segunda en italiano. Cuando Franciosini
hubo de localizar en italiano las correspondencias de esas estructuras fijas
espafiolas, en no pocas ocasiones realizd traslaciones muy literales y, por
ende, carentes de sentido, una constante en su labor de traductor. Por tltimo,
su Nomenclator consiste en la presentacion de una nomenclatura bilinglie
italiana y espafiola organizada por capitulos, en los que el 1éxico aparece por
unidades tematicas (las partes del cuerpo humano, los meses del ano, los
vestidos masculinos y femeninos, etc.).

En su faceta de traductor, Franciosini vertid a nuestra lengua EI/
ingenioso hidalgo don Quijote de la Mancha con el titulo de L’ingegnoso
Cittadino Don Chisciotte della Mancia. Composto da Michel di Cervantes
Saavedra. Et hora nuouamente tradotto con fedelta, e chiarezza, di
Spagnuolo, in Italiano. Da Lorenzo Franciosini fiorentino. La traduccion la
imprimi6 Andrea Baba en Venecia en dos momentos diferentes, en 1622 (la
primera parte, que consta de 669 paginas) y en 1625 (la segunda, que
contiene 751 paginas). Franciosini le dedico la primera parte al Gran Duque
de Toscana, “Don Ferdinando Secondo”, que nacid en 1610 y fallecio en
1670, y la segunda al sefior “Ferdinando Seracinelli (sic), Bali di Volterra”
(1583-1640).

Su produccion incluye un libro ideado para que los extranjeros
aprendieran nuestro idioma con mas facilidad, mediante una serie de lecturas
complementarias en clave de humor. Lo tituldé Rodomontadas espariolas,
Recopiladas de los Comentarios de los muy espantosos, terribles e

inuencibles Capitanes, Matamoros, Crocodilo, y Rajabroqueles (Venecia,
1627).

¥ De Riquer y Morera (1942, p. 21) describe una diferencia crucial entre César Oudin y Lorenzo
Franciosini: “Franciosini siente un fervoroso amor a Espafia, por su lengua y por su literatura;
Oudin nos profeso una cordial antipatia, y su labor de hispanista le fué¢ impuesta por su condicion
de intérprete real”.
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Franciosini también se ocupd de la ensefanza de la lengua italiana.
Para ello escribio dos textos editados en Florencia, el primero en 1637, De
particvlis Italicae Orationis, qvibvs accessit..., en cuya portada se lee que
aquel afio vivia en aquella ciudad, y el segundo, su Fax lingvae italicae, en
1638.

Por ultimo, San Vicente Santiago (2016, p. 1) atribuye otros dos libros
a Franciosini, la “Introduttione alla lettura et intelligenza grammaticale della
lingua spagnuola (Siena, 1644), obra que fue publicada tanto por separado
como incluida en la conocida gramatica trilingiie de Lonchamps”, y “una
reduccion del Fax [...], el Compendium facis linguae ltalicae (Siena, 1644)”,
un resumen de la edicion de 1638 en la que se contemplan, en relacion a esta,
la misma dedicatoria al lector, pero también algunas variaciones.

3. Las traducciones del Quijote al italiano

No cabe duda de que la traduccion (escrita u oral) siempre ha desempenado
un papel crucial en nuestras vidas. Sin ella, las barreras idiomaticas entre las
personas se mantendrian y los avances tecnologicos, cientificos, etc. sufririan
una enorme ralentizacion. En este escenario imaginario también se veria
afectada la transmision del saber cultural, ambito en el que se incluye la
traslacion de obras como el Quijote.

Las claves del éxito de esta novela se basan, verbigracia, en su caracter
innovador y en la calidad que atesora, algo irrefutable. No obstante, ha de
reconocerse que su traduccion a tal numero de lenguas, dialectos o variedades
lingiiisticas’ también ha ayudado a que el texto culmen de la literatura
espafiola forme parte del selecto grupo de obras mas importantes de la
literatura universal de todos los tiempos.

Por lo que respecta a los idiomas de nuestro entorno cultural mas
cercano, el Quijote se vertid primero al inglés. Lo hizo Thomas Shelton en
1612 (la primera parte) y en 1620 (la segunda parte). Después se traslado al
francés, gracias a César Oudin (la primera parte data de 1614) y a Frangois de
Rosset (la segunda se efectu6d en 1618), y muy poco mas tarde al italiano
(Lorenzo Franciosini se encargd de la primera parte en 1622 y de la segunda
en 1625). Y por lo que atafie al aleman y al neerlandés, Pahsch Basteln von
der Sohle, seudonimo de Joachim Caesar, tradujo en 1648 los primeros

Nos parece harto interesante el comentario de Scaramuzza Vidoni (2013, p. 221), quien asevera
que las traducciones y adaptaciones del Quijote nunca han prescindido del contexto cultural de los
distintos momentos en los que se han llevado a cabo:

Se ci concentriamo sul caso illustre del capolavoro di Cervantes troviamo un fiorire

di traduzioni e adattamenti che non sono semplicemente calchi o riprese, ma

rielaborazioni e trasformazioni legate agli ambienti delle varie epoche e ai processi

di mediazione del contesto culturale.
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veintidos capitulos de la primera parte al aleman y Lambert van den Bosch
(también Lambert van den Bos o L. Sylvius) verti6 la obra completa al
neerlandés en 1657.1°

Por lo que concierne a las traducciones del Quijote al italiano, para
comenzar deseamos destacar que merced a su difusion por el pais de la Bota,
Cervantes conquisto alli un mayor reconocimiento. Como consecuencia, en
1626 se trasladaron en Venecia otros dos textos suyos, a saber, las Novelas
exemplares (Il Novelliere Castigliano, labor de Gvglielmo Alessandro de
Nouilieri, Clauelli) y Los trabajos de Persiles, y Sigismvnda, Historia
Setentrional (Istoria settentrionale, De trauagli di Persile, e Sigismonda,
version de Francesco Ellio Milanese).

A partir de 1625, durante casi los dos siglos sucesivos no se realizd
ninguna traslacion!! del Quijote al italiano. Asi las cosas, hemos de
preguntarnos si esta circunstancia se debio a la enorme calidad que escondia
la traduccion de Franciosini (lo cual habria contribuido a que perdurara tanto
tiempo) o si, en cambio, este hecho dependio6 de la transmision que alcanzo la
novela en Italia, en comparacion con la que logré en paises como Francia,
Inglaterra o Alemania, razén por la cual no habria interesado verterla, o de
otros factores. Analicemos con brevedad algunas cuestiones.

Por un lado, por lo que se refiere a su calidad, si escudrinamos el texto
de Franciosini nos daremos cuenta de que nos enfrentamos a un producto
literario que no respeta uno de los objetivos primordiales de Cervantes, esto
es, el acometimiento de una satira ir6nica y humoristica contra los libros de
caballerias. La responsabilidad recae en su traduccidn, que transmite una
excesiva comicidad que persigue, ante todo, la diversion y el deleite del
lector, aspecto este (la diversion desmesurada, sin mas) ausente en la obra
cervantina. Y para mas inri, a veces determinados fragmentos resultan muy
literales e incluso incomprensibles, algo en lo que incidiremos a lo largo de
las proximas paginas.

Por otro lado, conviene recordar que aunque el Quijote tard6 en
propagarse por Italia en los siglos XVII y XVIII, consigui6 influir algo en la
literatura de aquel pais. Pero lo hizo presentando una clave de lectura

12 Si se desea profundizar en estas cuestiones, Colén i Doménech (1974) compara, si bien de forma

somera, las primeras traslaciones del Quijote al italiano, al francés, al aleman, al inglés y al
neerlandés.
En referencia a algunos territorios en los que se hablaba este tltimo idioma, Luttikhuizen (2008,
p- 306) aclara sobre la relacion entre los textos de Cervantes y los Paises Bajos que “(...) el
interés por las obras de Cervantes se manifestd en los Paises Bajos de una manera totalmente
distinta a la de otros paises”. En efecto, este inicid gracias a una adaptacion poética al neerlandés
del poeta y jurista Jacob Cats (1577-1660) de La Gitanilla (Dordrecht, 1637), el relato breve que
abre la coleccion de las Novelas exemplares cervantinas.

' También hubo pocas reediciones y reimpresiones, en comparacion con lo que ocurrié en Francia,
Inglaterra y Alemania, asunto en el que no vamos a inquirir en estas paginas.
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inapropiada con respecto a la intencion de Cervantes, esto es, se difundio, con
la misma comicidad desmedida que se observa en la traslacion de Franciosini,
en dramaturgos como Girolamo Gigli, con Ludovico Pio (1687), Un pazzo
guarisce [’altro (1687), Atalipa (1689) y Amore fra gli impossibili (1693), o
como Marco Morosini con su I/ don Chissiot della Mancia (1680), como
recoge su portada, un “Drama per mvsica”.

Asimismo, en nuestra opinion, otra de las causas de la escasez de
traslaciones al italiano durante esos casi doscientos afios se asienta en que los
lectores cultos de aquellos siglos poseian la capacidad suficiente para leer el
texto directamente en espafiol.

Tras la traduccidon de nuestro lexicografo le toco el turno, casi dos
siglos después (en concreto en 1818), a la de Bartolomeo Gamba. Gamba,
que nacio en Bassano del Grappa (Vicenza) en 1766 y muri6 en Venecia en
1841, utiliz6 para su traduccion, que se imprimid en Milan (Andrea Ubicini),
la edicion de 1780 de la Real Academia Espafola. Esta, fruto del trabajo del
impresor y encuadernador zaragozano Joaquin Ibarra Marin, constaba de
cuatro tomos y encerraba treinta y seis magnificos grabados. Para concluir
este apartado, hemos de sefnalar que en un estudio reciente (2019, p. 88) Botta
afirma que en el siglo XX se publicaron once traslaciones al italiano y que,
hasta ahora, en el siglo XXI han visto la luz otras cuatro.

4. Los “toscanismos’ 2

Franciosini recurrido a veces al l1éxico toscano porque procedia de alli. Si
hubiera nacido, por ejemplo, en Cerdefia, tal vez habria empleado lexias del
sardo. Esto sucedid porque, desde nuestro punto de vista, quienes conocen la
fragmentacion lingiiistica existente en Italia (acentuada aun hoy en dia) saben
que mediante los dialectos pueden expresarse con mas eficacia y mayor
vivacidad que a través del italiano determinadas expresiones que pertenecen
sobre todo a la oralidad y al lenguaje coloquial.

Por medio de esta solucion, nuestro lexicografo intentd resolver el
problema que le crearon algunos pasajes o estructuras lingliisticas de la
novela de Cervantes que rebosan espontaneidad (destaquemos, verbigracia,
las féormulas expresivas). Franciosini también acudio a su dialecto para
apropincuarse al lector toscano, cuando hubo de trasladar culturemas
referidos a instituciones, a medidas de capacidad, etc., cuando tuvo que

2 En los ejemplos que expondremos sobre el 1éxico toscano, religioso y de la germania apareceran
entre paréntesis solo las fuentes lexicograficas en las que hemos hallado las expresiones en
cuestion. Recordemos los repertorios bibliograficos consultados: dos diccionarios de la época, el
de Covarrubias y Orozco (1611) y el de la Academia de la Crusca (1612), y otros dos algo mas
modernos (en especial el italiano), el Diccionario de Autoridades (1726-1739) y el Dizionario
della Lingua Italiana de Battaglia (1964).
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aclarar algunos dobles sentidos cervantinos o cuando pretendid que se
comprendiera con mas claridad el texto, para lo cual incluso optd por la
realizacion de ampliaciones lingiiisticas, un fendmeno cada vez mas frecuente
a medida que va avanzando su traduccién. A continuacion analizaremos
todos los “toscanismos” que hemos localizado en nuestro corpus.

Por lo que atafie a la version de los culturemas, el primer contratiempo
aflora en el mismo titulo del libro, ya que hidalgo (1605, f. 1 r, Covarrubias y
Autoridades) se transforma en cittadino (1622, p. 1, Crusca y Battaglia).!* Al
haber elucidado con detenimiento los motivos de esta eleccion en un trabajo
anterior (Medina Montero 2015, pp. 214-216), al que remitimos, en las
proximas lineas nos limitaremos a resumir con brevedad lo que planteamos
alli.

En palabras de Vega Cernuda (2005, p. 13), “ni gentleman, ni
gentilhomme, ni nobiluomo (ni, a nuestro juicio, cittadino) recogen el
contenido semantico de ese hijodalgo, tipicamente hispano, que supone una
autoestima personal mas que una condicion social”, dictamen coincidente con
lo que contiene el lema fidalgo de Covarrubias: “este termino es muy propio
de Espafna”. Ibidem se lee que fidalgo “Equiuale a noble, castizo, y de
antiguedad de linage: y el ser hijo de algo, significa auer heredado de sus
padres y mayores, lo que llama algo, que es la nobleza”. Por su parte, en
Autoridades hidalgo se describe como “La persona noble que viene de casa 'y
solar conocido, y como tal esta exento de los pechos y derechos que pagan
los villanos”. De estas definiciones se infiere que los hidalgos formaban parte
de la nobleza y que, aunque en aquel periodo este estamento habia perdido
parte de sus beneficios, como tal aun poseian ciertos privilegios. Veamos
ahora qué ocurre con el término cittadino.

Franciosini defini6 las piezas Iéxicas hidalgo y cittadino tanto en su
Vocabolario italiano, e spagnolo de 1620, como en su Gramatica spagnola, e
italiana de 1624. Segun €I, hidalgo “significa propriamente Cittadino” (1624,
p. 262), es decir, un hombre “ben nato, e privilegiato da certi dazj, o gabelle”
(1620, p. 301 de la segunda parte). Asimismo, por cittadino entendia una
“persona ben nata, e capace d’alcuni honori, e privilegij del suo paese” (1624,
p. 262) que “¢ capace de gli honori, e de benefici della citta” (1620, p. 164 de
la primera parte), conceptos que aparecieron afios antes (en 1612) en el
Vocabolario degli Accademici della Crusca (persona ‘“che ¢ capace degli
onori, ¢ de’ benefici della Citta”). Todo se mueve, entonces, en torno al
asunto de los privilegios o de los beneficios de los que gozaba el cittadino
toscano (y el hidalgo espafiol), pero de los que carecia el cittadino del resto

13 Franciosini no escogi6 el préstamo del espafiol idalgo, segtin Battaglia presente en italiano desde
la obra de 1565 de Cristoforo Montanini titulada Gli effetti d’amore, a causa de su escasa
frecuencia en los textos de aquellos siglos.
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del pais de la Bota, ya que ninguna de las acepciones anteriores (toscanas) del
siglo XVII se encuentra en el repertorio bibliografico de Battaglia.

Otros culturemas han corrido igual suerte. Asi, Franciosini se sirvio del
dialecto toscano para traducir galgo (1605, f. 1 r, Covarrubias y Autoridades)
con can d’aggiugnere (1622, p. 1), una expresion que solo se da cita en
Crusca, razén por la cual reputamos que pertenece al caudal léxico del
toscano, y la pieza léxica hanega (1605, f. 1 v, Covarrubias y Autoridades)
con el término toscano staiuoro (1622, p. 2, Battaglia).

Nuestro gramatico también prefirio aproximar al universo toscano dos
instituciones de nuestro entorno cultural, el Iurado de Cordoua y la santa
Hermandad. Para la primera (1605, f. 22 r) Franciosini eligido quarantotto
(1622, p. 50; guarantotto/-i, Crusca, pero la edicion de 1691, y Battaglia).
Ambas corporaciones formaban parte de las antiguas ¢lites de poder politico
de las ciudades de, respectivamente, Cordoba y Florencia. Franciosini penso
en los Quarantotti porque esos cuarenta y ocho senadores florentinos ejercian
funciones similares a las de los miembros del jurado de Cérdoba. Por lo que,
en cambio, concierne a santa Hermandad (1605, f. 35 r, Covarrubias y
Autoridades), un tribunal que contaba con plena jurisdiccion para castigar
“los delitos cometidos en el campo” (Covarrubias y Autoridades), nuestro
lexicografo propuso Bargel di Campagna (1622, p. 78, Battaglia), una
colocacion empleada, segun Battaglia, “specialmente a Firenze”. Pese a este
intento, Franciosini no acertdé de pleno porque el Bargel di Campagna
actuaba en cualquier contexto y no solo en el campo, como ocurria con la
santa Hermandad.

De igual modo, Franciosini se vali6 del toscano para trasladar ciertas
formulas expresivas. Asi, para a la buen hora (1605, f. 11 v), segin Rico
Manrique (1998) “en buena hora”, selecciond con cento buon’anni'* (1622, p.
25), una unidad pluriverbal que solo hemos localizado en el Thesoro della
lingva toscana de Da Montemerlo (1594, p. 298). Por altimo, para verter la
forma de juramento Viue Roque (1605, f. 13 v) nuestro lexicografo se
inclind por al corpo di Sampuccino (1622, p. 30).

Reflexionemos con laconismo sobre esta estructura. Tras haber
consultado abundante material bibliografico, nos atrevemos a conjeturar que
quizas ese Sampuccino, inserto en la segunda parte de la formula
exclamativa, traiga a colacion el personaje de Fra Puccino, un fraile que algo
menos de tres siglos antes de 1622 se relacion6 con Castelfiorentino, la
poblacién en la que, como se lee en la portada de los Dialogos apazibles de
1626, nacié Franciosini. He aqui las palabras de Repetti extraidas de su

4 A nuestro parecer, la expresion con mille buon’anni (1622, p. 48), la traduccion de Franciosini
de en ora buena (1605, f. 21 v, Autoridades, pero bajo enhorabuena), también podria provenir
del toscano, porque semeja sobremanera a con cento buon’anni.
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Supplemento al Dizionario geografico fisico storico della Toscana (1845, p.
59) en las que se menciona ese vinculo:

CASTEL-FIORENTINO. - Dove si discorre del ponte sull’Elsa a Castel
Fiorentino si aggiunga: che fu riedificato nel 1354 a spese della Mansione
dell’ Altopascio, siccome lo da a conoscere una provvisione del 26 giugno di
detto anno fatta in Firenze dai Signori della Parte deputati alle strade e ponti,
quando fu nominato Fra Puccino converso della Badia di Vallombrosa in
esattore delle rendite della Mansione de’Frati dell’Altopascio obbligati alla
riedificazione del Ponte di Castel Fiorentino. - (ARCH. DIPL. FIOR. Carte
della Vallombrosa)

En su traduccion, Franciosini efectu6 a veces ampliaciones lingiiisticas.
Mediante esa operacion pretendia hiperbolizar el escrito original, al que poco
a poco fue despojando de su caracter primitivo de parodia de los libros de
caballerias y fue transformando en un texto un tanto diverso, en una variante
comica de dichos libros, muy del gusto italico de la época. Nuestro
lexicdgrafo, pues, opté por anadir a lo que hallé6 en la obra cervantina
elementos como, verbigracia, adverbios [Tirad (1605, f. 10 v, Covarrubias y
Autoridades) > tirate pure allegramente (1622, p. 23, Crusca y Battaglia)],
verbos [enuistio (1605, f. 26 v, Covarrubias y Autoridades) > assalto, &
investi (1622, p. 59, Crusca y Battaglia)] o sustantivos [despojos (1605, ff. 25
vy 29 r, Covarrubias y Autoridades) > preda, & bottino (1622, pp. 58 y 65,
Crusca y Battaglia)]. A esta ultima categoria morfologica pertenece el
vocablo crazia, una moneda toscana que Franciosini citd para hacer un guifio
a sus lectores de aquella zona. Pero al mismo tiempo, con fines clarificadores,
le situd al lado otra unidad monetaria, el baiocco, por aquel entonces mas
habitual en el resto de Italia. Estas dos piezas 1éxicas, crazie, 0 baiocchi
(1622, p. 6, ambas solo en Battaglia), traducen la moneda espafiola real
(1605, f. 3 r, Covarrubias y Autoridades).

Por ultimo, para intentar otorgarle el doble sentido, jocoso, a una de las
denominaciones que recibi6 el protagonista de nuestra historia, Quixada'>
(1605, f. 1 v, Covarrubias y Autoridades), vinculada con el rostro de don
Quijote, nuestro gramatico escogio un término agricola toscano de la época,
Chisciada (1622, p. 2, Battaglia), que, de todos modos, no se adscribe al
mismo ambito (el somatico) de Quixada. Battaglia atribuye el origen de
Chisciada a chisciare, que para Crusca, que remite a sarchiellare, significa
“Leggiermente sarchiare”.

15 Esto no lo logré ni con Quixoete (Chisciotte), ni con Quesada (Chesada).
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5. El Iéxico religioso

En palabras de Bernardi (1995, p. 96), “[...] el escamoteo de la alusion
religiosa mediante el empleo del inofensivo término médico es un recurso
que Franciosini utiliza otra vez a lo largo de la traduccion”. Bernardi esta
refiriéndose a la traslacion por parte de Franciosini de, entre otras, la pieza
Iéxica patriarca como Medico. En los capitulos examinados hemos notado
que nuestro gramatico tradujo casi todos los vocablos religiosos mediante
lexias referentes a campos semanticos diferentes al de la religion. Esto
sucedi6 cuando hablo de Dios, del Evangelio, del diablo, de figuras mas
terrenales como los frailes, los religiosos, etc.

A nuestro parecer, tomo esta decision para no adentrarse en una
cuestion muy peliaguda en aquel periodo, la version de elementos religiosos
como tales, que convenia evitar para no incurrir en posibles problemas. Esta
manera de proceder no representa ninguna novedad, ya que otros traductores
de aquellos siglos también se impusieron esta especie de censura. Veamos, a
modo de ejemplo, el caso de la traslacion al italiano del Lazarillo de Tormes.

La novela picaresca La vida de Lazarillo de Tormes: y de sus fortunas
y adversidades, mas conocida como Lazarillo de Tormes, vio la luz en 1554.
Barezzo Barezzi la traslad6 al italiano en 1622, el mismo afio en el que se
publico la traduccion que estamos estudiando en este trabajo. En italiano se
tituld 1l Picariglio castigliano, Cioe la vita di Lazariglio di Tormes
nell’Academia Picaresca lo Ingegnoso Sfortunato, Composta, & hora
accresciuta dallo stesso Lazariglio, & trasportata dalla Spagnuola
nell’ltaliana fauella da Barezzo Barezzi y se imprimi6 en Venecia “Presso il
Barezzi”. Por las razones aducidas con anterioridad, Barezzi decidid cambiar
la figura del clérigo de Maqueda por la de un Medico auaro, la del fraile
mercedario por la de una Persona qualificata, & a ragion de libri molto dotto
y la del arcipreste de San Salvador por la del Signor Dottor Ouieda.

Volvamos a la traduccion de Franciosini. Nuestro lexicdgrafo, pues,
resolvio proponer la diccion Medico (1622, pp. 56, 63 y 64, Crusca y
Battaglia) cuando hubo de verter no solo la figura religiosa del Patriarca'®
(1605, f. 24 v, Covarrubias), sino también la de los frayles (1605, f. 28 r,
Covarrubias y Autoridades) y la de los religiosos (1605, f. 28 v, Covarrubias
y Autoridades).

También prescindié a menudo de los términos religiosos que se ubican
en expresiones de juramento (sobre todo) y optd por su supresion directa o
por su sustitucidon por otros carentes de semas relativos a la religion. En

' Esta diccion forma parte de la locucién adverbial popular como vn Patriarca (1605, f. 24 v),
segun Franciosini come un Medico (1622, p. 56). Aqui nuestro traductor no advirtié el sentido
subyacente que encierra el significado de estar, ir o sentirse alguien como vn Patriarca, en
opinion de Rico Manrique (1998), “a sus anchas, muy a gusto”.
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nuestro corpus hemos localizado tres de ellas, a saber, yo te boto a Dios
(1605, f. 37 r; Dios, Covarrubias y Autoridades), para la que planted io #i
potrei giurare (1622, p. 82), dé al diablo (1605, f. 36 v; diablo, Covarrubias
y Autoridades), que trasladé como lasci andar V. S. in malhora (1622, p. 81;
malora, Battaglia), y Yo hago juramento al Criador de todas las cosas, y a
los santos quatro Euangelios (1605, f. 33 r; Criador y Evangelio,
Covarrubias y Autoridades), para la que eligio lo fo giuramento al mio auo, e
bisauo, e a quella, che mi lego il bellico (1622, p. 80; avo y bisavo, Crusca y
Battaglia), es decir, una solucion harto distinta a lo que se enuncid en el texto
original.

6. El Iéxico de la germania

A fin de caracterizar a algunos de sus personajes, el Principe de los Ingenios
empled en ciertos capitulos de su novela piezas léxicas extraidas de la jerga
de la germania, esto es, un modo de hablar indescifrable creado, a proposito,
por los delincuentes y por la gente del hampa para que las demds personas no
los comprendieran.

Franciosini se tropezo con dificultades enormes cuando se encaminé a
trasladar expresiones pertenecientes a esta esfera. Por ejemplo, le costod
trabajo entender las dobles acepciones de muchas de ellas (algo muy
complicado de captar incluso en las jergas de hoy en dia) y transmitir la
vivacidad propia del argot del texto cervantino. Como consecuencia, presentod
fragmentos traducidos de manera muy literal carentes, a veces, de sentido y
escritos, ademas, en un italiano estandar que no ayudo6 a la transmision de esa
vitalidad. Las lexias de este tipo encontradas en nuestro corpus se integran en
el campo de la prostitucion y del sexo y en el de la delincuencia.

Dentro del primer ambito, Cervantes denomind a las meretrices, por
ejemplo, mugeres... del partido o destraydas, a juicio de Rico Manrique
(1998), “en germania, prostitutas”. Para la primera estructura, mugeres... del
partido (1605, f. 5 v, Autoridades), nuestro lexicografo sugirid giouanotte...
di partito (1622, p. 11), un concepto incomprensible, y para la segunda,
destraydas (1605, f. 6 r), se decantd por vagabonde (1622, p. 12). Por
desgracia, Franciosini no consigui6 descifrar el doble sentido de ninguna de
esas dos expresiones. Debido a ello, efectué dos traslaciones literales que
provocaron que el lector se sintiera, sobre todo, privado de la sublime ironia
que entrafia el texto de partida.

Nuestro gramatico tampoco detectd las dobles acepciones que
escondian el vocablo solazando y la estructura echar vna tela. Siempre
segiin Rico Manrique (1998), ambas expresiones también aluden a la accidén
de realizar el acto sexual, significacion que se le escap6 a Franciosini, quien
solo tradujo de modo literal los conceptos mas comunes. Asi, este escogiod
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para solazando (1605, f. 6 1) stessero al fresco (1622, p. 12) y para echar
vna tela!'” (1605, f. 20 v) fare vna tela (1622, p. 70).

Por ultimo, nuestro lexicografo se inclind por verter de forma literal el
nombre propio Esquife (1605, f. 17 v) como Eschife (1622, p. 39), una
practica habitual porque Franciosini adaptdé con frecuencia al italiano los
toponimos y los antroponimos de la obra original para que estos se
pronunciaran de manera similar a los del espafiol. Con respecto a este
término, Rico Manrique (1998) defiende que “[...] esquife en germania
equivale a ‘rufian’”, un doble sentido cuya traslacion comporta no solo para
Franciosini, sino incluso para los traductores actuales una dificultad
mayuscula, que habria de explicarse mediante la creacion de una nota
aclaratoria.

Para concluir, hemos de exponer que dentro de la segunda esfera, la de
la delincuencia, Franciosini no logré penetrar en las dobles acepciones que
contenian dos expresiones, sanos de Castilla y playa de San Lucar, razon
por la cual ofrecid, una vez mads, opciones traductoras muy literales que
causaron una ingente pérdida connotativa y de vivacidad lingiiistica.

Por lo que atafie a la primera, sanos de Castilla (1605, f. 6 v,
Autoridades), Rico Manrique (1998) elucida que sano de Castilla significa
en germania “ladron disimulado”, tal y como también aparece en
Autoridades, aspecto que nuestro gramatico no percibié porque sin afadir
nota marginal alguna, como en cambio si hizo en otras ocasiones, trasladd esa
pieza léxica como sempliciotti di Castiglia (1622, p. 14; sempliciotto, Crusca
y Battaglia). Y por lo que concierne a la segunda, nos hemos percatado de
que Franciosini actu6 de igual modo. En efecto, nuestro lexicografo eligid
para traducir playa de San Lucar (1605, f. 6 v), segin Rico Manrique
(1998), “en tiempos de Cervantes, punto de reunion de picaros, indeseables y
fugitivos de la justicia”, un simple riuiera di San Lucar (1622, p. 14), sin que
imaginara que muchas expresiones cervantinas encubren mas de un
significado, juegos de palabras, etc., lo cual nos induce a pensar que, como
sostienen algunos criticos, sus conocimientos sobre nuestro idioma no
siempre eran sublimes.

7. Conclusiones

En algunas ocasiones, Franciosini explicitd las dificultades que comporta la
actividad traductora. Por ejemplo, asi se expreso al principio de sus Dialogos
apazibles al dirigirse “Al Signor Lettore” (1626, p. 6):

299

"7 En opinién de Rico Manrique (1998), “tela, en germania, es también ‘coito’”.
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Prima che tu tocchi (Signor Lettore) il polso a questi miei Dialoghi, ti voglio
dire la loro infermita. Sono tradotti, e per conseguenza corrotti; € non std punto
in dubbio, che nello Spedale del tuo giudizio, non habbiano a parere Stroppiati.

Y de esta manera justifico en su traslacion del Quijote, en concreto en la
advertencia “A’ cvriosi lettori”’, que optd por no verter los versos
(Franciosini, 1622, f. a 3 r):

I versi non gl’ho tradotti, perche oltre all’esser difficile a chi non ¢ Poeta; non
mi son parsi tanto essenziali alla dichiarazion della prosa, che questa non si sia
senz’essi, potuta volgarizzare.

Pues bien, tras haber examinado en profundidad los diez primeros capitulos
de la primera parte de su version del Quijote cervantino (aunque también
hemos leido la traslacion completa), hemos de afirmar que no le faltaba
razon. En efecto, nuestro gramatico hubo de hacer frente a numerosos
problemas que, por desgracia, no siempre supo solucionar, ya que, por
ejemplo, propuso a menudo traducciones excesivamente literales. Ademas,
tampoco logré transmitir siempre el plurilingiiismo de Cervantes.!® Pero
vayamos por partes.

Franciosini realizd con cierta frecuencia propuestas traductoras harto
literales sobre determinadas expresiones del texto original, algo que ya
advirti6 en su portada de 1622, cuando comentd que la novela la traslado
“con fedelta” (a nuestro parecer, “literalmente”). Los principales obstaculos
los encontré cuando debid verter las unidades fraseologicas (en especial los
proverbios) que emplea Sancho en numerosos pasajes, los juegos de palabras,
los elementos culturales, los dobles sentidos, las deformaciones lingiiisticas
(sobre todo sanchopancescas) y la terminologia proveniente de las jergas.
Como consecuencia de sus decisiones, hallamos una obra que, en numerosas
partes (maxime en los Gltimos capitulos de la segunda parte), suele carecer de
la expresividad, la vivacidad y la frescura cervantinas. No obstante, hemos
detectado que para intentar mantenerlas y, también, para no perder el humor y
la ironia de la novela del Principe de los Ingenios, Franciosini se sirvid a
veces del léxico toscano, ya que, al igual que sucede con otros dialectos
presentes en Italia, encerraba correspondencias mucho mas idoneas en
relacion al texto original que el italiano estandar.

LY qué ocurre con la traslacion del plurilingliismo que ostenta nuestro
genio alcalaino? Por lo que concierne al lenguaje que utilizan los dos
personajes principales, Don Quijote y Sancho, Franciosini no errd casi nunca
cuando se ocupd de verter la lengua culta, arcaica y afectada del primero. En

'8'Y eso sin contar con que a veces ni siquiera comprendié determinados fragmentos de la novela
cervantina, lo cual conllevd la presencia de errores de calado, ni con que incluso se invento
lexias ausentes en los diccionarios italiano de la época.
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cambio, se topd con mas escollos cuando afront6 la traduccion del lenguaje
espontaneo, rural y coloquial de Sancho y, ademas, de todo lo cotidiano que
contiene la obra. El resultante es la utilizacidon, por parte de Sancho, de un
italiano muy estandar, incapaz de reflejar toda la comicidad, la vivacidad, la
expresividad y todo el humorismo inherentes a la novela cervantina. También
aqui, para intentar compensar estas carencias, debidas en parte a la naturaleza
del idioma italiano, asunto en el que no podemos adentrarnos en estas
paginas, nuestro lexicografo recurrid en ocasiones al uso del 1éxico toscano,
ya que, y volvemos a repetir lo que hemos comentado pocas lineas mas
arriba, en los dialectos existentes en Italia se hallaban (y se hallan) no pocas
expresiones que reflejan mucho mejor que el italiano estandar esa
cotidianeidad, esa naturalidad.
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DISCURSO MUSEISTICO E IDENTIDAD
Una comparacion
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UNIVERSITA DI MODENA E REGGIO EMILIA

Abstract — The purpose of this work is to compare the websites of two main Spanish
museums, El Prado and Reina Sofia, with the aim of identifying similarities and
differences in their discursive strategies. After defining the criteria of the corpus selection
and its analysis (qualitative, inductive and synchronic), and specifying the definition of the
discourse related to the auto-representation of the museums, the comparison will be
carried out. Its goal is to demonstrate that both museums use their sites to promote their
own personalities mainly through three sections, Historia, Mision and Educacion, in a
bidirectional and mutual relation with their community of visitors. Moreover, this study
can further demonstrate that multimodal texts, such as websites, undoubtedly feature a
social practice which is considered as the milestone of discourse analysis.

Keywords: museum auto-representation; discourse analysis; multimodal texts; discursive
strategy; communication.

1. Introduccién: el discurso digital en el ambito
museistico

En tiempos recientes el desarrollo, cada vez mas extenso, de la comunicacidn
en la web ha engendrado un correspondiente desarrollo del discurso digital.
La importancia de dicho discurso estriba en el cambio fundamental que
ocurrio en la manera de interactuar de los seres humanos. La comunicacion
ya no es directa como en el pasado: es lo que Susan C. Herring define
Computer-mediated communication (CMC), “a communication that takes
place between human beings via the instrumentality of computers” (Herring
1996, p. 1).

Por lo tanto, indagar sobre el discurso digital significaria analizar la
comunicacion entre individuos a través de medios como chats, sistemas de
mensajeria instantanea o blogs, que imitan la comunicacion oral al tener los

[3

rasgos tipicos de una conversacion!. En otras palabras, existe una ‘“co-

' A este propésito, Halliday ofrecié una distincién entre lengua oral y lengua escrita,
considerandolas como dos facetas fundamentales de la comunicacion humana. La lengua escrita,
aun no teniendo los elementos prosodicos y paralingiiisticos de la oralidad, se caracteriza por una
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presencia temporal” (Mancera Rueda, Pano Alaman 2013, p. 11), una
interaccion directa y sincronica entre los participantes en una conversacion
virtual.

Sin embargo, es posible encontrar otras formas de discurso presentes
en la web, como por ejemplo los sitios web. En este caso la comunicacion
puede definirse como indirecta y asincrona: no existe una inmediatez en los
intercambios de los internautas. A veces, simplemente no hay una
comunicacion al no existir un sistema de mensajeria (que, en cambio, se
puede detectar de manera asincrona en los foros o los correos). Empero, eso
no significa que no tenga lugar una comunicacion en un sitio web: por el
contrario, existe y se puede resumir tomando el esquema de comunicacion de
Roman Jakobson.

Imagen 1
El esquema comunicativo de Roman Jakobson.

mayor densidad 1éxica; es decir, las palabras poseen un amplio contenido dentro de un conjunto
abierto, como en el caso de la palabra ‘puerta’, que puede incluirse en un conjunto casi ilimitado
con términos como ‘portén’, ‘ventana’ etc. (Halliday 1989). En el caso del presente trabajo,
como se podrd comprobar en las proximas paginas, por cierto muchas de las partes escritas
tienen esta densidad; sin embargo, la multimodalidad del texto complica su analisis. Ademas, en
tiempos mas recientes, Mancera Ruda y Pano Alaman (2013) han examinado las formas del
espafiol coloquial en la red, distinguiendo entre CMO (Comunicacion Mediada por el
Ordenador) y ADMO (Analisis del Discurso Mediado por el Ordenador). La primera representa
un conjunto de modalidades de interaccion surgidas con las nuevas tecnologias; la segunda es un
método de andlisis de las propiedades pragmaticas y lingiiisticas de la CMO. Las autoras
concluyen sosteniendo que hay cierta correspondencia entre el sistema oral y el escrito en las
redes sociales: en efecto, el segundo busca las caracteristicas del primero a través de los signos
graficos utilizados (que imitan los fonemas) de la informalidad y de la inmediatez de los
mensajes. En tltima instancia — y sin alguna pretension de exhaustividad sobre el tema —, Kress
subraya como, en la web, el texto escrito puede muchas veces ser reemplazado por la inmediatez
de una imagen (Kress 2003, pp. 32-33).



Discurso museistico e identidad. Una comparacion 185

Este esquema’ ofrece una sintesis precisa de los elementos que concurren en
la formacion de cualquier comunicacidon humana y, por consiguiente,
introduce la idea de que existe una dimension pragmatica también en las
paginas web. Los componentes del modelo son:

e Emisor: quien elabora el mensaje. En el caso del presente estudio, quien
administra la pagina web.

e Receptor: los internautas.

e Mensaje: lo que se escribe en las paginas que se analizaran mas adelante.
e Contexto: el momento en el cual se produce y/o se lee el mensaje.

e (Cddigo: multimodal (texto e imagenes, quiza también videos).

e (anal: la pantalla.

En resumen, la diferencia con la comunicacidn oral estriba en el hecho de que
no hay una respuesta inmediata del receptor. Esto lleva a interrogarse sobre:
,como se pueden conocer las respuestas? O, en otras palabras, ;como se
puede evaluar la eficacia de una pagina web en su comunicaciéon con los
internautas / la comunidad de referencia? ;Cual seria su representacion frente
a dicha comunidad? Ademas, ;qué relacion hay entre pagina web y
comunidad de referencia, y como se construye?

A estas preguntas se intenta contestar en el presente trabajo. Dentro del
ambito museistico, se analizara un corpus de paginas web del Museo del
Prado y del Museo Reina Sofia® que se compararan, con el fin de comprobar,
por un lado, la representacion que cada institucion ofrece de si misma, y, por
otro las diferencias dentro de esta representacion.

Como conclusion de esta parte introductoria, cabe explicar que esta
publicacion surge del trabajo del grupo de investigacion de la Universidad de
Modena y Reggio Emilia llamado CAP (Comunicazione Accademica e
Professionale). Forme parte de este grupo como becario colaborador en 2021.
Su objetivo es analizar la comunicacién en varios ambitos (y en varios
idiomas: inglés, espafiol, francés y aleman) entre los cuales destacan:

[...] la comunicazione aziendale e istituzionale (istituzioni politiche e
culturali): a) comunicazione della corporate social responsibility e il suo ruolo
nella (ri-)costruzione della fiducia nella comunicazione aziendale; b) analisi di
siti istituzionali nazionali e transnazionali; c) analisi comparativa di siti e
materiali nella comunicazione web museale, anche rivolti all’infanzia ¢
all’adolescenza. (Del web de Unimore*)

2 El esquema, extraido del sitio http://creacionverbal.blogspot.com/2015/03/el-esquema-de-la-
comunicacion-de-roman.html (08.04.2023), resume bien la teoria que Jakobson presenta en su
articulo Lingiiistica y poética (Jakobson 1985).

? En las proximas paginas se explicard mejor el tamafio del corpus y la razon de su eleccion.

* https://www.dslc.unimore.it/site/home/ricerca/progetti-in-corso.html (06.04.2023)
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El grupo de espafiol se centrd en la comunicacion en dmbito museistico. El
objetivo final del CAP es la creacion de una base de datos, un corpus en los
distintos idiomas ttil a los futuros desarrollos del Departamento de Estudios
Lingiiisticos y Culturales de la Universidad de Modena y Reggio Emilia.

1.1. Caracteristicas del discurso digital

Como se ha afirmado en el apartado precedente, con el desarrollo de la web
se ha creado un nuevo tipo de discurso, el discurso digital. Antes de proceder
con nuestro analisis, es necesario establecer las caracteristicas de este
discurso para que sea claro el objeto de estudio.

Ante todo, el rasgo fundamental es la intertextualidad, es decir, la
posibilidad de acceder directamente a otras secciones del sitio web (u otros
sitios) a traveés de los enlaces — y acceder, pues, a la informacion — con una
rapidez notable. Por lo tanto, el receptor es un internauta que se mueve en un
espacio mediado por la pantalla, es decir, desterritorializado.

[...] navegar a través de un hipertexto es moverse en un mundo de libertad en
donde el sujeto es, al mismo tiempo, lector y creador; este lectoescritor es una
nueva figura hibrida, heterogénea, casi mestiza, producto especialmente de la
interactividad [...], conectividad |[...], multimedialidad [...] y de Ila
multisecuencialidad [...] (Covandonga 2014, p. 179. Cursiva presente en el
original).

Existen, sin duda, otras caracteristicas que se consideran fundamentales al
tratar del discurso digital:
1. Multimodalidad.

2. Continua transformacion.
3. Adaptacion a los cambios/valores sociales.

El primer punto (multimodalidad) tiene que ver con la naturaleza multiple del
codigo del sitio internet®. Siguiendo el enfoque de Teun Van Dijk, se puede
afirmar que el discurso del web:

> El concepto de intertextualidad, desde un punto de vista mds cognitivo, puede traducirse en lo
que Lepkowska-White e Imboden definen ‘mystery’ (2013, p. 291), es decir, la capacidad que el
sitio tiene de fomentar la curiosidad del usuario para navegar a través de los enlaces. Este
concepto se une a otros tres (coherency, complexity, legibility) que representan los elementos
basicos para que un sitio web sea construido de manera eficaz (Lepkowska-White, Imboden
2014).

6 Segun Carliner, Shi, y Wan, la multimodalidad es una de la tres affordances que representan un
texto web, junto con hypertextuality y functionality. La primera es la capacidad del texto de tener
varios codigos semioticos; la segunda define el grado de interconectividad de las varias partes
del sitio o de los mensajes dentro de una cadena de comunicacion; y, finalmente, la tercera se
refiere a las funciones tecnologica del medio que se utiliza (browsing, searching, interacting,
collaborating). (Carliner, Shi, Wan, 2020, pp. 281-282).
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No es solamente oral y verbal; como texto escrito, también esta caracterizado
por importantes variaciones de tipografia (como en las negritas [...]),
imagenes [...], musica y otros sonidos, asi como otros tipos de signos
«encarnados» (embodied), como gestos, expresiones faciales, posicion del
cuerpo, etc., observables en la interaccion hablada y que la semiética del
discurso estudia (Van Dijk 2016, p. 21. Cursiva y negrita presente en el
original).

Todo eso supone una dificultad mas en el estudio multimodal del discurso,
como existen distintos canales semioticos que lo componen. Por ende, es
necesario considerar el texto en su complejidad, en su caracter multimodal,
para entender plenamente el significado que el emisor quiere transmitir. El
analisis, entonces, tiene multiples facetas que no se pueden excluir, que Kress
(2003, p. 19) resume al tratar de la nueva logica de la imagen en el estudio de
la pagina web.

The logic of writing is temporal/sequential; the elements of speech certainly,
and those of writing in a quasi-fashion, unfold in time and in sequence. [...]
The logic of image on the other hand is spatial/simultaneous. All the elements

of the image are related in spatial arrangement, and they are simultaneously
present (Kress 2003, p.19).

Eso significa que una pagina web, por su naturaleza, organiza su disposicion
segiin la logica de la imagen: varios codigos semioticos estan presentes al
mismo tiempo segin un orden espacial, desvelandose simultdneamente. Es un
nuevo paradigma que hace que el analisis sea mas complejo.

El segundo punto esta representado por la capacidad de la web de
transformarse, de adaptarse rapidamente a los cambios de la sociedad. Dicha
capacidad se refleja en las frecuentes variaciones que experimentan las
paginas web, aun en poco tiempo: es la continua transformacion de las
paginas web. En efecto, es muy comun para el internauta darse cuenta de que
un sitio web ha cambiado algun aspecto: textos, colores, estructuras. Esta es
también la razon por la cual, por ejemplo, en los articulos académicos se pone
la fecha de consulta de un determinado sitio: la pagina estudiada podria haber
sufrido modificaciones en el momento de la lectura del texto. En primer
lugar, esta caracteristica representa un problema serio para el investigador,
dado que su analisis podria desmontarse por razones independientes de su
voluntad. Este punto fue uno de los més debatidos en las reuniones de los
miembros del CAP: seria 1til, para el investigador, tener un recurso
informatico que permita guardar las paginas, manteniéndolas como en el
momento en el que se consultaron. Un programa de este tipo podria también
facilitar un estudio de tipo histdrico-cronologico del web, dado que seria
posible archivar todas las secciones analizadas, siguiendo posibles cambios
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de texto, estructura, colores etc. El grupo de investigacion ha identificado en
el programa ArchiveBox una posible solucion:

ArchiveBox is a powerful, self-hosted internet archiving solution to collect,
save, and view sites you want to preserve offline. [...] The goal is to sleep
soundly knowing the part of the internet you care about will be automatically
preserved in durable, easily accessible formats for decades after it goes down

(del sitio de ArchiveBox”).

Esta tecnologia, todavia por profundizar y poner en marcha adecuadamente
por parte del grupo de investigacion, podria representar un importante
desarrollo futuro para quien decide adentrarse en la investigacion lingliistica
y semidtica de las paginas web. Sin embargo, no estando plenamente
perfeccionada, en el presente trabajo se ha decidido consultar las paginas web
y guardarlas sin la ayuda de ArchiveBox.

En segundo lugar, y desde un punto de vista practico, la continua
transformacion de las paginas web acerca el discurso digital al oral. De
hecho, Volli habla de una:

[...] perenne trasformabilitd dei contenuti testuali — che non hanno piu la
definitiva stabilita cui il procedimento di stampa li innalzava, o li condannava.
E queste sono tutte caratteristiche tipiche della comunicazione orale, e di
forme di vita sociale che fino a poco tempo fa credevamo appartenere al nostro
passato piuttosto che al nostro futuro (Volli 2003, p. 197).

La paradoja, segin Volli, estriba en la inestabilidad del discurso digital que lo
acercaria a la oralidad: un tipo de comunicacion que, en cambio, parecia
destinada a reducirse mucho con la web. La presencia de los enlaces y los
continuos cambios de las paginas web conllevan la posibilidad de modificar
ininterrumpidamente un texto escrito, algo imposible con un texto impreso.
En este sentido, dicho texto seria volatil, precisamente como la comunicacidon
oral o, en palabras de Gianmatteo, Gubitosi y Parini (2017, p.14) un texto
dindmico, “cuya esencia implica una constante actualizacion™.

Esta particular comunion entre discurso digital y oral refuerza la idea
de la dimension pragmatica del presente estudio y, a su vez, conduce al
ultimo punto tratado en esta introduccion, es decir, la adaptacion a los
cambios y valores sociales del discurso digital.

La posibilidad de transformar una pagina web por varias razones
(eleccion del emisor del mensaje, cambios de estrategia o, en el caso del
museo, presentacion de una nueva muestra, por ejemplo) permite a las
paginas web también seguir, o quizas adelantar, los cambios sociales a traveés
de internet.

7 https://archivebox.io/ (22.04.23).
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En un ininterrumpido didlogo con el internauta, que se mueve dentro
de este espacio desterritorializado, el discurso digital se modifica, cambia, de
acuerdo también con lo que ocurre en un determinado momento. Esta seria la
razon principal por la cual el enfoque pragmatico funciona para este estudio:
precisamente porque permite analizar mejor el discurso digital como
expresion de aquella particular comunicacion que ocurre entre el museo y su
comunidad de referencia. La cual representaria, en términos mas cercanos a
la literatura, el lector ideal o idealizado: es decir, un constructo (Rainer 1979,
p. 124) al cual el emisor se dirige.

Dentro de este marco, como ya se ha dicho, con respecto al espafiol se
decidio focalizar la atencidn del estudio en la comunicacion en el ambito
museistico. Mas especificadamente, se recogidé un corpus de los mas
importantes museos espafioles con el objetivo de averiguar las distintas
estrategias a traveés de las cuales las instituciones promueven a si mismas en
el web?®.

Ya a partir de esta ultima frase se pueden entender los problemas que
una indagacion como esta puede plantear:

1. Definir la importancia de los museos: esto es, el criterio de eleccion del
corpus.

2. El método de analisis del corpus mismo.
Estos seran precisamente los puntos que se trataran a continuacion.

2. Definicidn del corpus y metodologia de analisis

Al momento de elegir qué instituciones incluir en el corpus de los museos a
analizar, decidimos basarnos en un articulo de “El Pais” que trataba
precisamente el tema de la popularidad de los museos en Espana. Su titulo es

Los museos esparioles, imparables en 2019: en torno a 20 millones de
visitantes (“El Pais” 2020°).

¥ Analizar paginas web significa adentrarse en un género especifico. Género, en este caso, es una
palabra que puede definirse, parafraseando a Calvi (2016), como una clase de textos con un
proposito comunicativo, creada socialmente y clasificable a partir de criterios intratextuales,
extratextuales y funcionales. De este modo se plasma un sistema de conocimientos. En nuestro
caso, todo eso significa que los sitios museisticos quieren comunicar las caracteristicas de una
determinada institucion a su comunidad de referencia con un determinado registro, que proviene
tanto del ambito del arte como del ambito publicitario, empleando al mismo tiempo herramientas
del discurso historico, al tratar de la evolucion del museo. Ademas, no se olvide la
multimodalidad del discurso, concepto que ya se ha tratado y que volverd en las proximas
paginas.

% Extraido del sitio web de “El Pais”,
https://elpais.com/cultura/2020/01/03/actualidad/1578045917 396367.html. (07/04/2023)
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En este escrito, publicado en 2020, se ofrecia una clasificacion de los
museos mas visitados en el afio anterior. Entre ellos, habia: El Prado, Reina
Sofia, Caixa Forum y Thyssen (Madrid); Guggenheim (Bilbao); MNAC y
MACBA (Barcelona); y, finalmente, [IVAM (Valencia).

El articulo de “El Pais” permite tener un grupo de museos que, a través
de un criterio especifico — una clasificacion de popularidad — representan los
mas importantes de la peninsula ibérica. Este concepto puede adaptarse a lo
que Rojo define como tamafio, representatividad y equilibrio del corpus, es
decir, la capacidad del corpus de “reflejar las caracteristicas de la poblacion
de la cual ha sido extraida en los parametros pertinentes” (2021, p. 291). Aqui
es necesaria una digresion para explicar mejor el objetivo del presente
trabajo: nuestro analisis que, como se explicara mas adelante, es cualitativo,
quiere desvelar las estrategias a través de las cuales los museos se auto-
representan frente a su comunidad de referencia, con la que tienen una
relacion biunivoca. En este caso, la representatividad del corpus!® puede,
entonces, coincidir con la popularidad de los museos: aquella respuesta al
sitio internet que se mencionaba en la introduccion de este trabajo seria, pues,
la presencia del publico. Eso demostraria la eficacia de la comunicacion de
una determinada institucion unida, evidentemente, a su coleccion.

Una vez establecido el criterio de eleccidon del corpus cabe definirlo.
En palabras de Winnie Cheng seria “[...] a collection of texts that has been
compiled for a particular reason [...]. A corpus, then, is a collection of texts
based on a set of design criteria, one of which is that the corpus aims to be
representative” (Cheng 2012, p. 3)'%.

La capacidad del corpus de ser representativo y sus caracteristicas
plantean muchas dudas en el investigador. Como especifica Cheng (2012, p.
4), hay que considerar:

1. Si los textos tienen que ser elaborados de manera natural (‘naturally
occured’), es decir, dentro de un contexto de produccion que sea
espontaneo, no construido.

2. Si es necesario incluir textos completos, o se pueden también incluir
partes de ellos.

3. El contexto en el cual se produce el texto: cudndo ocurrid (y de qué tipo
es), quiénes son los participantes y su objetivo comunicativo.

'El corpus recogido consta de 26 paginas web y un total de 4819 palabras.

' Esta definicion de corpus, bastante general, podria acompafiarse por la de Guillermo Rojo: “un
conjunto de (fragmentos de) textos, orales o escritos, producidos en condiciones naturales,
conjuntamente representativos de una lengua o de una variedad lingiiistica, en su totalidad o en
alguno(s) de sus componentes, que se almacenan en formato electrénico y se codifican con la
intencion de que puedan ser analizados cientificamente (2021, p. 1). Aun siendo mas detallada,
se ha decidido adoptar la de Cheng porque, por su naturaleza general, mejor se adapta a los
objetivos del presente trabajo.
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4. La categoria de las palabras analizadas, es decir, sus accidentes
gramaticales. Las dudas estriban, en este caso, en la manera en la cual
anotar variaciones en el corpus. Evidentemente, este ultimo punto es util
solo para analisis de tipo cuantitativo.

Cada uno de estos puntos — excepto el 4, y se explicara la razon — puede ser
analizado en relacion con la recogida del corpus del presente trabajo.

Ante todo, los sitios web de los museos se construyen dentro de un
contexto natural. No son espontaneos como los textos de una conversacion,
dada la naturaleza escrita del sitio internet: sin embargo, se producen con una
“intencion real de comunicar algo” (Rojo 2021, p., 1), es decir, promover el
museo dirigiéndose a un publico objetivo muy amplio (véanse otras
instituciones, como las escuelas, pero, en general, se podria incluir toda la
comunidad que rodea al museo).

A este proposito, cabe afiadir algunas consideraciones de caracter no
exclusivamente lingiiistico que ayudaran a comprender mejor la estrategia
que subyace a la estructura y a la planificacion de un sitio museistico. Su
objetivo principal es ofrecer al usuario “emotional appeal, aesthetic
experience, or a good impression” (Yu 2021, p. 251). Es decir, la parte
emocional es la que predomina al construir un sitio de un museo, que puede
considerarse un promotor de una peculiar experiencia para el usuario. Dicha
experiencia se divide en cuatro partes: entretenimiento, educacion, evasion y
estética (Pallud, Straub 2014, p. 360), elementos que concurren en la
formacioén del sitio y fortalecen su relacion con la comunidad de referencia
del museo — dentro del contexto natural mencionado antes. Ademas, como
subrayan Pallud y Straub (2014, p. 361), este contexto incluye un cambio de
paradigma que ha ocurrido en los ltimos afios: el museo ha pasado a ser de
‘collection-driven’ a ‘visitor-centered’, evidenciando todavia mas como la
relacion entre emisor y receptor del mensaje desempeiia un papel de absoluta
importancia. Como conclusion de esta breve digresion, se puede afirmar que
al planificar un sitio, su grafica, su estructura, es fundamental centrarse en la
comunidad de referencia para tener un impacto en su parte mas emocional,
con el fin de construir un sitio eficaz y representativo de la identidad de un
determinado museo.

En segundo lugar, en nuestra investigacion se decidid considerar las
paginas web completas, con todos sus parrafos e imagenes, desarrollando
pues un andlisis de tipo multimodal: como afirma Lépez Pena, “el enfoque
multimodal se preocupa del significado que se crea a través de las diferentes
combinaciones e interacciones que se pueden tener, en un mismo mensaje”
(Lépez Pena 2021, p. 840). Eso conlleva dos observaciones: primero, el
analisis deberia desarrollarse de modo cualitativo y no cuantitativo. Incluir
textos completos ayuda a tener una visiéon amplia y general, a comprender
mejor las estrategias de promocion de la “personalidad” del museo, que tiene
una relacion bidireccional con su comunidad de referencia. Un andlisis
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cuantitativo no parece responder adecuadamente al objetivo del presente
trabajo, al ser normalmente un instrumento para ‘“utilizzare statisticamente
informazioni raccolte attraverso testi”, o cuando ‘“serve estrarre dati da
corpora testuali” (Cortellazzo 2013, p. 300). La oportunidad que se plantea es
la de ir “beyond the sentence” (Biber, Connor, Upton 2007, p. 4), para
identificar los elementos que subyacen al discurso, ademas de subrayar su
coherencia — desde un punto de vista cognitivo — reflejada por la estructura
del texto. Asimismo, el andlisis cualitativo excluiria el cuarto punto de los
problemas planteados por Cheng que se han enlistado antes.

En tercer, y altimo, lugar, se puede afirmar que el presente estudio
tiene un contexto de produccion muy claro. A partir de un articulo de 2020,
periodo prepandemia, en Espafia se analiza como algunas paginas web de dos
museos (El Prado y Reina Sofia) se dirigen a su comunidad de referencia,
influenciandose mutuamente. Por tanto, aunque no sea tan facil establecer las
fronteras de la mencionada comunidad de referencia, parece correcto sostener
la precision y la claridad de los criterios de eleccion del corpus — que es un
asunto fundamental antes de empezar cualquier andlisis lingiliistico. En
resumen: un corpus formado por las paginas web de los mas importantes
museos espanoles segiin un articulo de “El Pais” de 2020, recogido con el fin
de averiguar codmo estos sitios se relacionan con su comunidad de referencia.

Para alcanzar dicho objetivo, fue necesario también seleccionar las
paginas para analizar. Un sitio internet es formado por varias secciones, que
tienen su jerarquia interna y un preciso orden. Con el declarado fin de
encontrar textos que explicitasen, por un lado, la auto-representacion del
museo y, por otro, la relacion con la comunidad de referencia, se decidio
reducir el estudio a tres secciones: Historia, Mision y Educacion. En estas
paginas se encuentran las estrategias que satisfacen los criterios explicitados
anteriormente y que podrian representar lo que Biber, Connor y Upton
definen como ‘move’: es decir, “a section of a text that performs a specific
communicative function” (Biber, Connor, Upton 2007, p. 24). Por eso, se
puede afirmar también que el presente estudio es primariamente inductivo: de
hecho, el dato — es decir, los textos — ha guiado el andlisis, aun empezando
por el citado articulo de “El Pais”, que fue un primer recurso util para reducir
el corpus.

Una vez establecido todo eso, cabe examinar el segundo problema que
se ha planteado: el método de anélisis.

2.1. Metodologia: el analisis del discurso

Los criterios del corpus analizado deben acompafiarse por un método que
pueda ayudar el desarrollo del estudio. En el parrafo anterior ya se ha
especificado que la indagacion fue primariamente inductiva y cualitativa. A
estos dos conceptos parece necesario afiadir algunos elementos.
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En el presente trabajo se examina el discurso digital de los sitios de
museos espafioles. Eso significa, por lo tanto, adentrarse en el andlisis del
discurso, que seria la manera en la cual “people build and manage their social
world using various semiotic systems” (Bou Franch, Garcés-Conejos Blivitch
2019, p. 4). El discurso seria, entonces, una practica social, un recurso a
través del cual los seres humanos interactiian construyendo y reflejando su
propio mundo. Siguiendo este marco conceptual, se podria por ende afirmar
que el discurso tiene tres funciones principales, segiin propone Fairclough:
las “identity, relational and ideational functions” (Fairclough 1992, p. 64).
Estas funciones estan presentes en cualquier discurso (siempre en opinion de
Fairclough), permiten construir identidades sociales (identity), relaciones
sociales (relational) y un sistema de ideas (ideational). Todo lo expuesto
hasta ahora cabe perfectamente en nuestro analisis: el discurso de las paginas
web permite construir una identidad del museo, que se auto-representa;
consiente elaborar relaciones sociales, en el momento en el que se conecta
con la comunidad exterior; y, al final, trasmite un sistema de ideas, que
representaria los pilares conceptuales del museo — es decir, su caracteristicas
fundacionales.

El andlisis del discurso — cuyo objetivo es indagar la manera en la cual
un texto se construye, por qué se produce y la razén de su estructura
(Johnstone 2008, p. 9) — representa entonces la “transdisciplina” (Van Dijk
2016, p. 22) que mejor puede ayudar el desarrollo del presente estudio. En
otras palabras, la indagacion del texto, de sus herramientas, de sus
estructuras, permitird desvelar las relaciones que el mismo texto construye y
refleja.

Eso puede afirmarse precisamente porque “discourse analysis sees
identity practice as essentially discursive and relational, that is, as socially
constructed. Identities emerge in interaction with others” (Bou Franch,
Garcés-Conejos Blivitch 2019, p. 10).

Esta interaccion entre discurso e identidad permanece en el discurso
digital que, en palabras de Bou Franch y Garcés-Conejos Blivitch (2019, p.
11), puede también juntarse con el analisis critico del discurso, precisamente
por la capacidad de este ultimo de desvelar la mutua influencia entre el texto
y su mundo exterior. Empero, cabe detectar que uno de los pilares basicos del
analisis critico del discurso, es decir, el discurso de la élite y su ideologia, no
forma parte del presente trabajo — siendo la relacion entre internauta y sitio
no necesariamente top-down. Dicho de otro modo, el discurso museistico no
supone una ideologia que hay que desvelar, dado que no representa una élite
social, sino una institucion, cuyo objetivo es ofrecer una representacion a su
comunidad de referencia relacionada con su coleccion y su historia. Para
averiguar eso, a parte del andlisis de tipo lingiiistico, es necesario un estudio
del discurso que se centre en “the processes surrounding the production and
consumption of texts” (Biber, Connor, Upton 2007, p. 6), identificando la



194 SIMONE TEPEDINO

razon por la cual un texto se escribe y se utiliza (por el internauta) de una
determinada manera. No necesariamente, dentro de este proceso, hay un
desequilibrio social entre emisor y receptor del mensaje.

En conclusion, se puede defender la posicion segiin la cual el analisis
critico del discurso, por su naturaleza, es util al desarrollo de este estudio: sin
embargo, no se tomara de manera integral, sino se adaptaran sus herramientas
a cada caso analizado.

Después de haber introducido este marco tedrico formado por la
definicidn y las caracteristicas de discurso digital, la definicidén del corpus y
la metodologia del analisis, hace falta solamente la comparacion entre los dos
museos: es decir, Prado y Reina Sofia.

3. La comparacién: el Museo del Prado

Abierto al publico en el noviembre de 1819 el Museo Nacional del Prado, en
Madrid, representa uno de los mas importantes patrimonios culturales de
Espafia y del mundo. En su historia han ingresado mas de dos mil trescientas
pinturas, ademas de una gran cantidad de esculturas, estampas y dibujos. En
su interior, hoy en dia se hallan obras de El Greco, Tintoretto, Mantegna,
Goya, Velazquez y muchos otros artistas de fama mundial.

Su historia representaria, entonces, su misma identidad. Los puntos
principales sobre los cuales el Prado hace hincapié en su auto-representacion
serian precisamente su importancia cultural dentro y fuera de la peninsula
ibérica, en calidad de institucidn secular que acompaia la historia de Espana.

Historia del museo

El edificio que hoy sirve de sede al Museo Nacional del Prado fue disefiado
por el arquitecto Juan de Villanueva en 1785, como Gabinete de Ciencias
Naturales, por orden de Carlos IIl. No obstante, el destino final de esta
construccion no estaria claro hasta que su nieto Fernando VII, impulsado por
su esposa la reina Maria Isabel de Braganza, tom¢ la decision de destinar este
edificio a la creacion de un Real Museo de Pinturas y Esculturas. El Real
Museo, que pasaria pronto a denominarse Museo Nacional de Pintura y
Escultura y posteriormente Museo Nacional del Prado, abrié por primera vez

al publico en 1819 (del web del Pradolz).

No es casual que la seccion Historia se abra con estas palabras: hay
referencias inmediatas a monarcas del siglo XVI, ademas de mencionar Juan
de Villanueva, cuya figura fue fundamental para el desarrollo de la
arquitectura neocldsica en Espaiia. No cabe utilizar un lenguaje afectado,

2 https://www.museodelprado.es/museo/historia-del-museo (22.04.23).
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nuestra (del Prado) historia ‘habla’ por si misma, subrayando por tanto la
importancia del museo. Una institucion que posee “valiosisimas Colecciones
Reales” que “comenzaron a tomar forma en el siglo XVI bajo los auspicios
del emperador Carlos V y fueron sucesivamente enriquecidas por todos los
monarcas que le sucedieron, tanto Austrias como Borbones” (del web del
Prado'?). En otras palabras, nuestro desarrollo es el desarrollo de Espafia, su
historia, a través de nuestras colecciones valiosisimas (nétese el uso del
superlativo que acompana las mayusculas de respeto, para enfatizar el valor y
la importancia del museo).

Siempre en la misma seccion, se nota un preciso empleo de los enlaces
(en negrita y en cursiva en el siguiente texto).

A ellos se deben los tesoros mas emblematicos que se pueden contemplar hoy
en el Prado, tales como El jardin de las Delicias de El Bosco, El caballero de
la mano en el pecho de El Greco, El transito de la Virgen de Mantegna, La
Sagrada Familia conocida como La Perla de Rafael, Carlos V en Miihlberg
de Tiziano, El Lavatorio de Tintoretto, el Autorretrato de Durero, Las
Meninas de Veldzquez, Las tres Gracias de Rubens o La familia de Carlos

IV de Goya (del web del Prado, negrita y cursiva presentes en el originall4).

Las partes en negrita y cursiva, si se hace clic, permiten acceder a la
descripcion de las obras o del autor, con informaciones biograficas vy,
también, un listado de las creaciones de un particular pintor poseidas por el
museo. Es un claro ejemplo de aquella intertextualidad de que se ha tratado
antes, y de la presencia del internauta que puede informarse sobre la
importancia del museo en relacion con las obras que se hallan en el edificio.

Las exposiciones estan al centro de la atencion también en la pagina
principal del museo.

Imagen 2
La pagina principal del museo del Prado'®.

3 https://www.museodelprado.es/museo/historia-del-museo (22.04.23).
' https://www.museodelprado.es/museo/historia-del-museo (22.04.23).
15 https://www.museodelprado.es/ (22.24.23).
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Imagen 3
La pagina principal del museo del Prado!®.

La disposicion de texto e imagen confirma lo dicho. El nombre de la
institucion se pone en alto a la izquierda, mientras que la imagen del
trasfondo cautiva la atencion del internauta, que puede hacer clic sobre el
texto para profundizar la exposicion que le parece més interesante. Notese
también la disposicion de las imagenes: para pasar de una exposicion a otra
es necesario pulsar la flecha que permite ir abajo en la pagina. Eso significa
que, por razones de importancia o de cronologia, es el museo que ofrece un
orden de navegacion dentro de las muestras que ocurren sincronicamente.

Ademads, como confirmacion de la dimension representativa e
internacional del Prado, los idiomas a través de los cuales se puede navegar
por el sitio son castellano e inglés. No hay espacio para las lenguas
cooficiales de Espafia: una precisa polarizacion que reafirma el papel
nacional de museo. Al ser el Prado una institucién historica madrilena, no
necesita incluir idiomas cooficiales para afirmar su personalidad: por el
contrario, si lo hiciera quiza perderia su status. Aqui estriba la polarizacion,
es decir, elegir una precisa posicion dentro de dos polos normalmente
opuestos'’.

Como ya se ha expuesto, las secciones que mas ayudan a entender la
auto-representacion del museo en relacion con su comunidad de referencias
son Mision y Educacion. En el caso del Prado, no existe la seccion llamada
Mision que, en cambio, estd en muchos otros sitios de museos. Se podria
deducir que esta idea de mision se relaciona mas con un concepto moderno

' https://www.museodelprado.es/ (22.24.23).

"7 El concepto de polarizacion, en la publicidad, tiene que ver con el sector de produccién de una
empresa y la consiguiente eleccion de los estereotipos relacionados con el sector mismo: por
ejemplo, lo natural o lo auténtico en el ambito de la alimentacion (Ferraz Martinez 2011, pp. 45-
47). En el presente trabajo, este concepto se ha traslado a la auto-representacion del museo y a su
imagen.
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de empresa, como especifica el web del banco Santander: “La misién de una
empresa se define como la razon principal por la cual esta existe, es decir,
cual es su propdsito u objetivo y cudl es su funcion dentro de la sociedad”
(del web de Santander!®). Es un concepto que viene del inglés mission,
entendido como “particular work that you feel it is your duty to do” (Hornby
2005, p. 978) y aplicado especialmente al mundo de los negocios.

Una nocion de este tipo pareceria chocar con la seccion Historia
analizada antes. Por ende, el sitio del Prado se presenta coherente con sus
valores de institucion histérica que ha contribuido al desarrollo de Espafia,
acompafiando el pais. Y cualquier internauta que busca dicha institucion
puede relacionarse con ella a través de la seccion Educacion.

Imagen 4
Web del Museo del Prado, seccidén Educacion'®.

En alto pueden verse todas las sub-secciones a las cuales es posible acceder a
través de los enlaces. Mas abajo, un pequefio texto explica de manera clara el
objetivo del proyecto Prado educacion. Antes de analizarlo, cabe notar el uso

'8 https://www.becas-santander.com/es/blog/mision-vision-y-valores.html (22.04.23).
' https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion (25.04.23).


https://www.becas-santander.com/es/blog/mision-vision-y-valores.html
https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion

198 SIMONE TEPEDINO

de las mayusculas y de las negritas que subrayan el nombre Prado educacion:
este recurso grafico se utiliza mucho, tanto en el web como en la publicidad,
para que el receptor del mensaje ponga la atencion en uno o mas elementos.
En este caso, el titulo del proyecto, que es también el titulo de la seccidn, es
la primera componente para evidenciar. Luego, el texto aclara objetivos y
posibles destinatarios de Prado educacion, que es:

[...] un proyecto vivo que quiere ser el puente entre el Museo y la sociedad del
siglo XXI. Este lugar comun lo construimos en torno a actividades, programas,

proyectos y acciones que pretenden dar un papel protagonista a los diversos
publicos (del web del Prado??).

El proyecto sirve para conectar, exactamente como un puente (utilizando,
entonces, una clara metafora espacial), museo y sociedad en el siglo XXI. Un
“lugar comun” que “construimos” — el deictico personal nosotros, incluido en
el verbo, evidencia la cooperacion entre los sujetos participantes — en torno a
varias iniciativas, Utiles para que “los publicos”, que juntos formarian la
comunidad de referencia, puedan ser protagonistas. Una conexion, por ende,
que se realiza a través de la cooperacion con la sociedad del siglo XXI: una
posible inferencia seria que, a pesar de nuestra historia, como museo no
estamos encima de la sociedad, sino colaboramos con ella, compartiendo
nuestro tesoro cultural. Estos conceptos — importancia historica, cooperacion
y comparticidon de nuestro patrimonio — se exaltan todavia mas en las
primeras lineas de la seccion Educacion:

Somos conscientes de la responsabilidad que tenemos con nuestros publicos,
debemos trabajar con ellos y generar redes de colaboracién con otras
instituciones, colectivos y espacios culturales, que nos permitan compartir el
conocimiento y trabajar desde la co-creacion (del sitio del Prado?!).

La “responsabilidad” viene de la grande riqueza cultural e historica del
museo que, ademads, es la razon por la cual “generar redes de colaboracion”
que permitan compartir el conocimiento. Notese, al final del parrafo, la idea
de la “co-creacion”: trabajar en siglo XXI, segin el museo del Prado,
significa colaborar con una comunidad plural, formada por “instituciones,
colectivos y espacios culturales”. Esta comunidad es protagonista, porque
participa activamente en una creacion compartida??. Por lo tanto, como se

20 https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion (25.04.23).

2! https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion (25.04.23).

22 Este concepto de cooperacion es analizado desde una perspectiva semiotico-textual por Umberto
Eco que sostiene que “un testo vuole che qualcuno lo aiuti a funzionare” (Eco: 2020, p. 72). En
otros términos, para que un texto adquiera significado necesita de una cooperacion entre el autor
— que lleva concientemente “interstizi da riempire” — y un lector que llena los vacios del texto
mismo.
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afirmaba al principio de estas paginas, no es facil establecer las fronteras de
dicha comunidad de referencia, al ser esta multifacética ante todo segun el
emisor del mensaje. Lo Unico que se puede intuir es la idea que el museo
tiene del receptor del mensaje: una comunidad cultural — escuelas, por
ejemplo — que se interesa al tesoro del Prado y permite divulgarlo para co-
crear conocimiento.

Todo lo que se ha afirmado hasta ahora se subraya mas abajo en la
misma pagina, donde se detallan mas la historia del proyecto Educacion y a
quién se dirige.

Imagen 5
Sitio del Museo del Prado, seccion Educacion?.

Ya a partir del titulo, “Nuestra historia en el museo” se especifica la idea de
comunidad a través del deictico personal. Dicha historia seria al mismo
tiempo la de Espafia y la que se puede co-crear. Después de una breve
introduccion sobre el nacimiento del proyecto Educacion, se pone énfasis

2 https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion (25.04.23).
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inmediato en dos elementos ya tratados antes, es decir, el patrimonio del
Prado y los elementos que forman su comunidad imaginada®*.

Nos sabemos responsables de cuidar, investigar y difundir un valioso
patrimonio que nos pertenece a todos, y por lo tanto nuestras acciones
transcienden lo meramente artistico para poner el acento en valores universales
como el respeto, la igualdad, la interculturalidad o la sostenibilidad.

Asi, de manera progresiva, se han establecido cuatro lineas de accion: dentro
de la educacion formal Programas Educativos dirigidos a estudiantes y
profesores, desde la educacion no formal los denominados Programas
Publicos para jovenes, familias, publico infantil y adulto; Comunidad que
recoge nuestra accion social y el programa de Accién Cultural con propuestas
que parten de la relacion de la pintura y la escultura con otros lenguajes
artisticos como la musica, la danza, el teatro o la performance.

Para llevar a cabo nuestra funcion de difusion del conocimiento nos servimos
de diferentes herramientas y recursos educativos como publicaciones
didacticas, contenidos online, exposiciones didécticas, materiales accesibles,
aplicaciones, web, etc. (del web del Prado, negrita presente en el original®®).

El texto empieza repitiendo el papel de responsabilidad del museo,
fundamental en relacion con su historia y su patrimonio — que es nuestro, es
decir, de todos los espafioles. En esta primera parte, resulta interesante notar
como dicho patrimonio, y su gestion, conduce a valores universales y
modernos como respeto, igualdad, interculturalidad y sostenibilidad. Sobre
todo los ultimos dos reafirman, en cierto modo, la conexion con el siglo XXI:
se retoma asi la idea inicial del proyecto educacion, que seria la de construir
un puente entre museo y sociedad en la actualidad. Por eso, se ponen en
negrita todas las instituciones que forman parte de la comunidad de referencia
(ahora un poco mas que imaginada): estudiantes y profesores; quién quiera
suscribirse a programas publicos para una educacion no formal (“Programas
Publicos”); personas que forman parte de asociaciones para ayudar quién
tenga necesidades especificas (“Comunidad”) 'y, finalmente, otras
asociaciones de danza, musica o teatro (“Accion cultural”, que subraya la
abertura del museo a relaciones intersemidticas). Abriendo los enlaces en
negrita es posible obtener mayor informacion y suscribirse a un especifico
programa.

** El concepto de comunidad imaginada fue introducido, en el debate sobre la formacién de la
nacion y del nacionalismo, por Benedict Anderson en 1983 (Anderson: 2006). Anderson
consideraba que cualquier forma de nacionalismo se basa en principios compartidos, y que en el
proceso de formacion de estos principios la prensa desempeiia un papel decisivo. El concepto, en
la acepcion del presente trabajo, no tiene los rasgos de union de tipo nacionalista, sino se
considera como un grupo de personas que se juntan bajo algunas ideas comunes — en este caso,
la existencia del Museo del Prado y de su tesoro cultural.

25 https://www.museodelprado.es/aprende/pradoeducacion (25.04.23).
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En conclusion, es posible notar como las imagenes refuerzan la
comprension del texto, siendo en plena consonancia con los conceptos
expresados: con una inferencia de tipo semioOtico-pragmatico, podriamos
sostener que la sefiora mayor que lee la informacion sobre una determinada
obra de arte seria parte de quién decide incorporarse a la comunidad mediante
programas publicos. Ademads, los chicos que, en frente de Las meninas,
estudian, representan aquel grupo de estudiantes que pueden enriquecer la
comunidad del Prado, difundiendo sus valores modernos a partir de una obra
cumbre de la pintura espafiola y mundial. Aquel puente entre museo, pasado
y presente que el Prado quiere representar de este modo toma forma.

Como conclusion de este breve analisis, se pueden evidenciar algunos
aspectos que resumimos a continuacion:

1. La importancia de la historia: el Prado es un museo que acompana la vida
de los espafioles, dado que nacid hace dos siglos y tiene obras de valor
inestimables.

2. El puente entre pasado y presente: que permite conectar valores y
personas, en una comunidad multifacética que co-crea la identidad del
museo.

3. Cierta apertura del museo, que solo en apariencia choca con su identidad
clasica. La convivencia entre estos elementos (arte clasico, historia y
modernidad) pareceria representar el trabajo mas elaborado de la auto-
representacion del Museo del Prado.

4. La comparacién: el museo Reina Sofia

Aunque el nacimiento del museo Reina Sofia es un evento bastante reciente,
al remontar a 1990, en realidad la historia de su edificio es mucho mas larga,
dado que empezo en el siglo XVI con Felipe 1I. En origen, dicho edificio era
un hospital.

La importancia del Reina Sofia se debe a su coleccion de arte moderno
y contempordneo, que incluye trabajos de Dali, Miro y José Victoriano
Gonzaélez-Pérez (conocido como Juan Gris), ademas del célebre Guernica,
obra cumbre de Picasso con un significado historico de primaria importancia.

Estos dos aspectos — la historia del edificio y la identidad del museo —
conviven en la seccion Historia del sitio, aunque de manera distinta con
respecto al Prado. En el caso de este Ultimo, historia y edificio concurren a la
auto-representacion del museo; mientras que para el Reina Sofia parecen ser
dos elementos distintos. Esto no significa que el uno pierda importancia con
respecto al otro: pero, es imposible aquella confluencia que es parte esencial
del Prado.
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La apertura del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia en 1990 supuso la
creacion de un museo de arte moderno y contemporaneo en Espafia de nivel
internacional, aunque no han sido pocos los avatares sufridos por el edificio
hasta alcanzar tal fin.

La primera fundacion del Hospital San Carlos, actual sede del Museo, se debe
al rey Felipe II, quien, en el siglo XVI, centralizé en este lugar todos los
hospitales que estaban dispersos en la Corte. En el siglo XVIII, Carlos III
decidié una nueva fundacion, al resultar insuficientes las instalaciones para la
ciudad. El actual edificio es obra de los arquitectos Jos¢ de Hermosilla y
Francisco Sabatini, debiéndose a este ultimo gran parte de la obra.

En 1788, tras la paralizacion de las obras con la muerte de Carlos III, el
edificio fue ocupado para asumir la funcion para la que habia sido construido,
la de Hospital, aunque lo edificado no fuera sino s6lo un tercio del proyecto de
Sabatini.

Desde entonces sufrid varias modificaciones y afiadidos hasta que, en el afio
1965, se clausura el hospital, pasando sus funciones a ser desempefiadas por la
Ciudad Sanitaria Provincial. Logra sobrevivir a diversos rumores de
demolicion y, por medio de un real decreto de 1977, es declarado Monumento
Historico-Artistico, garantizando asi su supervivencia (del web del museo
Reina Sofia®®).

Desde el principio se afirma con claridad la identidad del museo: de nivel
internacional y de arte moderno y contemporaneo. Solo luego se trata de los
“avatares” del edificio, hasta llegar a la declaracion de 1977 que oficializa el
estatus de “Monumento Historico-Artistico” por parte del gobierno. La
historia del museo, en este caso, no parece acompaiar la historia del pais
como para el Prado: la inferencia que puede producir el receptor seria la de
un lugar histérico que se ha transformado en artistico con el fin de garantizar
su supervivencia. Abajo en la pagina web hay también una galeria fotografica
que incluye el folleto de inauguracion del museo, explotando el potencial
multimodal del web.

A diferencia del Prado, el sitio se presenta en cinco idiomas: castellano,
inglés, catalan, gallego y euskera. Una atencion a las diferencias internas a
Espafia que refuerza la idea de un museo inclusivo, también con respecto a la
historia de las Comunidades Autonomas.

Como ya se habia adelantado, otra diferencia con el Prado es la
presencia de la seccion llamada Mision. Esta parte se compone de un texto
muy largo que empieza explicando los problemas que puede tener un museo
en calidad de institucion publica.

Aunque el Museo como institucién publica ain mantiene su importancia en la
trama de industrias creativas, en la actualidad ha perdido una parte de su poder
de mediacion o, al menos su posicion privilegiada, en la definicion de lo que
hoy entendemos por cultura.

2% https://www.museoreinasofia.es/museo/historia (25.04.23).
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Quienes conforman el panorama cultural son, por un lado, los grandes actores
de la industria de la cultura y de la comunicacion y, por otro, el magma difuso
de los productores que actian desde la subordinaciéon de su singularidad
creativa, ya sea vendiendo su capacidad de creacion, o siendo expropiados de
ella. Ademas nos hallamos inmersos en una profunda crisis del sistema de la
que el museo no es ajeno. Si el paradigma econdémico basado en la
especulacion y el dinero facil no se sustenta, es también evidente que la
primacia del edificio y del espectaculo sobre el programa artistico del museo
ha dejado de tener validez. La exigencia de inventar otros modelos es
imperiosa.

La generacion de un nuevo modelo cultural debe ir acompafiada de cambios
institucionales, porque las instituciones son las principales estructuras de
invencion de lo social, de un hacer afirmativo y no limitativo. Esto es mas
importante en nuestra época porque en la sociedad moderna occidental las
artes de gobierno no consisten en aplicar medidas represivas, sino en hacer que
éstas se interioricen. Con la llegada en las ultimas décadas de lo que Luc
Boltanski y Eve Chiapello denominaron critica artistica como forma
caracteristica de las relaciones laborales, el individuo pasa, de forma natural y
no forzada, a jugar un papel activo en su propia sujecion al dominio
gubernamental. La critica artistica reclamaba una vida auténtica, no alienante,
asentada en la creatividad y en la no dependencia de un patrén y unos horarios
fijos prototipicos del fordismo. Pero a la vez, promovia la subordinacion del
sujeto a una estructura laboral en la que es el productor cultural mismo quien
favorece su propia precarizacion. Este ultimo intenta alcanzar una mayor
libertad y flexibilidad a costa de la expropiacion de su trabajo a manos de
quienes poseen el capital o las vias legales de desposesion. O lo que es lo
mismo, a costa de la introduccién de su propia actividad creativa en la logica
del mercado o en formas de dominio cultural al servicio de proyectos de
apropiacion del espacio publico (del web del museo Reina Sofia?’).

En esta introduccion se saca una especie de fotografia de la situacion artistica
del pais y, por consiguiente, de las instituciones que se ocupan de arte y
cultura. La “industria de la comunicaciéon” y el “magma difuso de los
productores” son los actores que priman en este sector: todo ello supone “la
exigencia de inventar otros modelos” para salir de una situacion dificil, que
es dependiente de las leyes del mercado. En efecto, un poco mas adelante en
el texto se reafirma lo dicho especificando mejor lo que esta ocurriendo.

[...] es esencial romper la dinamica de franquicias, que tanto parece atraer a
los responsables de los museos, y pensar mas bien en una especie de archivo
de lo comun, de una confederacion de instituciones que compartan las obras
que albergan sus centros y, sobre todo, participar las experiencias y relatos que
se generan a su alrededor. Solo asi podremos decir que poner el yo en plural
depende de mi implicacion en el mundo con los demads, y no en mi acceso al
otro. Es en ese lugar, emplazado entre el yo y el otro, donde se realiza la esfera
de lo comun. Una esfera que es distinta de la ptblica. Lo publico, en el fondo,

*7 https://www.museoreinasofia.es/museo/mision (25.04.23).
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no nos pertenece. Lo publico que nos proporciona el Estado reside meramente
en la gestion econdmica delegada por un todo colectivo en la clase politica. Lo
comun no es una expansion amplificada de lo individual. Lo comun es algo
que nunca se lleva a término. Lo comun sélo se desarrolla a través del otro y
por el otro, en la sede comun, en el ser compartido, por utilizar los términos de
Blanchot (del sitio del museo Reina Sofia?®).

Por ende, el pasaje del “publico” a lo “comin” resulta fundamental, y parece
ser la piedra angular del discurso del Reina Sofia: un pasaje que supone un
cambio de paradigma. De hecho, lo publico tendria sobre todo que ver con la
gestion econdmica del Estado, mientras que lo comln es un proceso que se
desarrolla entre individuos, “del otro y por el otro”, en un sinfin de
relaciones. Se cita Maurice Blanchot, filésofo y escritor surrealista, para
reforzar el concepto explotando por un lado el poder del metadiscurso?, y por
otro implicitamente reafirmando la naturaleza de museo de arte moderno —
siendo el surrealismo una corriente del siglo XX.

En definitiva, la mision del museo seria la de cambiar este paradigma,
transformandose en un museo de lo comun a través de algunos conceptos
basicos que representan la identidad de la institucion.

[...] Desde el Museo Reina Sofia estamos desarrollando varias lineas que
buscan precisamente la transformacion del museo en un museo de lo comun:

1. La Coleccion. [...] Propugnamos una identidad relacional que no es unica
ni atdvica, sino de raiz multiple. Esta situacion determina la apertura al otro y
plantea la presencia de otras culturas y modos de hacer en nuestras propias
practicas, sin miedo a un hipotético peligro de disolucion. [...] La relacion no
va de lo particular a lo general, o viceversa, sino de lo local a la totalidad-
mundo, que no es una realidad universal y homogénea, sino plural.

2. Trabajamos en la creacion de un archivo de lo comin. Una especie de
archivo de archivos [...] Derrida nos explica que el archivo es a la vez un
topos, un lugar y un nomos, la ley que lo organiza. En el archivo de lo comtn
esta ley es compartida, no instituida, sino instituyente. No responde a una
genealogia del poder, ni ordena jerarquicamente los saberes de la sociedad.

3. Finalmente, desde el Reina Sofia se estd organizando una red heterogénea
de trabajo con colectivos, movimientos sociales, universidades, etc. que
cuestionan el museo y que generan ambitos de negociacion no meramente
representativos (del web del museo Reina Sofia. Negrita presente en el
original’?).

*% https://www.museoreinasofia.es/museo/mision (28.04.23).

% El concepto de metadiscurso fue estudiado por Norman Fairclough, que lo considera como un
recurso util para corroborar el propio punto de vista. Al utilizar esta herramienta, es comun citar
fuentes consideradas acreditadas como instituciones, informes o autores de primaria importancia,
para fortalecer una determinada argumentacion (Fairclough 1992).

3% https://www.museoreinasofia.es/museo/mision (28.04.23).
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Estos tres puntos (coleccidn, archivo de los archivos y trabajo con colectivos)
subrayados en negrita para facilitar su individuacion, son la mision del
museo. Su personalidad, sus objetivos.

La estrategia discursiva es clara y totalmente distinta con respecto a lo
visto con el Museo del Prado. Toda esta seccion Mision se presenta con
algunas caracteristicas que otorgan mucha fuerza al texto y fijan la identidad
de la institucion.

1. Léxico afectado: hay una precisa eleccion terminologica que confiere al
texto una fuerte dimension intelectual. Es un escrito que parece dirigido a
personas que trabajan en el sector museistico, que ya conocen la situacion
aunque solo de manera superficial. Piénsese a sintagmas como “raiz
multiple”, “apertura al otro”, “otras culturas™, “archivo de lo comun”,
“red heterogénea”, que subrayan también la naturaleza compartida de la
relacion entre el museo y su comunidad de referencia. Cabe notar como
dicha naturaleza no se forma a través de un puente, como en el caso del
Prado, sino a través del archivo de lo comun, para cambiar un paradigma
que, segun la seccion Mision del Reina Sofia, ya no funciona.

2. Metadiscurso: siguiendo la idea del texto intelectual, para fortalecer la
propia argumentacion el autor menciona también a Jacques Derrida,
importante filésofo cuyo nombre se conecta principalmente con el
concepto de deconstruccion. La obra que se cita es Mal de archivo,
publicado en 1995 donde se define el archivo como “un topos, un lugar y
un nomos”. El metadiscurso, en este caso, sirve entonces para sostener
uno de los pilares de la identidad del museo, es decir, el archivo de lo
comun — compartido y no jerarquicamente ordenado.

3. Idea de relacién abierta entre museo y comunidad de referencia:
coherentemente con lo dicho hasta ahora, el Reina Sofia se conecta con
una red heterogénea de sujetos que pueden incluso cuestionar el museo.
Un aspecto, este ultimo, totalmente ausente en el Prado: hay si relaciones,
pero no se llega al punto de cuestionar la institucion de referencia.

4. Coherencia discursiva: leyendo el texto se percibe la idea de un museo
abierto, moderno, con una alta dimension intelectual. Todo llevado a cabo
por una precisa eleccion lexical y una clara estrategia discursiva.

La ultima seccion que cabe analizar es FEducacion. Su estudio puede
confirmar una fuerte coherencia con la Mision del Reina Sofia, subrayando al
mismo tiempo algunas diferencias con el Prado.
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Imagen 6
Sitio del Museo de Reina Sofia, seccion Educacion®!.

Abriendo la péagina inicial de esta seccion aparecen dos textos distintos. El
primero define de manera general la idea que subyace al concepto de
Educacion.

El Area de Educacion del Museo Reina Sofia es un espacio de aprendizaje y
desaprendizaje que busca generar experiencias de conocimiento critico en
torno a cuestiones relevantes del presente, estableciendo vinculos estables
entre el Museo y sus publicos (del web del Prado®?).

La metéafora espacial — solo aparente, dado que el museo es efectivamente un
espacio para mostrar obras — acompana la definicion de educacion, llevada a
cabo por una antonimia que se parece a un oximoron: “aprendizaje y
desaprendizaje”. Vuelve, por ende, el concepto de cuestionar la institucion,
un lugar donde se aprende también a desaprender, con el Unico fin del
conocimiento critico sobre asuntos del presente. Se podria por lo tanto
afirmar que la comunidad imaginada por el Museo Reina Sofia es también
epistémica: es decir, parafraseando a Van Dijk (2016, p. 16), un grupo de
personas que comparte y reproduce el conocimiento. Y, ademas, lo cuestiona
(siguiendo el enfoque del Reina Sofia): por lo tanto, es posible otra vez
observar la fuerte coherencia con la seccion Mision. Los “vinculos estables”

3! https://www.museoreinasofia.es/educacion (29.04.23).
32 https://www.museoreinasofia.es/educacion (29.04.23).
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entre museo y sus publicos — notese el plural que reafirma la pluralidad que
dialoga con la institucion — permiten la creacion de esta comunidad
epistémica que se relaciona con el museo a través del llamado proyecto
educativo GIRA, que seria “un programa de 0 a 99 afios estructurado en tres
grandes secciones. La nocion de diversidad es transversal a todos los
proyectos” (del web del Reina Sofia®?).

En conclusion en este espacio compartido, donde todos pueden ayudar
al museo y cuestionarlo si necesario, se puede indagar la realidad con una
mirada critica, gracias a los proyectos del Museo Reina Sofia que permiten
aprender y desaprender en el llamado museo de lo comun.

5. Conclusiones

Este breve andlisis ha permitido comparar los sitios web de dos grandes
museos madrilefios, averiguando como su auto-representacion difiere a partir
de su personalidad. El discurso, sea este digital, escrito u oral, sigue siendo
una herramienta fundacional de la identidad: es decir, un recurso de los seres
humanos que consiente afirmar quiénes somos, nuestras relaciones, nuestros
pilares basicos.

El web no representa una excepcion en este sentido, aunque su formato
muestra algunos rasgos que complican la indagacion: multimodalidad, la
presencia del internauta y la posibilidad de cambiar constantemente. Por un
lado, todo eso parece casi reforzar la idea derridiana de deconstruccion del
texto**, de su imposibilidad de conservarse de manera definitiva. Por otro, y
por consiguiente, se plantean algunos problemas que pueden considerarse
tipicos del analisis del discurso: parcialidad, recogida del material para
definir el corpus, conservacion de las paginas web, estudio cualitativo o
cuantitativo. Sin embargo, si se define desde el principio el método de
manera clara, la indagacion del discurso museistico puede generar resultados
muy interesantes, desvelando cOmo una institucion quiere representarse, con
cuales estrategias, con quién se relaciona — en una conexion bidireccional en
la que los actores se influencian mutuamente.

En el caso especifico, tanto el Prado como el Reina Sofia se apelan a
valores modernos como  pluralidad, inclusidén, interculturalidad,
sostenibilidad. La idea basica es la de instituciones que, a traves del arte,
evolucionan con el tiempo por su misma naturaleza: con todo, lo hacen de
modo distinto, relacionandose con comunidades diferentes. Y el analisis del

33 https://www.museoreinasofia.es/educacion (29.04.23).
* Una sintesis muy eficaz de las teorias de Derrida puede encontrarse en el volumen de Mario
Vergani publicado en 2000.
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discurso permite averiguar estas afirmaciones, como los textos estudiados
reflejan y construyen la identidad de los museos.

No cabe duda que el presente estudio podria continuar y también
extenderse, englobando otras instituciones — segin el articulo de “El Pais”
mencionado al principio de estas paginas. El objetivo permaneceria el mismo,
es decir, comparar identidades y comunidades a través del discurso, siempre a
partir del dato y fijando claramente los pilares del analisis.

Bionote: Doctor en Estudios humanisticos (2019) por la Universidad de Mddena y Reggio
Emilia, es Profesor Asociado en la misma Universidad para el curso OFA (Espafiol para
principiantes), Departamento de Estudios Lingiiisticos y Culturales. Trabaja también como
profesor de lengua y cultura inglesa en el Instituto Lazzaro Spallanzani, Castelfranco
Emilia, Modena. Impartié cursos de Espafiol I y II en la facultad de Economia de Modena
y Reggio Emilia, y de Cultura y Literatura espafiola en la Universidad de Mantua. Sus
intereses de investigacion se centran en el analisis del discurso, con particular atencion en
el lenguaje del web y en las estrategias de auto representacion de la identidad en procesos
de nation building en Espana. En estos procesos, el estudio de la cultura taurina desarrolla
un papel de primaria importancia.
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PRESENCIA DEL LEXICO COLOQUIAL EN LAS
ENTREVISTAS DE JORDI EVOLE
Estudio de corpus

ANDRES ORTEGA GARRIDO
UNIVERSITA DI BERGAMO

Abstract — Jordi Evole, a Spanish journalist mainly known for his interview program
Salvados —a broadcast by the La Sexta network— has revitalized the interview genre by
promoting ease and naturalness. These characteristics appear both in the choice of the
location for the interview and in the casual and relaxed approach to the interaction with the
interviewee. From a linguistic point of view, the lexicon used by the journalist is strongly
colloquial, sometimes far from the traditional formality of this type of communicative
exchanges. The colloquial vocabulary used in the program is one of its keys to success,
since it emphasizes the identification between the public and the journalist through a
constant use of words and expressions of common speech, including interjections and a
vulgar lexicon. Starting from a corpus formed by the transcription of a series of interviews
from the Salvados program, we will quantitatively and qualitatively analyze the lexicon
used by Evole with the methodological tools offered by Corpus Linguistics.

Keywords: colloquial lexicon; journalistic interview; Salvados; Evole; Corpus
Linguistics.

1. La entrevista periodistica desde el analisis de la
conversacion

La entrevista periodistica, en su vertiente televisiva, se engloba en un tipo de
discurso conversacional donde es posible detectar una asimetria en cuanto a
la relaciobn que se establece entre los interlocutores, de modo que tal
intercambio comunicativo se construye de forma diferente a la conversacion
espontanea prototipica. Mas concretamente, deberiamos adscribir la
entrevista a las interacciones de tipo institucional (Orletti 2000), que
normalmente tienen lugar en un marco fisico bien definido, como el
interrogatorio policial en comisaria, la vista oral de un juicio en un tribunal,
la conversacion entre médico y paciente en la consulta de este ultimo o la
interaccion entre profesores y alumnos en las aulas de los centros escolares.
La peculiaridad de las entrevistas periodisticas es que no se ubican en un
escenario preestablecido. Es mas, en el caso de las de Jordi Evole en el
programa de television Salvados, emitido en la cadena espaiola La Sexta
(actualmente también disponible a través de la pagina web de Atresmedia) y
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que presentd de 2008 a 2019, estas se desarrollan en espacios inusuales,
como, por ejemplo, lugares publicos (parques, plazas, la calle, un bar...) o el
interior de un coche, a diferencia de la tradicional entrevista en un estudio de
television. A pesar de tales peculiaridades, este género del periodismo oral,
incluido el modelo propuesto por el citado periodista, participa de la mayor
parte de las caracteristicas de la interaccion institucional, razoén por la cual
consideramos que se puede estudiar como tal (véase Orletti 2000, pp. 73-74).

En efecto, Salvados se caracteriza por poner en practica un tipo de
entrevista que en muchos aspectos se distancia de los esquemas habituales.
De hecho, es verosimil que uno de los objetivos del programa en el momento
de su aparicion fuera precisamente alejar este género periodistico de su
tradicional rigidez. Con todo, estas entrevistas mantienen una serie de reglas
y principios en funcion de factores como el espacio en que se producen vy,
sobre todo, del papel que desempefia cada uno de los intervinientes.

A este respecto, conviene subrayar que desde el punto de vista de la
comunicacion existe una asimetria evidente en cuanto a los roles prefijados
de entrevistador y entrevistado, roles establecidos previamente y de manera
tacita. Por otro lado, no hay que olvidar que en este tipo de intercambios
comunicativos asimétricos existe el llamado ‘director de la interaccion’
(Orletti 2000, pp. 18-26), encargado de guiar el curso de la conversacion. Se
trata de un rol normalmente asignado al periodista, aun cuando en ocasiones
—y por regla general durante un breve espacio de tiempo— el entrevistado
pueda asumir tal papel. La asimetria se manifiesta también en la distinta
distribucion del poder interaccional, a través de lo que se ha dado en llamar
‘dominancia discursiva’ (Linell, Luckmann 1991; para una ejemplificacion
de los tipos de dominancia discursiva en Salvados, véase Ortega Garrido
2022a). Asi, Evole altera el discurrir de la entrevista periodistica y la
transforma en una conversacion espontanea natural. No obstante, a juzgar por
los postulados de la teoria periodistica contemporanea, se trata de una
tendencia bastante extendida en nuestros dias. Cantavella Blasco, por
ejemplo, concibe sin ambages este género del periodismo oral como una
“conversacion distendida”, “un didlogo vivo y fresco”, “una conversacion
que se presupone desenfada” (2014, pp. 322, 327), en la linea de lo que
caracteriza a una interaccion de tipo espontaneo.

Otro aspecto que es necesario subrayar atafie a las personas implicadas
en el intercambio comunicativo cuando este se emite en directo o bien se
distribuye por medios similares, como el streaming o la television a la carta
que ofrecen muchos canales y paginas web en la actualidad. Habria que
concebir un espacio multiple dividido en dos planos: el de la interaccién
propiamente dicha entre entrevistador y entrevistado, donde se perciben los
clasicos papeles de emisor y receptor, y el de la visualizacion del programa,
donde se encuentra el destinatario final de todo lo dicho en el didlogo, es
decir, la audiencia. Dicha audiencia, que bien podriamos denominar
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